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طبیعتــاً نگاه به تجــارب شــهری جهانی و بــه کارگیری 
آنها، البته با توجه به شرایط و اقتضاءات بومی، می تواند 
بــر ارتقــای کیفیــت زندگی شــهروندان تهرانــی، بهبود 
زیرســاخت ها و افزایش اعتماد به تصمیمات مدیران 
شهری، بسیار تأثیرگذار باشد. تصمیم گیری با اطلاعات 
کمتــر و یــا اطلاعــات ناقــص  یــا در فضایــی پــر ابهــام، 
میزان ریســک آن تصمیم را بیشــتر می کنــد. اما زمانی 
کــه اطلاعــات کافی بــرای حوزه مــورد نظر جمــع آوری 
می شــود و تجارب شــهری دنیا را در آن حوزه در دســت 
داریــم، می توانیم تصمیمــات قابل اعتمادتــری را در 
حوزه مدیریت شــهری اتخــاذ کنیم. بنابرایــن برگزاری 
این جایزه می تواند به اصــلاح تصمیمات مدیریتی ما 
و ارتقــای کیفیت زندگی شــهروندان، زیرســاخت های 

شهری، تسهیلات و خدمات شهری کمک کند.
هدف یا بعد سومی هم وجود دارد که متصور هستیم 
توسعه دیپلماسی عمومی و شهری در سطح دنیاست. 
دنیــای امــروز چــه در ســطح شــهرها و چــه در ســطح 
دولت هــا و جوامــع محلــی، دنیــای رقابــت و همکاری 
اســت. به نوعی جوامع، کشورها و شــهرها برای رسیدن 
به منابع، قــدرت، دانش و اطلاعات بیشــتر و وضعیت 
بهتر در رتبــه بندی های بین المللی و رفاه بیشــتر برای 
شهروندان خودشان، باهمدیگر درحال رقابت هستند. 
رقابت اگر به تنهایی اتفــاق بیفتد می تواند آثار مخربی 
را ایجــاد کند و خطرناک باشــد. ما شــاهد این وضعیت 
در کشورهایی هستیم که در یک فرآیند یک سویه صرفاً 
به منافع خودشان فکر می کنند و حاضرند برای رسیدن 
به منافع خودشان، حقوق سایر کشورها را پایمال کنند. 
بــرای اینکه دنیا گرفتار رقابت های مخرب نشــود، برای 
رسیدن به پیشرفت بیشتر باید با همدیگر همکاری هم 
بکنند. همچنین برای صیانــت از منابع کره زمین برای 
نســل های آینده، چاره ای به جز همــکاری وجود ندارد. 
در ایــن فضــای رقابــت و همــکاری، بحث دیپلماســی 
شهری می تواند بسیار مفید باشد و به کمک دولت های 
ملی بیاید. از این طریق در واقع در فرآیند توسعه روابط 
و گفــت وگوهــا، همــکاری و تعامــل در دنیــا مشــارکت 
می کنیم تا بتوانیم در فرآیند استقرار همزیستی، صلح 

و توسعه پایدار جهانی تأثیرگذار باشیم. 
ë  شــعار امســال جایــزه تــاب آوری، زیســت پذیری و

شهرهای هوشمند است. این شعار و محورها براساس 
چه نیازهایی انتخاب شده اســت؟ و این جشنواره چه 

سهمی در تأمین این نیازها دارد؟
مــا برگــزاری ایــن جایــزه را همزمــان بــا روز جهانی 
شهرها در نظر گرفته ایم. سازمان ملل از سال 2013، روز 
31 اکتبر هر سال را به عنوان روز جهانی شهرها نامگذاری 
کرده است. ما به عنوان یک حرکت نوآورانه و پیشتازانه، 
همزمــان با روز جهانی شــهرها و در حمایــت از این روز، 
یک جایزه یا مســابقه جهانی را تعریف کردیم. در واقع 
ایــن جایزه هویت خود را به صورت اصولی و دقیق از روز 
جهانی شــهرها می گیرد. تهران یکی از شهرهایی است 
که بــه کیفیت زندگی شــهروندان و حکمروایی شــهری 
خوب، اهمیــت زیادی می دهــد. شــعار و آرمان اصلی 
این جایزه، همراســتا با شعار روز جهانی شهرها،  »شهر 
بهتر و زندگی بهتر« اســت. در دنیای جدید انســان ها به 
سعادت، آسایش، کیفیت، تعالی و بهره وری نخواهند 
رسید مگر اینکه بتوانند شــهرهای خوبی داشته باشند. 
مســیر تعالی زندگی شــهری در دنیای جدیــد از طریق 
ارتقــای زندگــی شــهروندی اســت. هرســال نیــز در روز 
جهانی شــهرها، عــلاوه بر شــعار اصلی که »شــهر بهتر 

و زندگــی بهتــر« اســت، موضــوع اساســی و یــا چالــش 
مهمی در نظر گرفته می شود. ســازمان ملل و دولت ها 
از طریــق ایــن نامگذاری ها و توجــه دادن افکار عمومی 
و حساس ســازی ذینفعــان کلیــدی و اهمیــت دادن به 
ایــن موضوع ها، در پب تأثیرگذاری در فرآیند توســعهو 

جکمروایی شهرها هستند.
به عنوان مثال امسال شعار انتخابی برای روز جهانی 
شــهرها »نوآوری و کیفیت زندگی برای نســل ها آینده« 
اســت. اینکــه از طریــق نوآوری ها و روش هــای خلاقانه 
مدیریت شهری بتوانیم شرایط و کیفیت بهتری را برای 
نسل های آینده تأمین کنیم. برای تحقق این آرمان باید 
به مفهومی با نام »توســعه پایدار« توجه کنیم. توسعه 
پایــدار به معنــی اینکــه منابع، مــواد، مصالــح، انرژی، 
ثــروت، اندوخته های طبیعــی و چیزهایی که بشــریت 
بــرای مماش و حیات امروزخودش نیــاز دارد، به نوعی 
بهــره برداری کنــد که زندگی نســل های آینــده به خطر 
نیفتد. شــعار »شــهر بهتر، زندگی بهتــر« چتر عمومی 
برای روز جهانی شهرهاســت و شعار امسال که نوآوری 
و کیفیــت بــرای زندگــی نســل های آینــده در مفهومی 
بــه نام توســعه پایــدار اســت. یعنــی شــهرهایمان را از 
طریق روش های خلاقانــه و نوآورانه به نوعی مدیریت 
کنیم که هم نســل حاضر در رفاه وآســایش باشــد و هم 

نسل های آینده. در ایجا مفاهیمی مانند »هوشمندی« 
و »تاب آوری« مطرح می شود. بخشی هم که ما به شعار 
امســال اضافه کردیم »شــهرهای هوشــمند، تاب آور و 
زیســت پذیر برای همه« اســت کــه متأثر از شــعارهای 
مدیریت شهری جاری در تهران است. هردوره مدیریت 
شــهری، سیاســت و راهبردهایی را انتخــاب می کند که 
متناســب بــا آرمــان نهایی »شــهر بهتــر زندگــی بهتر« 
اســت. در دوره جدیــد مدیریت شــهری توجــه ویژه ای 
به توســعه فضاها، تســهیلات، خدمات و زیرساخت ها 
برای همه اقشــار مردم می شــود. به این معنی که شهر 
نبایــد در اختیــار یک عده خاص باشــد و یا توســط گروه 
ویژه ای مورد بهره برداری قرار گیرد. همه شــهروندان و 
اقشــار اجتماعی حال و آینده نسبت به شهر حق دارند. 
شــهر نباید صرفاً در دســت سودجویان باشــد. طبیعتاً 
کسانی که فقط منافع مالی زودگذر خودشان را می بینند 
خیلی توجهی به آینده شهر ندارند و برای رفاه نسل آتی 
تلاشــی نمی کنند. بنابراین ما می گوییم شهر باید برای 
همه شهروندان باشد. در اینجا مفهومی دیگری به نام 
»حق نســبت به شهر« اتفاق می افتد. یعنی همه اقشار 
مــردم اعم از کــودکان، نوجوانان، جوانان، میانســالان، 
سالمندان، کهنسالان و اقشار مختلف جامعه به لحاظ 
اقتصــادی، فرهنگــی، اجتماعــی و همــه کســانی که به 
نوعــی در زندگی شــهری حضــور دارنــد و کار و فعالیت 
می کنند، نســبت به شــهر حــق دارند و شــهر متعلق به 
همه آنهاســت. بنابرایــن مدیریت شــهری در مجموع 
بایــد به تمــام منافع این اقشــار در مدیریــت خود توجه 

کند.
آیــا شــهر بــرای ناتوانــان دارای امکانــات اســت. آیا 
شــهر نیاز کودکان خود را برطرف می کنــد. آیا مدیریت 
شــهری ما توجه کافی بــه حقوق بیماران در شــهر دارد. 
آیا مدیریت شــهری مــا، قوانین و مقررات مــا به منافع 
بانوان در شهر توجه می کند؟ منافع همه باید در برنامه 
مدیریت شهری در طراحی و اجرای پروژه ها مورد توجه 
قرار گیرد. همه به تناسب حق و جایگاه شان از امکانات 
شــهری اســتفاده کنند. البته بدیهی و مهم اســت که در 
عین حال همه شــهروندان و ذینفعان هم باید نســبت 
به شــهر احساس دلســوزی، تعهد و مســئولیت پذیری 
داشــته باشــند. از محیط زیســت شهرشــان محافظت 
 کنند. شــهرهای تاب آور به معنی شــهرهایی اســت که
زیــر ســاخت ها، خدمــات و مدیریت شــهری بــه نوعی 
طراحی و ســاخته شــوند و یــا ایجاد گردند کــه در مقابل 
و  تحریم هــا  مخاطــرات،  مشــکلات،  چالش هــا، 
بحران های طبیعی ویا انســان ساز، دوام بیاورند و دچار 
فروپاشــی نشــوند. شــهرهای هوشــمند یعنی شــهرها 
نوآورانه، خلاقانه، هوشمندانه وخردمندانه اداره شوند 
و منابع و انرژی و محیط زیســت خودشان را هدر ندهند 

و یا نابود نکنند. 
ë  گفتید که از طریق جشــنواره اطلاعاتی را جمع آوری

می کنیــد که می توانــد در تصمیم های مدیریتی بســیار 
تأثیرگذار باشــد. این اهداف و رویکرد چه دســتاوردها و 
چه خروجی هایی دارد؟ تأثیر این جشــنواره چیست و 
باتوجه به محورهای آن، در آینده می توانیم شــاهد چه 

تغییراتی باشیم؟
از اهــداف فرعــی و دســتاوردهای مــورد انتظــار این 
جشــنواره ایجاد انگیزه در مدیران شــهری است. هدف 
بیشــتر مســابقات هم همین اســت. یعنی شــرایطی را 
ایجــاد کنندکــه مخاطبــان یــا ذی نفعــان آنهــا، در یک 
فضــای انگیزشــی و رقابتــی ســالم،  بــه دنبــال کســب 

هدف اول ما در پایه گذاری 
خشت طلایی تهران، کمک 
به ارتقای وجهه تخصصی و 
جایگاه حرفه ای شهر تهران 
در رنکینگ های بین المللی 
بود. ما از طریق برگزاری این 
جایزه توانسته ایم در عرصه 
مدیریت شهری در سطح 
بین المللی تأثیرگذار باشیم
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