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 دیپلماسی شهری
زمینه ساز  اعتماد متقابل ملل

 واژه دیپلماســی هرچنــد جدید باشــد  و یــا هر چند به 
دوران های پســین برگــردد، در ایــن که نهایتــا در ذات 
معنایی خود متناســب با شرایط هر دوران کم و بیش 
از یک هدف و منظور برخوردار بوده اســت تردیدی در 

ان نیســت اما هــر چه بوده و هســت در 
این دوران  از مفاهیم نوین و متناسب با 
تمامی شاخص ها و سازو کارهای حاکم 
برجهان امروز و عصرحاضر  و این نسل 
و حتی نسل های پیشین معنی و مفهوم 
می گیــرد نهایتا امــا نه صرفــا  به لحاظ 
واژگانــی بلکه به لحاظ ماهیت ونحوه  و 
فرآینــد  اجرا و عمل به آن در هر شــکل 

و صــورت و ســیرت آن موضوعــی دیرپــا و بــس کهن 
تلقی می شــود.حتی عمل به دیپلماســی و استفاده از 
تمامی مکانیزم ها، اجزاء و ابزارهای آن به صور گوناگون 
در زندگــی آدمی و آدمیــان و از زمانــه ای که جامعه  و 
اجتماع مفهوم یافت و روابط اجتماعی  تکامل وشکل 
گرفت، آغاز شده است دیپلماسی همیشه بوده است 
از بدو خلقت، از زمانی که دو انسان یا بیشتر بر این کره 
خاکی زیســت کرده اند اما چگونگی، میزان و معنی و 
سازو کارهای آن در اشکال خاص  و دقیقا  در وابستگی 
و شرایط زمانی و مکانی خاص دوران خود به کار گرفته 

شده است.
دیپلماسی هم پدیده ای نوین و هم موضوعی درازای 
تاریخ روابط انســانی و آدمی اســت. امروز دیپلماســی از 
معنای متفاوت و شناخته شده قرون گذشته نیز با فاصله 
ای بســیار در حوزه مســائل اجتماعی - سیاســی و روابط 
حاکــم میــان دولت ها و کشــورهای مختلــف فراتر رفته 
است. دیپلماسی اگرچه در انواع خود می تواند با عناوین 
یا پسوند و پیشوند های متعددی ظهور و بروز و تعریف و 
بیان شــود اما بی شــک احتماًلاً در یک سمت و سو و یک 
مسیرمشخص به منظور تحقق یک هدف و یا اهدافی از 

پیش تعیین شده  به کار گرفته می شود.
جهان روزی تنها با یک واژگان مشــخص و شــناخته 
شــده به نام دیپلماسی ســر و کار داشت و تمام سیاست 

خارجی و روابط ملت هــا و دولت ها و حوزه بین الملل را 
به این کلمه و ابزارمعنی و تفسیر و فهم و درک می کرد. 

امــروز در پــس گــذر زمــان و تحــولات شــگرف و 
فوق العــاده و حتــی غیر قابل باور و تصور پیشــینیان ما و 
با ســرعت رشد و توســعه وآسانی وآسان 
از  خــواری ارتباطــات نه تنهــا بســیاری 
مفاهیم و واژه ها و کلمات قلب شــده اند 
و تغییــر معنــی و مفهــوم داده انــد بلکه 
معنــای متفــاوت و مرســوم و از پیــش 
آموخته شده آنها با دگرگونی های بسیار 

مواجه است.
شــاید و حتمــاًً در روزگاری نــه چندان 
دور و دیــر کمتر باور می شــد یا در اذهــان جای می گرفت 
که ما از واژگانی چون دیپلماســی پزشــکی -  دیپلماسی 
بهداشــتی - ورزشی- سایبری، دیپلماســی هنر یا حتی 
ادبیات و شــعر، دیــن و فرهنگ و ورزش نــام ببریم یا در 
عمل بــه اجرای آن اهتمام ورزیم.امــروز با رونق فضای 
مجــازی و کثرت و تنوع و ســرعت انــواع ارتباطات تا حد 
زیادی باید از دیپلماسی بدون پسوند خودداری نماییم 
و »دیپلماســی« خود شــاید دیگر به تنهایی پاســخگوی 
یک مفهوم و بیــان ذهن و هدف آدمی و جوامع نباشــد. 
بــه همــان میــزان کــه در بســیاری از رشــته های علــوم 
انســانی و یا علوم محض وحتی حوزه پزشــکی و یا حوزه 
مهندســی و علوم  تخصص ها ریز و ریز تر شــده است در 
حوزه دیپلماسی نیز ما شاهد تخصصی تر شدن هرچه 
بیشتر در شــاخه ها و رشته های گوناگون این واژه مهم در 
حوزه سیاســت، صلح و امنیت، ثبات، همگرائی و فعل 
و انفعالات جهانی شــده ایم. دیپلماسی عمومی شاید 
بتواند تعریفــی و بیانــی از مجموعه تمامی رشــته های 
تخصصــی دیپلماســی را بیــان دارد اگــر چه با ســرعت 
تحــولات و افزایش دانش بشــری رفته رفتــه این واژه نیز 
دیگر به تنهایی پاســخگوی پرســش ها و مــراد و مقصود 
آدمیــان، کنشــگران و اندیشــمندان صاحــب نظــر و 

متخصص نخواهد بود. 
دیپلماســی عمومی اگرچه خود موضوع و رشــته ای 

جدید و نوین اســت اما در ایران بی شــک هنــوز به دلایل 
مختلف فکــری، سیاســی و اقتصــادی و شــناخت آثار و 
حکمت های پر شــمار  آن، رشــته ای جــوان و حتی مورد 
غفلت و بی توجهی و گه گاه صرفاً به عنوان یک پرســتیژ 
و یک ژســت برای بیان رشــد و توســعه و فهم بیشــتر  و یا  
توســعه یافتگی و آشنایی با مدرنیزاســیون و جهان برتر  
و مفاهیــم جدیــد بــه کار گرفته می شــود. در ایــران هنوز 
دیپلماســی عمومی اگرچــه در عصــر حاضــر ســالها از 
عمــر و بقــا و  کارکرد و آثار آن می گــذرد موضوعی لوکس 
و ناشــناخته و حتی بی خاصیت و بی حاصــل  واحتماًلا  
بلاوجــه و اســتفاده اســت مگــر در مــواردی و بــه دلایلی 

آن هم نادر!
در سیســتم اداری ایران هنوز ما همان ســاختارکهنه 
تکــرار می کنیــم و  و  تکــرار  را همــواره  دهه هــای دور 
درســازمان های اداری و ارگان هــای مــا هنــوز بر اســاس 
عادت مألوف گذشــتگان و نسلهای پیشین خود از کلمه 
روابط عمومی و ادارات روابط عمومی سخن می گویند. 
ادارات و نهاد هایــی کــه نه به دیروز و پســین روزها تعلق 
دارنــد و نــه بــه امــروزو پســان فرداهــا و صرفــاً و احتماًلًا 
می توانند تنها محلی و ملجائی بــرای ایجاد مصاحبه و 
تبلیغ برای مدیران ســازمانی خود و حراست و حفاظت 
از آنان در برابر هر انتقاد و نقدی باشند، یا گاهی  محملی 
برای بررســی رســانه های کشــور  و یافتن مقالات و اخبار 
مرتبــط با ســازمان خــود باشــند یــا تکذیبــی و تأییدی و 
تصویــری را بیاد   آورند  این چنین اســت کــه هیچ اثری و 
آثاری ماندگار و اثربخش در ســطح جامعه و حوزه های 
پیرامونی و جهانی  از این نوع ســاختار کــه درمیانه راه به 
فراموشی برده شده اند، نیست و نخواهد بود. بسیاری از 
کشورهای جهان و حتی کشورهای پیرامونی ایران زمین 
بــرای دســت یافتن به آثــار و نتایــج  کارکرد دیپلماســی 
عمومــی در عرصــه جهانی و مشــروعیت بخشــیدن به 
وجود رفتارهای بسیار نامشروع خود از چنین مکانیزم و 
ابزارهایی ســود برده و می برند اما هنوز شــاید ما به زمان 
زیادی نیاز داشــته باشــیم تا بدانیم باید برای تنویر افکار 
عمومی در جهان آشفته و آغشــته به هر خبر نادرست و 
ناپســند و مهم تر از آن بیان واقعیت وبه تصویر کشیدن  
چهره کشور و مردم تاریخ ساز، با تمدن دیرپا در این حوزه 
و شــاخه های زیرین آن باید راهی دراز را برای رســیدن به 

مقصد و مقصود طی نماییم.
هزینــه کــردن در حــوزه دیپلماســی عمومی هزینــه 
نیست،ســرمایه گــذاری اســت،جلب ســرمایه اســت، 
امنیت است و افزایش مشروعیت و جدال واقعی امروز 
در عرصــه جهانی همــان جدال در عرصــه جنگ روانی 
و دیپلماســی عمومی اســت. امــروز بــی شــک در حوزه 
دیپلماسی ادبیات و هنر، دیپلماسی سینما، دیپلماسی 
ورزش، دیپلماسی شهری، دیپلماسی پارلمانی...  کارها 
می توان کرد که در حوزه دیپلماســی محض یا با مفهوم 

قدیمی آن انجام شدنی نیست.
ســالیانی اندک اســت که ما نیــز به رســم جهانیان از 
دیپلماسی عمومی سخن می رانیم اما بی هیچ ذهنیت 
و اندیشــه و شــناخت و و ایده و امــکا ن و ابزار و تخصص و 
هنــری و….. لذا جز به کارگیری کلمــات و واژه ها یا نهایتاً 
در بهتریــن تریــن شــرایط و  حالــت ممکــن جــز  تغییر 
نــام برخــی ادارات و ســازمانهای قبــل با دیگــر نام ها به 
نام هایی در حوزه دیپلماســی عمومی اقدامی شایســته 
نکردیــم اقدامی که در جهان و یا حتــی در حد کوچکتر و 
محدودتر از عرصه جهانی تاثیر گذار باشد را نیز به سامان 
نرســانده ایم. البته همواره تاکنون تنها  داشته های ذاتی  
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