
بتازگــی مایکروســافت اعــام کرده اســت 
کــه تصمیــم گرفته از مــاه ژوئیــه، )تیرماه( 
چندین روبــات را جایگزیــن خبرنگارانش 
کند تــا از این پس هوش مصنوعی اخبار را 
انتخاب کند. این درحالی اســت که پیش از 
این خبرنگاران  و نیروهای انسانی بودند که 
تصمیم می گرفتند کدام یک از اخبار روی 
ســایت MSN به نمایش درآید یــا کاربران 
روی مایکروسافتedge چه چیزی را ببینند 
و بخواننــد گفتــه می شــود مایکروســافت 
به منظور کاهش هزینه ها به استفاده از نرم 
افــزار هوش مصنوعی به جــای خبرنگاران 
انســانی روی آورده اســت؛ امــا آیــا واقعــاً 
هوش مصنوعــی رقیبی بــرای خبرنگاران 
و تهدیدی برای شــغل جامعه خبرنگاری 
محسوب می شــود؟ آیا روبات ها می توانند 

جایگزین انسان و  نیروی انسانی شوند؟
 مایکروسافت و هوش مصنوعی �

شــیوع کرونــا بــرای برخــی از مــردم دنیــا 
کابــوس بیــکاری را به دنبال داشــت و حالا 
هم برخی معتقدند سایه هوش مصنوعی 
بــرای کارکنــان حــوزه رســانه ســنگین تر از 
همیشه است و شــغل خبرنگاران را نشانه 
رفتــه اســت. اما ســخنگوی مایکروســافت 
این غــول دنیای فناوری درایــن باره گفت: 
درمیان صنایع مختلفی کــه تاکنون تحت 
تأثیر اتوماســیون قرار گرفته اند خبرنگاری 
نیــز اســتثنا نیســت.ما نیــز مانند بســیاری 
مشــاغل  منظــم  به طــور  کمپانی هــا  از 
خــود را ارزیابــی می کنیــم که ایــن موضوع 
می تواند زمینه ســاز ســرمایه گذاری بیشتر 
در برخــی بخش هــا شــود و البتــه بعضــی 
بخش هــا هــم نیــازی بــه ســرمایه گذاری 
ندارنــد. مایکروســافت نیز همچون ســایر 
ســازمان های  بــه  فنــاوری  کمپانی هــای 
خبــری پول پرداخت می کنــد تا از محتوای 
آنهــا روی وب ســایتش اســتفاده کنــد. مــا 
تعدادی خبرنگار را اســتخدام کرده بودیم 
کــه تصمیــم بگیرند کــدام اخبــار و چگونه 
بــه نمایــش درآیند امــا حــالا می خواهیم 
از روبات هــا بــه جای ایــن 50نفر اســتفاده 

کنیــم. مطمئناً این یــک تجربه جالب هم 
بــرای مــا و هم بــرای کاربــران خواهــد بود. 
بیشــتر ایــن خبرنــگاران بخشــی از حــوزه 
SANE مایکروســافت یعنی جســت و جو، 
تبلیغــات، خبــر و Edge بوده انــد و بــرای 
انتخاب داستان ها، اخبار و... با آنها قرارداد 
بسته شده بود. وی ادامه داد: مایکروسافت 
در   MSN ســایت  وب  راه انــدازی  از  بعــد 
ســال 1995 بیــش از 25ســال اســت کــه در 
صنعــت خبــر حضــور دارد و دوســال قبل 
بــا راه انــدازیMicrosoft News، با بیش از 
800 ویراستار از 50 نقطه جهان با این غول 
دنیای فناوری همکاری دارد. مایکروسافت 
 Microsoft News در  اخیــر  ماه هــای  در 
بتدریج به ســمت هوش مصنوعی حرکت 
کرد و دائم در تــاش بود تا روزنامه نگاران 
و ناشــران را به استفاده از هوش مصنوعی 
و آشــنایی بــا ایــن فنــاوری ترغیــب کنــد. 
مایکروســافت پیــش از ایــن هــم از هــوش 
مصنوعــی برای اســکن محتواها و ســپس 
پــردازش و فیلتــر محتوا اســتفاده می کرد. 
ســخنگوی مایکروســافت همچنین یادآور 
شــد: ایــن تصمیمــات هیچ گونــه ارتباطی 
با پاندمــی کرونا ویروس نــدارد. به هرحال 
درحالی که مایکروسافت این تعدیل نیرو و 
جایگزینی آن با روبات ها را به دلیل بحران 
کرونــا نمی دانــد اما واقعیت این اســت که 
صنعت رســانه در سراســر جهــان به دلیل 
کاهش چشــمگیر آگهی هــای تبلیغاتی در 
تلویزیون، روزنامه ها، آناین و... با مشکات 
درآمدی بســیار جدی مواجه شــده است و 
بسیاری، عملکرد مایکروسافت در شرایط 

کنونی را تنها به دلیل کرونا می دانند.
هــوش مصنوعــی دوســت یا دشــمن  �

خبرنگاران؟
با وجودی که برخی عملکرد مایکروسافت 
را آغــاز دردســر برای خبرنــگاران می دانند 
معتقدنــد  تحلیلگــران  از  بســیاری  امــا 
هــوش مصنوعــی می تواند بــازوی کمکی 
خبرنگاران باشد چراکه در درازمدت برخی 
وظایــف آنها کاهــش می یابــد و می توانند 
بــر گــزارش هــای مفصل تــر و تحلیلی تــر 
تمرکز داشــته باشــند. به عنــوان مثال یک 

خبرنــگار دیگــر نیــازی نخواهد داشــت که 
نیم ســاعت به دنبال یک تصویر واقعی از 
یک شــخص بگردد چراکه روبات با کمک 
هــوش مصنوعــی ایــن کار را در کمتریــن 
زمــان ممکــن انجــام می دهد. یکــی دیگر 
از مــواردی کــه موجــب می شــود محققان 
بســیار به روبات های خبرنگار امید ببندند، 
شناسایی اخبار جعلی است چرا که هوش 
مصنوعــی می توانــد منبــع اصلــی خبــر را 
از نمونه هــای ســاختگی تشــخیص دهــد. 
شناســایی اخبار جعلی آن هم در زمانه ای 
که سیاستمداران رده بالای کشورها ازجمله  
شــخصی چــون رئیــس جمهــوری امریکا 
بارها به انتشــار این اخبار متهم شده بسیار 
حیاتی اســت. همچنین هــوش مصنوعی 
می تواند بســرعت عایق کاربران را از روی 
تاریخچه جســت و جو و... تشخیص بدهد 
بنابراین جست و جوی روزنامه نگاران برای 
گزارش هــای خاص بســیار آســان تر از قبل 
خواهد شــد.  از نگاه یکــی از محققان با نام 
Noam Lemelshtrich روبات هــا خاقیت 
انسان را ندارند و نمی توانند از آزادی بیان و 
حقوق انسان ها حفاظت کنند. وی عملکرد 
افزایــش  راســتای  در  را  مایکروســافت 
اتــکا بــه تکنولــوژی در حــوزه خبررســانی 
دانســت و گفــت این نخســتین بار نیســت 
کــه تکنولوژی های نوین حرفــه خبرنگاری 
را تهدیــد کرده انــد امــا هرگــز نتوانســته اند 

جای خبرنگاران انســانی را بگیرند. درحال 
حاضر کمپانی های زیادی الگوریتم هایی را 
توســعه داده اند که اطاعات را جمع آوری 
و تجزیــه و تحلیــل می کننــد و بــا توجــه به 
الگوریتم هــا موضــوع را روایت می کنند اما 
با این حــال هرگز نمی توانند جــای نیروی 
هــوش  وی،  به گفتــه  بگیرنــد.  را  انســانی 
مصنوعــی محدودیت هــای بســیاری دارد 
و هنــوز هم قابلیت هــا و توانمندی های آن 
برای یکه تازی در حوزه خبررســانی بســیار 
کم است. هرچند کار جمع آوری اطاعات 
و پردازش آنها را بسیار عالی انجام می دهد 
امــا نمی توانــد از ایــن اطاعــات، روایــت 
خوبــی داشــته باشــد و دیگــران را تحــت 
تأثیر قــرار دهد.این، تنها کار انســان اســت 
چون خاقیت بشــر پایانی نــدارد و همین 
موضــوع می تواند برای همیشــه انســان را 
در برابــر روبات های خبرنــگار پیروز کند اما 
موضــوع مهم این اســت که همــه روزنامه 
نگاران باید خــود را به آخرین تکنولوژی ها 
مجهــز کننــد و از ابزارهــای تحلیلی مبتنی 
بر هــوش مصنوعی بهــره بگیرنــد. از نگاه 
وی تکنولــوژی تنهــا حرفه روزنامــه نگاری 
رادیــو  کــه در  را قوی تــر می کندهمانطــور 

پادکست ها انقابی ایجاد کردند.
آسیا دوستدار خبرنگاران روباتیک �

اما هوش مصنوعــی و روبات های خبرنگار 
در دنیــا چقدر محبوبیــت دارنــد؟ گزارش 

ســال گذشته رویترز نشــان داد 72درصد از 
194 آژانــس خبری بــزرگ، روزنامــه و... در 
جهان برای استفاده از هوش مصنوعی در 
آینــده نزدیک، برنامه ریــزی کرده اند. البته 
همگــی یادآور شــده اند از این فناوری برای 
کمــک به تهیه اخبــار دقیق با ســرعت بالا 
اســتفاده خواهنــد کرد و همگــی معتقدند 
هوش مصنوعی نمی تواند جای خبرنگاران 
به صــورت  بخواهیــم  هــم  اگــر  بگیــرد.  را 
منطقه ای بــه این موضوع نــگاه کنیم باید 
گفت که میزان سرمایه گذاری بر روبات های 
خبرنگار در آسیا روبه افزایش است البته در 
اروپا و امریکا هم شــاهد پیشــرفت هایی در 
ایــن بخش هســتیم. همچنین مــا در حال 
حاضر شــاهد تجربه روبات هــای مجری و 
خبرنگاران تلویزیونی در چین هســتیم. در 
ســال 2018 خبرگزاری شــینهوا از نخستین 
 Qiu مجــری مــرد روبــات در چیــن با نــام
Hao رونمایــی کــرد. بــرای ایــن کار صدای 
مجریــان واقعی مورد اســتفاده قرار گرفت 
و تاش شــد تا از حرکات صورت انســان ها 
تقلیــد شــود. هــوش مصنوعــی حــرکات 
53ماهیچه صورت انسان را تقلید می کند 
و پس از آن، »Xin Xiaomeng« نخســتین 
مجــری زن مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی 
چین در ســال گذشــته در یک ویدئوی یک 
دقیقه ای حضور یافت و کاماً می توانست 
حرکات صــورت مجریــان را نمایش دهد. 
Xin Xiaohao هم یکی دیگر از خبرنگاران 
روباتیک چین است که با استفاده از هوش 

مصنوعی در چین خوش درخشید.
ورزش در کانون توجه هوش مصنوعی �

اســتفاده از هــوش مصنوعــی در بــازار خبر 
از  بســیاری  در  و  نیســت  تــازه ای  موضــوع 
نقــاط دنیا از هــوش مصنوعی بــرای یافتن 
اطاعــات، آنالیــز، پیــاده کــردن مصاحبه، 
 fact(کمک بــه تیم هــای ارزیــاب واقعیــت
check( و اطاع از ســرقت مقالات استفاده 
می شــود. هــوش مصنوعی در حــال تغییر 
دادن روزنامه نگاری است و در سازمان های 
هســتند  الگوریتم هــا  ایــن  خبــری،  بــزرگ 
کــه روزانــه هــزاران داســتان خبــری را بدون 
دخالــت نیــروی انســانی و تنهــا بــا اتــکا به 

اطاعــات به دســت آمده، تولیــد می کنند. 
به عنــوان مثــال 80 درصــد محتوایــی کــه 
کمــک  بــا  می شــود  دیــده  نتفلیکــس  در 
سیســتم های مبتنــی بــر هــوش مصنوعی 
پــروژه  گــوگل هــم در  و  انتخــاب می شــود 
خبرنگار روباتیک سرمایه گذاری کرده است 
که به ایــن ترتیب کامپیوترهــا می توانند هر 
مــاه تا 3هــزار داســتان را بــرای رســانه های 
محلــی بنویســند.اما بیشــترین بخشــی که 
تاکنون هوش مصنوعی مورد اســتفاده قرار 
گرفتــه، گزارش های مالی و ورزشــی اســت.

به عنوان مثالHeliograf الگوریتم واشنگتن 
پســت اســت که در المپیک ریــو 2016 مورد 
اســتفاده این روزنامه قــرار گرفت و با کمک 
هوش مصنوعی و روبات های خبرنگار بیش 
از 300 گــزارش تهیــه شــد.PASS هلند هم 
یک سیســتم روباتیک اســت کــه به صورت 
اتوماتیک گزارش های ورزشی را می نویسد. 
این سیستم توسط دانشــگاهTilburg  هلند 
طراحی شده است و »کریس وندرلی« یکی 
از پژوهشــگران ایــن طــرح معتقد اســت با 
وجود پیشرفت های هوش مصنوعی و علوم 
روباتیــک خبرنــگاران نباید نگران از دســت 
دادن شغل خود باشند چرا که این فناوری ها 
تنها کار را در آینده برای آنها راحت تر خواهد 
کــرد نه اینکــه بتواند جای آنهــا را بگیرد. هر 
هفته تعداد زیادی بازی فوتبال در رده های 
می شــود  برگــزار  کشــور  ایــن  در  مختلــف 
بــزرگ  رویدادهــای  بــر  تنهــا  وخبرنــگاران 
متمرکــز می شــوند در حالی کــه روبات های 
خبرنــگار گزارش بازی های محله هــا را ارائه 
می دهنــد. در اروپــا و امریــکا هــم اســتفاده 
از روبات هــای خبرنــگار کــم نیســت واکنون 
جهــان  خبــری  آژانس هــای  بزرگ تریــن 
 AFP و  رویتــرز  آسوشــیتدپرس،  ازجملــه 
هرماه هزاران داســتان با کمک الگوریتم ها 
تولید می کنند. درحال حاضرآسوشیتدپرس 
اخبــار را برای 3هــزار و 700کمپانی توســط 
هوش مصنوعی و روبات های خبرنگار تولید 
می کند. آژانس نروژیNTB هم درحال کار 
روی الگوریتمی است تا بتواند اخبار 20هزار 
بــازی لیگ فوتبال که هرســال در این کشــور 

برگزار می شود، پوشش دهد.

ت
ی ن

س

میترا جلیلی
خبرنگار

 وزیر ارتباطات: 

پنج منطقه تهران تحت پوشش نسل پنجم 
موبایل قرارمی گیرد

وزیــر ارتباطات و فناوری اطاعات از نصب نخســتین ســایت نســل 
پنجم موبایل در کشــور تا یک ماه آینده خبر داد و گفت: تا شــهریور 
۵ نقطــه تاریخــی تهران به ۵G مجهز می شــود.به گــزارش »ایران« 
محمدجواد آذری جهرمی در پستی در پاسخ به کاربر اینستاگرام در 
خصوص آخرین وضعیت نســل پنجم تلفن همراه درایران گفت: 
فکــر می کنــم اولین ســایت ۵G تا چهارهفتــه دیگر درایــران نصب 
شود. وزیر ارتباطات ادامه داد: مطابق برنامه تا شهریورماه ۵ منطقه 

تاریخی تهران زیر پوشش نسل پنجم تلفن همراه قرار می گیرد.

 صندوق پژوهش و فناوری فضایی
تأسیس می شود

رئیــس ســازمان فضایــی ایــران از راه انــدازی صنــدوق خطرپذیــر 
پژوهش و فناوری فضایی با همکاری صندوق نوآوری و شــکوفایی 

معاونت علمی خبر داد.
بــه  گــزارش مهر، مرتضــی بــراری در توئیتر نوشــت: خوشــبختانه 
اســتارتاپ ها و جوانــان خــاق در همــه زنجیره هــای ارزش حــوزه 
فضایی وارد شــده اند. در این راستا با راه اندازی صندوق خطرپذیر 
تخصصــی، حمایت هــای لازم از این کســب و کارهــا انجام خواهد 
پذیرفــت.وی گفــت: ســازمان فضایی ایــران با مشــارکت صندوق 
نوآوری و شکوفایی معاونت علمی، زمینه سازی تأسیس صندوق 
پژوهــش و فنــاوری فضایــی را فراهم کرده اســت.رئیس ســازمان 
فضایــی ایران ادامــه داد: تمام پروژه های فضایی مطابق با نقشــه 
راه حوزه فضایی در حال پیشــرفت اســت و تــاش خواهیم کرد تا 
عاوه بر شــتاب دهی به پیشرفت این پروژه ها، با حمایت از بخش 
خصوصی، توانمندسازی تمام ارکان و نقش آفرینان حوزه فضایی، 
تحریک تقاضا و توســعه بــازار و الزامات توســعه صنعت فضایی 
کشور را مهیا کنیم.معاون وزیر ارتباطات با بیان اینکه ترویج کاربرد 
فناوری فضایی در حل چالش های محیط  زیســتی، مدیریت بایا، 
مدیریــت منابع آبی، کشــاورزی، خدمات نوین شــهری و... یکی از 
اولویت های ما بوده است، خاطرنشان کرد: سیاستی مبنی بر رقابت 
با بخش خصوصی نداریم و امیدواریم بخش خصوصی در جذب 

این بازار حداکثر نقش آفرینی را داشته باشد.
براری گفت: امروزه رویدادهای چالشی  بر محور حل مسأله، نقطه 
ایجاد هم افزایی متخصصان فناوری های نوظهور در عرصه چهارم 
فضا و شــرکت های فعــال در حوزه فضایی اســت. ایــن رویکرد در 
ســازمان های فضایــی دنیا دیده می شــود و ســازمان فضایی ایران 
نیز تصمیــم دارد از برگزاری این نــوع رویدادها حمایت کند.وی از 
شــکل گیری 2 استارتاپ  با مدل تجاری مناســب در حوزه منظومه 
ماهواره هــای کوچــک خبر داد و گفت: مطلع شــدم کــه جذب دور 
اول ســرمایه توسط یکی از این استارتاپ های پرتاش و خوش آتیه 
در حال نهایی شــدن اســت. شــکی نیســت که حضور ایــن جوانان 
متخصــص، پرتــاش و کارآفریــن در کنــار حمایت هــای بخــش 

خصوصی، آینده روشن صنعت فضایی را رقم خواهد زد.
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آیا هوش مصنوعی می تواند جایگزین خبرنگاران شود؟
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