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 ارقام 1 تا 9 را طوري در خانه‌هاي سفيد قرار دهيد كه هر رقم در سطرها، ستون‌ها 
و مربع‌هاي كوچك 3 در 3 يكبار ديده شود
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جــــدول  سـودوکو

خیلی سخت سخت

متوسط آسان
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آدرس مطب؛ واتساپ
مزایا و معایب پزشکی از راه دور در دوره شیوع کرونا

استفاده از پزشکی 
آنلاین در برخی 

رشته‌های پزشکی 
مانند روانپزشکی 

و مشاوره‌های 
روان درمانی بویژه 

در شرایط کنونی 
قرنطینه و افزایش 
میزان افسردگی و 

اضطراب در جامعه 
تا حد زیادی مؤثر 

بوده است. اما این 
روش را نمی‌توان به 
تمام تخصص‌های 

درمانی و پزشکی 
تعمیم داد

می‌گویــد خــودش بنــدر انزلــی زندگی 
آن  اصفهــان.  پزشــکش  و  می‌کنــد 
یکــی خانــه‌اش هــم گــرگان اســت اما 
پزشــکش  را  آزمایش‌هایــش  همــه 
کــه  اهــواز می‌نویســد. نســخه هــم  در 
الکترونیکــی اســت و هــر داروخانــه‌ای 
کــه شــد دارویــش را می‌گیــرد. آن یکی 
هــم می‌گویــد از روزی که پزشــکی این 
مدلی مد شــده از همین اپلیکیشــن‌ها 
و وب‌ســایت‌های پزشــکی از راه دور در 
شــبکه‌های اجتماعــی کمــک می‌گیرد 
و بــرای هــر درد و مرضــی کــه دارد راه 
نمی‌افتد بــرود دکتر و بیمارســتان. آن 
یکی هم می‌گوید مشاوره با روانپزشک 
را هــم آنلایــن انجــام می‌دهــد و کلــی 
هــم در وقت و هزینــه‌اش صرفه‌جویی 

می‌شود.
 نه اینکه پزشکی از راه دور در گذشته‌ها 
رایج نبــوده امــا کووید 19 این شــکل از 
درمان را بیشتر رایج کرده. اصلًا برخی 
از پزشــکان معتقدنــد فــرم پزشــکی و 
نقش پزشکان هم در این بحران کاملًا 
تغییــر کــرده اســت حــالا چه برســد به 

شیوه‌های جدید درمان.
اوایــل شــیوع کرونــا خیلی‌های‌مــان به 
اجبــار و توصیه پزشــکان و کادر درمان 
کــه از مــا می‌خواســتند اگــر ضرورتــی 
ندارد به مراکز درمانی مراجعه نکنیم 
آنلاین یا تلفنی ویزیت می‌شــدیم. اما 
انــگار رفتــه رفتــه بــرای خیلی‌هایمان 
ایــن روش جا افتاد. حالا خیلی‌هایمان 
اینجا هستیم و پزشــکمان آن سر دنیا. 
امــا ایــن روش چــه معایــب و مزایایی 
دارد و آیا پزشــکی از راه دور هم یکی از 
تغییراتی اســت که کووید 19 در زندگی 

ما ایجــاد کــرده، مثل خیلــی تغییرات 
دیگر یا نه؟

ëëجابه‌جایی مرزهای پزشکی
و  می‌کنــد  زندگــی  گــرگان  در  محمــد 
مشــکل ریــه دارد. وقتــی کرونــا گرفــت 
اهــواز  در  عفونــی  متخصــص  یــک  بــا 
آشــنا شــد. خــودش می‌گویــد در یکــی 
صفحــه‌اش  اجتماعــی  شــبکه‌های  از 
را دنبــال کــرده و از نحــوه پزشــکی‌اش 
خوشــش آمد: »دیگر بــه مطب دکتری 
که در شــهر خودمان می‌رفتم نمی‌روم 
و از ایــن بــه بعــد تحــت نظــر ایشــان 
هســتم. هر چند ارتباط چهره به چهره 
نداریــم امــا اطمینــان دارم ایــن نحــوه 
ویزیــت، از آن مطــب شــلوغی که دکتر 

خودم داشت، بهتر است.«
دکتــر هــادی یزدانــی پزشــک، دربــاره 
این تغییــرات توضیح می‌دهد: »وقتی 
همه‌گیــری کرونــا آغــاز شــد مرزهــای 
زیــادی جابه‌جــا شــد و چــون ذات این 
بحران به پزشکی و سلامت برمی‌گشت 
بخــش مهمــی از ایــن تغییــرات هــم 
در خــود پزشــکی اتفــاق افتــاد. تــا قبل 
از ایــن بیشــتر افــراد بــه صورت ســنتی 
بــه پزشکشــان مراجعه می‌کردنــد و از 
طریق ســایت‌ها و شبکه‌های اجتماعی 
گاهــی  هــم  تلویزیونــی  برنامه‌هــای  و 
اطلاعاتــی می‌گرفتنــد امــا بــه صورت 
ســنتی فرد با پزشکی در شهر و منطقه 

خودش در تماس بود.«
او یکی از تغییرات مهم پزشکی در این 
دوره را مرجــع شــدن دوبــاره پزشــکان 
می‌دانــد کــه ســال‌های قبل بخشــی از 
مرجعیت‌شــان زیــر ســؤال رفتــه بــود: 
»در این دوره نقش بسیاری از پزشکان 
از مرجعیــت عــام درآمــد و تبدیــل به 
مرجع خاص شــد. درحــال حاضر این 
افــراد اطلاعــات مفیدی را کــه دارند با 

مردم در رســانه به اشتراک می‌گذارند 
و مــورد اعتمــاد مــردم هســتند. البتــه 
در ســطح خــود پزشــکی و درمــان هم 
تغییراتــی رخ داده و مســأله ســامت 
از اولویت‌هــای دســت چندم افــراد به 
اولویت اول آنها تبدیل شــده است. به 
هرحــال روش‌های ســنتی جوابگو نبود 
و بحث تله مدیســین که ســال‌ها بحث 
مطرحــی بــود دوبــاره رو آمــد و نحــوه 
مراجعه مردم به پزشک و بیمارستان 

را هم تغییر داد.«
و  پزشــک  روش  ایــن  در  او  گفتــه  بــه 
بیمــار بایــد بتوانند به کمــک ابزارهای 
تکنولــوژی فاصلــه میــان خودشــان را 
بردارنــد و نتیجــه اینکه نیــاز به حضور 
فیزیکــی بیمار کم و کمتر می‌شــود. در 
ایــن روش اطلاعات در اختیار پزشــک 
قــرار می‌گیــرد و گاهــی تجویز نســخه و 
آزمایش هم انجام می‌شــود. البته این 
تغییــرات به تبــع ماهیت هــر تغییری 
ممکن اســت نــکات منفی هم داشــته 
باشــد و آن اینکــه هنــوز و فعــاً بــرای 
هــر مســأله‌ای نمی‌تــوان به پزشــکی از 
راه دور و ویزیــت آنلایــن اتــکا کرد چرا 
که گســترش مســأله پزشــکی در سطح 
شــبکه‌های اجتماعی چــه توئیتر و چه 
اینســتاگرام و... می‌تواند موجب دامن 
زدن بــه دانــش کاذب و اطلاعات غلط 
ایــن  از  شــود. در همیــن دوران کرونــا 
اطلاعــات کاذب کــم ندیدیــم؛ افرادی 
کــه از تشــنگی جامعــه بــرای دانســتن 
استفاده کردند و باعث گسترش دانش 
کاذب شــدند. بــه عنــوان مثــال همان 

طب دکتر علفی‌ها.
ëëتله مدیسین و محدودیت هایش

در  و  دارد  زمینــه‌ای  بیمــاری  مریــم 
زمان شــیوع ویــروس کرونا بــه توصیه 
درمانــی  مراکــز  بــه  کمتــر  پزشــکش 

مراجعــه کرده و به ویزیت آنلاین اکتفا 
کرده اســت: »راستش را بخواهید هیچ 
چیــز نمی‌توانــد جای ارتبــاط چهره به 
چهــره را بگیرد. گاهــی معاینه فیزیکی 
واقعاً لازم اســت. من حتی مشــاوره با 
روانپزشــکم را هــم بــا واتســاپ انجــام 
می‌دهــم. چنــد ســایت آنلایــن را هــم 
خودشــان  قــول  بــه  می‌کنــم.  دنبــال 
دکترهــای آنلاین‌. ولی واقعاً نمی‌دانم 
ایــن روش‌ها چقدر کارایــی دارد؟ فعلًا 

که همه تسلیم کرونا شده‌ایم.«
مهدیــار ســعیدیان پزشــک، می‌گوید: 
»بــا شــیوع بیمــاری کوویــد ۱۹ در یــک 
سال گذشته در سراسر جهان تغییرات 
بســیاری در ســبک زندگــی مــردم بــه 
وجــود آمده. یکــی از این تغییــرات در 
پررنگ‌تــر  بیماری‌هــا،  درمــان  زمینــه 
شــدن نقــش طبابــت از راه دور یــا تله 
در  مدیســین  تلــه  اســت.  مدیســین 
تعریــف ســاده عبارت اســت از ویزیت 
اســتفاده  بــا  دور  فاصلــه  از  بیمــاران 
و  صوتــی  پیشــرفته  تکنولوژی‌هــای  از 
تصویری و تجهیزات پزشکی مربوط به 
آن. بــه عبارت دیگر تأمین ســامت از 
راه دور شامل انتقال اطلاعات پزشکی 
از یــک مکان به مکانی دیگر به وســیله 

فنــاوری انتقــال اطلاعــات و تجهیزات 
مخابراتی.

ایــن اطلاعــات می‌تواند تصاویــر بیمار 
و پارامترهای مختلف ســامتی او مثل 
علائــم حیاتی و شــرح حال بیمــار، نوار 
قلبی، عکس‌هــای رادیولــوژی یا نتایج 
پزشــک  باشــد.  بیمــار  و...  آزمایش‌هــا 
یــا تیم پزشــکی کــه در فاصلــه دوری از 
بیمار هســتند، همزمان ایــن اطلاعات 
را دریافــت کرده و با مطالعه و بررســی 
و پرســش از بیمار اطلاعــات لازم برای 
تشــخیص بیماری و درمان را به‌دســت 
لازم  مشــاوره  بلافاصلــه  و  می‌آورنــد 
را بــرای درمــان ارائــه می‌دهنــد. ایــن 
تکنولوژی عموماً در شرایطی که امکان 
اســتقرار تیم پزشــکی در مکانی میســر 
نباشــد مــورد اســتفاده قــرار می‌گیــرد. 
در چنیــن شــرایطی امکانــات سیســتم 
فاصله‌هــا  می‌توانــد  مدیســین  تلــه 
تیــم  یــا  از میــان برداشــته، پزشــک  را 
پزشــکی به‌صــورت رودررو و همزمــان 
بیمــار را مــورد معاینــه قــرار داده و بــا 
ملاحظــه دیگــر اطلاعــات پاراکلینیکی 
و  بیمــاری  تشــخیص  مراحــل  بیمــار، 
مشــاوره‌های لازم بــرای درمان بیمار را 
ارائــه کنند. این خدمات همچون ســایر 

مطلوبــی  دقــت  از  پزشــکی  خدمــات 
بــودن  محرمانــه  و  اســت  برخــوردار 
اطلاعات بیمــاران در آن در نظر گرفته 

می‌شود.«
بــه گفتــه او بــا وجود ایــن، بــه کار‌گیری 
این سیستم در کشور ما معنای دیگری 
پیــدا کــرده و شــامل ویزیــت و درمــان 
دارویــی بیمــاران معمولــی هــم شــده 
اســت. فراموش نکنیم که نکته اساسی 
برای تشــخیص و درمان بیماری در هر 
شــرایطی، گرفتن شرح حال به صورت 
فیزیکــی  معاینــه  و  چهــره  بــه  چهــره 

بیماران توسط پزشک معالج است.
بــه عقیده این پزشــک آنچه بــه عنوان 
تله مدیســین در این چند ســال و بویژه 
در یک ســال گذشــته با شــیوع کرونا در 
کشــور رایج شــده تفاوت قابــل توجهی 
نســبت بــه اهــداف اصلــی ایــن طــرح 
بــه  از راه دور  دارد. مخالفــان طبابــت 
شیوه کنونی آن را مغایر با اصول حفظ 
حریم خصوصی بیمار و سوگند طبابت 
می‌داننــد. در ایــن بین اپلیکیشــن‌های 
گوناگــون اینترنتی »طبابــت از راه دور« 
داخلــی هــم این‌گونــه بــه مــردم القــا 
می‌کننــد که بــدون مراجعه به پزشــک 
می‌تواننــد از طریــق ایــن اپ‌هــا از الف 

ترانه بنیی‌عقوب
گزارش نویس

تــا یــای تشــخیص و درمــان را دریافت 
کننــد که ایــن با هــدف و تعریف اصلی 
تلــه مدیســین در تعــارض اســت. بــه 
تأمیــن  تلــه مدیســین  از  هــدف  واقــع 
ســامت بیمــار در شــرایط اضطراری و 
نیــز توصیه‌های کلی تا زمان دسترســی 
به پزشک است و هیچگاه جای معاینه 
فیزیکی و پیگیری بیمار توســط پزشک 
را نمی‌گیــرد. از طرفــی ایــن انتقــاد بــه 
وارد  درمانگــران  و  پزشــکان  از  برخــی 
اســت کــه وقــت کافــی را در مطــب یــا 
شــرح  گرفتــن  صــرف  درمانــی  مراکــز 
حال و ارتباط روحی با بیمار نمی‌کنند. 
دیدن همزمــان چند بیمار در مطب‌ها 
و کلینیک‌هــای شــلوغ و معطل ماندن 
بیمار بــرای یک ویزیت کوتــاه علاوه بر 
آن‌کــه خــاف اصــول و اخلاق پزشــکی 
بــه  بیمــاران  ترغیــب  باعــث  اســت، 
و  اینچنینــی  نرم‌افزارهــای  از  اســتفاده 

طبابت از راه دور می‌شود.
حــال  هــر  »بــه  می‌کنــد:  تأکیــد  او 
برخــی  در  مدیســین  تلــه  از  اســتفاده 
رشــته‌های پزشــکی مانند روانپزشــکی 
و مشــاوره‌های روان درمانــی بویــژه در 
شرایط کنونی قرنطینه و افزایش میزان 
افســردگی و اضطراب در جامعه تا حد 
زیــادی مؤثر بوده اســت. امــا این روش 
تخصص‌هــای  تمــام  بــه  نمی‌تــوان  را 

درمانی و پزشکی تعمیم داد.«
بــه نظــر می‌رســد رواج تلــه مدیســین 
یــا تأمیــن ســامت از راه دور در کشــور 
و  مســئولان  ویــژه  توجــه  بــه  نیــاز  مــا 
درمــان  و  بهداشــت  تصمیم‌گیــران 
کشــور دارد و نظــارت دقیــق بــر مراکــز 
ارائه‌دهنــده ایــن خدمــات را می‌طلبد 
تــا هــر کســی نتوانــد در امــور پزشــکی 
مداخله کند یا دانش کاذب پزشــکی را 

در کشور گسترش دهد.


