
موبایــل  و  وب  جشــنواره  دوازدهمیــن 
در حالــی کــه انتظــار می‌رفــت در شــرایط 
اقتصادی کنونی اســتارتاپ‌ها برگزار نشود، 
بر پا شد و عصر روز جمعه )25 بهمن ماه( 
با حضور پرشور فعالان استارتاپی و معرفی 
100 وب ســایت و اپلیکیشن برتر موبایلی و 
با حمایت بخش خصوصی در پژوهشگاه 
وزارت نیــرو بــه‌کار خــود پایــان داد. یکی از 
نکات جالــب این مراســم دعــوت نکردن 
مســئولان دولتــی در اعتــراض بــه قطعی 
اینترنــت در آبــان ماه و اختلال در کســب و 

کارهای نوپا بود.
ëëسالی سخت برای استارتاپ‌ها 

»کســب و کارهــای آنلاین ســال بســیار 
سختی را پشت سر گذاشتند؛ سالی که توأم 
با مشــکلات و ســردرگمی‌های فــراوان بود 
مشکلاتی ناشی از قطعی اینترنت تا متهم 
شــدن کســب و کارهای پلتفرمی به بســتر 

فساد و گرانفروشی و غیره.«
رضــا الفــت نســب دبیــر دوازدهمیــن 
جشنواره وب و موبایل در مراسم اختتامیه 
بــا بیان مطلب فوق گفت: بیش از 16 نهاد 
به‌صورت مســتقیم برای کســب و کارهای 
آنلاین تعیین تکلیف می‌کنند و مســئولان 

تنها وعده می‌دهند.
وی بــا بیان اینکــه مشــکلات داخلی از 
یکســو و مشــکلات خارجــی از ســوی دیگر 
کســب و کارهــای فضــای مجــازی را دچار 
مشــکل کــرده اســت، گفــت: بــا تمــام این 
مشــکلات ســعی کرده‌ایم با برگــزاری این 
جشنواره، کمی برای استارتاپ‌ها دلخوشی 
به‌وجود آوریم، چرا که می‌دانیم ما باید به 

فکر خودمان باشیم.
عادل طالبی دبیر انجمن صنفی کسب 
و کارهای اینترنتی نیز در این مراسم با بیان 
اینکه کسب و کارهای اینترنتی با مشکلات 
زیادی روبه‌رو هســتند، گفت: ســتاد مبارزه 
با قاچاق کالا و ارز، به ســایت‌های اینترنتی 

فشار وارد می‌کند که کالای قاچاق نفروشند 
ولــی کل گــردش مالــی کســب و کارهــای 
آنلایــن زیــر ۵ درصــد اســت بنابرایــن ۹۵ 
درصد فروش کالای قاچاق در بازار فیزیکی 
اتفاق می‌افتد، نمی‌دانیم چرا 95 درصد را 
رها کرده و به 5 درصد چسبیده‌اند. طالبی 
افزود: معتقدیم باید با کالای قاچاق مبارزه 
شود؛ ولی آیا آنقدر که روی کسب و کارهای 
اینترنتــی تمرکــز کرده‌انــد و بــه ســایت‌ها 
فشار می‌آورند به اتحادیه‌ها هم فشار وارد 
می‌کننــد. آیــا آنها بــه ســراغ اتحادیه‌هایی 
مانند پوشــاک و ســایر اتحادیه‌هایــی که در 
جریــان روش‌هــای قاچــاق بــوده و از ایــن 
روند مطلع هســتند کــه از چه مبــادی وارد 
می‌شــود، رفته‌اند؟ از طرف دیگر در حالی 
»پرداخــت یار«ها را فیلتــر می‌کنند که کل 
گــردش مالی آنها نیز در مجموع ۵ درصد 
است و بقیه در سیستم بانکی عادی انجام 
می‌شــود. وی بــا بیان اینکه مســئولان تنها 
برای اینکه دیده شوند خود را صاحب نظر 
در زمینه کســب و کارهای آنلاین می‌دانند 
و آنهــا را فیلتــر می‌کنند، به مشــکل صدور 
مجوزها اشــاره کرد و گفــت: وزارتخانه‌های 
مختلف در حوزه کســب و کارهــای آنلاین 
نظر می‌دهند که برخی از آنها وارد نیســت 
چــون در حــوزه کاری آنهــا قــرار نــدارد. در 
حــوزه مالی، بانک مرکزی می‌تواند اعمال 
نظــر کنــد ولی پیــش از اینکه مشــکلات به 
وجود آید باید ورود کرده و رگولاتوری کنند. 
از یک ســو قوانیــن را تدوین نمی‌کننــد و از 
سوی دیگر به ما نیز می‌گویند فعلاً فعالیت 
نکنید مردم که نمی‌توانند منتظر بمانند تا 
آقایان هر وقت دلشان خواست ورود کرده و 

قوانین را تدوین و تصویب کنند.
ëëخسارت به اکوسیستم استارتاپی

در این جشــنواره چندین پنل، نشســت 
و ســخنرانی برگزار شــد تا کســب و کارهای 
موفــق بتواننــد تجربیات خــود را بــه دیگر 
کســب و کارهــا هــم منتقــل کننــد هرچند 
به‌‌گفتــه رضا الفت نســب دبیر جشــنواره و 
عضو هیأت مدیره اتحادیه کسب و کارهای 

مجازی به‌دلیل شــرایط اقتصــادی حضور 
اســتارتاپ‌های تازه تأسیس بسیار کم‌رنگ 
بــود. یکی از نشســت‌های تخصصی که در 
این جشــنواره برگزار شد در زمینه »بررسی 
خســارت معنوی قطعی اینترنت در آبان 
مــاه« بــود. در ایــن نشســت علــی امیــری 
مدیرعامــل زرین‌پال، امیرحســین ناطقی 
مصطفــی  کینــگ،  آف  کوییــز  بنیانگــذار 
نقی‌پور و عطا خلیقی  بنیانگذار اتاقک هم 
اظهارنظر کردند. مصطفی امیری بنیانگذار 
مؤسسه زرین پال گفت: با قطعی اینترنت 
نــه تنها بــه کســب و کار ما و دیگر کســب و 
کارهای مجازی ضررهای مالی شدید وارد 
شــد بلکه کل اکوسیســتم اســتارتاپی دچار 
خســارت شــد، به‌طــوری کــه زمــان زیادی 

خواهد برد تا به روزی که بودیم برگردیم.
 امیری افزود: نباید هر کسی که دوست 
دارد دکمه قطع اینترنت را فشــار دهد باید 

به فکر عواقب ناگوار این موضوع باشد.
عطــا خلیلــی نیــز گفــت: بــا قطعــی 
اینترنت استارتاپ‌ها لطمات زیادی دیدند 
و پســرفت داشــتند و بعــد از آن رشــدی را 
شــاهد نبودیم خیلی از فعالان این عرصه 
اکوسیســتم  و  بیــن رفــت  از  ایده‌هایشــان 

اســتارتاپی کوچک شــد. مصطفی نقی‌پور 
یکی دیگــر از فعالان عرصــه وب و موبایل 
نیــز گفــت: ضررهایــی کــه این قطعــی به 
اســتارتاپ‌ها وارد کــرد قابل بیان نیســت و 
نمی‌دانم چرا برخی از مسئولان اکوسیستم 
اســتارتاپی را تــا ایــن حــد تحت فشــار قرار 

می‌دهند.
ëëتهران دارای بیشترین استارتاپ 

در ایــن جشــنواره مجیــد دودهکــی از 
گزارش‌هــای  کــه  »ای‌ســی‌ام«  اســتارتاپ 
تجــارت  حوزه‌هــای  تمــام  در  آمــاری 
الکترونیکی کشور تولید می‌کند، آمار جالبی 
ارائــه داد. دودهکــی گفــت: بررســی آمــار 
اکوسیســتمی استارتاپی و کســب و کارهای 
اینترنتــی نشــان می‌دهــد این حــوزه کاری 
بــا چالش‌هایــی ماننــد قطعــی اینترنــت، 
فیلترینــگ، هــک شــدن، مســدود شــدن 
دامیــن و اپ اســتور مواجه شــده اســت. با 
قطعی اینترنت کســب و کارهای نوپا دچار 
خسارت زیادی شــدند. هرچند فیلترینگ 
نســبت به ســال‌های قبل کاهش یافته اما 
اســتارتاپ‌ها با مشــکل هک شــدن روبه‌رو 
هســتند که در ســال‌جاری دو هک مهم در 
تاکسی آنلاین تپسی و علی بابا اتفاق افتاد 

بنابراین این نشان می‌دهد که استارتاپ‌ها 
با موضوع امنیت روبه‌رو هستند و باید این 

موضوع را جدی بگیرند.
دودهکــی یکــی از اتفاق‌های خــوب در 
ســال‌جاری را ادغام اســتارتاپ‌ها دانســت 
و افــزود: ادغــام بــزرگان اســتارتاپی ماننــد 
تخفیفــان و نت بــرگ، چلیــوری و ریحون 
اتفــاق خوبــی بــود و ایــن نشــان می‌دهــد 
کــه تعامــات میــان اســتارتاپ‌ها در حال 
افزایش اســت. چالش تاکسی‌های آنلاین 
بــا شــهرداری نیــز         بحث‌برانگیــز بود که 
بالاخــره ایــن چالش بــا تعیین عــوارض از 
تاکســی‌های آنلایــن تا حــدود زیــادی رفع 
شــد. این پژوهشگر در ادامه گفت: در کشور 
78 شــتاب‌دهنده فعالیت می‌کنند و 790 
استارتاپ را شتابدهی کرده‌اند. 130 نهاد در 
8 سال گذشــته یعنی در 480 راند سرمایه 

‌گذاری انجام داده‌اند.
وی به شاخص‌های کلیدی اکوسیستم 
اســتارتاپی نیــز اشــاره کرد و گفــت: بیش از 
104 میلیــون تراکنــش بانکــی انجام شــده 
است. تعداد مشترکان پهن باند ثابت 8.8 
میلیون و تعداد مشــترکان پهن باند ســیار 
63.6 میلیــون اســت و این نشــان می‌دهد 

کــه بازار در دســت کاربران موبایلی اســت. 
تاکنون بیش از 1.1 میلیون ســایت با دامنه. 
آی آر ثبت شده است. 153 هزار اپلیکیشن 
در کافــه بــازار وجــود دارد ولی تنهــا 4 هزار 
اپلیکیشن بالای 10 هزار کاربر دارد و تعداد 
ســایت‌هایی کــه اینمــاد گرفته‌انــد بیش از 

57هزار سایت است.
اینترنــت  کاربــران  نــرخ رشــد  بــه  وی 
پرســرعت اشــاره کــرد و گفت: با برداشــته 
شــدن انحصار 3 جی و 4 جی از ایرانســل و 
به میدان آمدن همراه اول رشــد 7 برابری 
را شــاهد هســتیم. تهران بیشــترین تعداد 
کاربــران را دارد و نکته جالب این اســت که 
سیستان و بلوچســتان که استان محرومی 
می‌دهــد  نشــان  و  دارد  را  رتبــه 12  اســت 
کــه اقبــال عمومــی در ایــن اســتان بیشــتر 
بــوده اســت. این پژوهشــگر حــوزه تجارت 
الکترونیکــی به تعــداد تراکنش‌های خرید 
اینترنتــی در کشــور نیز اشــاره کــرد و گفت: 
میزان تراکنــش از 152 میلیون تراکنش در 
سال 93 به 879 میلیون تراکنش در 10 ماه 
ســال 98 رســیده است و رشــد 6 برابری در 
6 ســال را نشان می‌دهد. بیشتر تراکنش‌ها 
)50 درصد( بین مبالغ 5 تا 25 هزار تومان 
اســت کــه بیشــترین تراکنش‌هــا در حــوزه 
تاکسی‌های آنلاین در حال رخ دادن است. 
مبلغ تراکنش نیز از 52 هزار میلیارد تومان 
در ســال 93 به 220 هــزار میلیارد تومان در 
ســال 98 رســیده و رشــد 4 برابری را شاهد 
هستیم. 50 درصد حجم مبالغ تراکنش‌ها 
بــالای 20 میلیون تومان مربــوط به بورس 
و خــودرو اســت. دودهکــی گفــت: کســب 
و کارهــای اینترنتــی بیشــتر در تهــران )45 
درصد(متمرکــز شــده‌اند و 82 درصــد کل 
ترافیک اینترنتی در تهران مصرف می‌شود 
و اصفهان و خراســان رضــوی در رتبه‌های 
بعدی قرار دارند و بقیه اســتان‌ها عملکرد 
خوبــی ندارنــد. بیشــترین ترافیــک نیــز در 
حوزه‌های محتوا )اخبار اقتصادی، ورزشی 
و سیاسی(، پیام رسان‌ها، کاربردی، ویدئو و 

رفت‌و‌آمد قرار دارد.

 اعلام 6 محور حمایتی 
برای توسعه اشتغال‌زایی استارتاپ ها

ســامانه ارائــه تســهیلات وام وجــوه اداره، حمایــت از توســعه 
اشــتغال‌زایی برای شــرکت‌های نوپــا و غیرنوپا در حــوزه فناوری 

اطلاعات و ارتباطات )فاوا( را در ۶ محور فعالیتی اعلام کرد.
به‌ گزارش »ایران«، سازمان فناوری اطلاعات ایران در راستای خدمات حمایتی و 
توسعه اشتغال برای شرکت‌های نوپا و غیرنوپا در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات، 

۶ محور فعالیت را مشمول دریافت تسهیلات عنوان کرد.
سازمان فناوری اطلاعات در قالب اعطای تسهیلات وام وجوه اداره شده، حمایت 
از توســعه اشتغال‌زایی در شــرکت‌های نوپا و غیرنوپای فاوا را در دستور کار قرار داده 
است تا به کسب‌وکارهای نوپا، استارتاپ‌ها و شرکت‌ها، براساس مدل کسب‌وکارشان 

فرصتی داده شود تا ایده خود را برای مدت محدودی به آزمون بگذارند.
بر این اساس دبیرخانه وام وجوه اداره شده مستقر در سازمان فناوری اطلاعات 
ایــران، ۶ محــور را برای بهره‌مندی فعالان این بخش از تســهیلات، بازگشــایی کرده 
www.( اســت کــه متقاضیان می‌توانند بــا ثبت‌نام در این طرح‌ها در ســامانه کارفــا

irankarfa.ir( از این تسهیلات استفاده کنند.
حمایــت از توســعه اشــتغال‌زایی در شــرکت‌های نوپــای فــاوا بــرای »توســعه 
اپلیکیشــن«، برای »توسعه کســب و کار فاوا«، برای »توســعه بازی‌های موبایلی« و 
نیز حمایت از »توســعه اشتغال‌زایی در شــرکت‌های غیر نوپا«، حمایت از »توسعه 
فعالیت‌هــای واحدهای صنفی حوزه فاوا« و حمایت از »توســعه پلتفرم‌های حوزه 

فناوری اطلاعات«، به‌عنوان ۶ محور مدنظر اعلام شده است.
این تســهیلات در یک فرآیند ۳۰ روزه قابل دریافت خواهد بود و بازپرداخت آن 

۲ ساله است.

اولین  سیم کارت هوشمند وارد بازار تلفن همراه شد
شــبکه تلفــن همــراه اپراتور 
شــاتل موبایل با پیاده‌سازی 
راهــکاری جدیــد و نوآورانــه 
و بــرای اولیــن بــار در ایــران 
هوشــمند«  »ســیم‌کارت‌  از 

رونمایی کرد.

»ایــــران«،  گــزارش  بــــه 
ســیم‌کارت هوشــمند این اپراتور با تحلیل مداوم و اتصال خودکار به بهترین شبکه 
و آنتــن موجود در موقعیت جغرافیایی مشــترک و با دارا بــودن قابلیت آنتن‌دهی 
هوشمند با کیفیت‌ترین پوشش سیگنال را در هر منطقه از کشور انتخاب می‌کند و بر 
این اساس، گسترده‌ترین و بهینه‌ترین پوشش شبکه‌های ۳G و۴G/LTE تلفن همراه 

را برای مشترکین سیم‌کارت‌های خود، فراهم می‌کند.
براساس این گزارش و با پیاده‌سازی این فناوری نوآورانه، مشترکین این اپراتور در 
هر لحظه و براســاس موقعیت جغرافیایی خود، به طور هوشمند به بهترین شبکه 
و قوی‌ترین آنتن موبایل در نزدیکی محل اســتقرار خود متصل می‌شــوند و بهترین 
کیفیت و گسترده‌ترین پوشش فناوری‌های ۴G/LTE ،۳.۷۵G ،۳G و ۴.۵G کشور را 

در هر منطقه‌ تجربه خواهند کرد.
متقاضیان برای کسب اطلاعات بیشــتر، انتخاب شماره و خرید سیم‌کارت‌های 

این اپراتور می‌توانند به وب سایت shatelmobile.ir مراجعه کنند.‌
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بدون حضور مسئولان دولتی 

پرونده دوازدهمین جشنواره وب و موبایل بسته شد
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