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 آمادگی پژوهشکده فناوری اطلاعات ا

برای ایجاد سامانه تشخیص کرونا
رئیس پژوهشــکده فناوری اطلاعات برای طراحی ســامانه اطلاعاتی متمرکز تحلیل 
کلان داده‌ها در جهت تسریع در خدمات تشخیص و حذف کرونا در این پژوهشکده، 

اعلام آمادگی کرد.
به‌گزارش »ایران« محمدشــهرام معین در خصوص نقــش فناوری اطلاعات در 
شــیوع ویروس کرونــا گفت: ماهیــت فناوری اطلاعــات، تبادل و پــردازش اطلاعات 
اســت و اکنون که با مشــکل شیوع ویروس کرونا مواجه هســتیم، می‌توانیم بر اساس 
مراحل مختلف قبل، هنگام و بعد از بیماری، خدماتی را در بســتر فناوری اطلاعات 

ارائه کنیم.
وی ادامه داد: به‌عنوان مثال برای دوران قبل از بیماری می‌توان اقداماتی را برای 
تشخیص آن به‌کار گرفت و از طریق هوش مصنوعی و با پردازش تصویر و صوت به 
تشــخیص علائم کمک کرد. اســتفاده از دوربین‌های حرارتــی در اماکن مختلف هم 

یکی دیگر از این خدمات است.
معین افزود: همچنین برای مرحله شیوع بیماری می‌توان اپلیکیشن جابه‌جایی 
افراد یا نقشــه مکانی و اطلاعات برخط در خصوص توزیع مکانی الزامات بهداشت 
درمانــی کرونــا ایجاد کرد تا یک فــرد بتواند از محل‌های توزیــع امکانات و تجهیزات 
مورد نیاز خود اطلاع یابد. سیســتم‌های پیگیری افراد نیازمند توجه هم یکی دیگر از 
این خدمات اســت که یک اپراتور هوشــمند به‌صــورت اتوماتیک اطلاعات وضعیت 
بیماران یا افراد مشکوک به بیماری را از ایشان پرسیده و در قالب مناسب، ثبت و به 

مراکز درمانی ارسال می‌کند.
رئیــس پژوهشــکده فنــاوری اطلاعــات خاطرنشــان کــرد: در کنــار ایــن خدمــات، 
سیســتم‌هایی را می‌توان پیاده‌ســازی کرد که به‌صورت هوشــمند به سؤالات افراد در 

خصوص بیماری و حواشی آن پاسخ می‌دهد.
معیــن به خدماتــی که فناوری اطلاعــات می‌تواند در اختیار ســازمان‌های دولتی 
و تصمیــم گیرنــده ارائــه دهد، اشــاره و اظهار کرد: ســازمان‌های دولتی کــه اقدامات 
مقابلــه بــا کرونــا را انجــام می‌دهنــد مانند ســتاد ملی مقابله بــا کرونا، بــه اطلاعات 
تجمیــع و تحلیــل شــده نیاز دارنــد. ما با طراحــی ســامانه‌ای متمرکز و بــا دریافت و 
تحلیل داده‌ها و کلان داده‌های مشخص مانند حوزه‌های درمان، بهداشت، آموزش 
و اقتصاد که تأثیرگذار و تأثیرپذیر هســتند، می‌توانیم پیشــنهاداتی را به برنامه ریزان 

و سیاستگذاران ارائه دهیم.

 پست سیم‌کارت‌های سرپرستان خانوار را 
تحویل می‌دهد

مدیرعامل شــرکت ملی پســت با اشــاره به توزیع سیم‌کارت‌های سرپرســتان خانوار 
بــرای دریافــت وام یک میلیون تومانی گفت: ســیم‌کارت‌های ثبت‌نامی سرپرســتان 

خانوار از طریق پست توزیع می‌شود.
به‌گزارش »ایران« حسین نعمتی رئیس هیأت مدیره و مدیرعامل پست با اشاره 
بــه ارائه ســیم‌کارت‌های سرپرســتان خانوار اظهار کرد: پس از اعــام دولت، مبنی بر 
لزوم ارســال پیامک به کد 6369 از ســیم‌کارتی که به‌نام سرپرست خانوار است برای 
دریافــت تســهیلات یــک میلیون تومانــی، تعداد زیــادی از متقاضیانی کــه فاقد این 

شرط بودند به دفاتر مربوطه برای دریافت سیم‌کارت مراجعه کردند.
وی افزود: برهمین اساس اپراتورهای تلفن همراه نسبت به تخصیص سیم‌کارت 
رایــگان بــه این دســته از هموطنان اقدام کردنــد، بنابراین در روزهای نخســت طرح 
مذکــور، تعــداد زیادی از ایــن افراد بــا مراجعه حضــوری در دفاتــر و نمایندگی‌های 
اپراتورها ضمن به مخاطره انداختن سلامت خود، زمینه افزایش انتشار این ویروس 

را فراهم کردند.
نعمتی خاطرنشــان کرد: درهمین رابطه وزیــر ارتباطات و فناوری اطلاعات رویه 
یاد شــده را اصلاح کرد و پیشــگیری از ثبت‌نام و دریافت حضوری سیم‌کارت را مورد 

تأکید قرارداد.
مدیرعامــل پســت یــادآور شــد: بــا ایــن تســهیل ایجــاد شــده بــرای هموطنــان، 
سرپرســتان خانوار به ســامانه‌های تحت وب اپراتورهای تلفن همراه مراجعه و پس 
از ثبت اطلاعات مورد نیاز از جمله نشــانی دقیق پســتی و کد پســتی محل ســکونت، 
ســیم‌کارت به‌نام وی صادر و پس از تحویل پاکت محتوی ســیم‌کارت به پســت، این 

مرسولات در اسرع وقت به منازل سرپرستان خانوار تحویل می‌شود.

شیوع کرونا جرایم سایبری را چهار برابر کرد
یکی از مقامات پلیس فدرال امریکا از چهار برابر شــدن جرایم ســایبری در بحبوحه 

شیوع گسترده ویروس کرونا در کشورهای مختلف جهان خبر داد.
بــه‌ گزارش ایســنا، اوگورتــز، به‌عنوان یکــی از مقامات ارشــد و کارشناســان پلیس 
فــدرال امریــکا )FBI( به تازگــی در مصاحبه و گفت‌و‌گو با گزارشــگر وبســایت زد دی 
نت، خاطرنشــان کرده اســت: تا قبل از شــیوع گســترده ویــروس کرونا مــا تقریباً یک 
هزار نامه شکایت در روز در خصوص حملات سایبری دریافت می‌کردیم اما حالا با 
شیوع گسترده ویروس خطرناک و مرگبار کرونا در کشورهای مختلف از جمله ایالات 
متحــده ایــن آمار به ۳ هزار الی ۴ هزار نامه شــکایت از ســوی کاربران و شــرکت‌های 

مختلف در روز افزایش یافته است.
وی در ادامه اظهارات خود تأکید کرد: پلیس فدرال امریکا که مســئولیت نظارت 
بــر مســائل امنیتــی و اطلاعاتــی را برعهــده دارد، از تمامــی حمــات ســایبری که از 
ســوی کشــورهای خارجــی انجام و هدایت می‌شــود مطلــع بوده و در تلاش اســت با 
همکاری محققان و کارشناسان امنیت سایبری بسیاری از این حملات را که به قصد 
بخش ســامت و بهداشــت ایالات متحده امریکا صورت می‌گیرد، شناســایی کرده و 
از دسترســی  حتی الامــکان، 
آنهــا به اطلاعــات محرمانه 
وزارت  و  بیمارســتان‌ها 
کشــور  ایــن  بهداشــت 

جلوگیری به عمل بیاورد.
از  بســیاری  نیــز  پیشــتر 
همچون  امنیتی  کارشناسان 
محققــان فعال در مؤسســه 
 )SophosLabs( ســوفولب 
پیش‌بینــی  خصــوص  در 
 ۲۰۱۸ ســال  در  بدافزارهــا 
هشــدار  و  کــرده  بــرآورد 
داده بودنــد کــه خطــرات و 
تهدیداتی که حملات ســایبری برای مؤسســات، شــرکت‌ها، بانک‌ها و کاربران عادی 
ایجــاد می‌کردند، نه تنها در ســال‌های آتی کمتر نخواهد شــد، بلکه رکورد ســال‌های 

گذشته را نیز خواهد زد و هرساله وضعیت وخیم‌تر و بدتری را ایجاد خواهد کرد.
در چنــد ســال گذشــته بــاج افــزار، بدافــزار و ویروس‌هــای رایانــه‌ای بســیاری 
در سراســر جهــان، اطلاعــات محرمانــه، خصوصــی و مالــی میلیون‌ها نفــر را به 
ســرقت بردند و میلیاردها دلار به شــرکت‌های مربوطه و دولت‌ها خســارت وارد 
کرده‌اند. حمله ســایبری توسط بدافزار واناکرای )WannaCry( به‌طور قطع یکی 
از مهلک‌تریــن حملاتــی اســت که در طول ســال‌های اخیر صورت گرفته اســت و 
میلیاردها خســارت برای دولت و شــرکت‌های مختلف کشــورهای جهان برجای 

گذاشته است.
همانطور که در اخبار گذشــته اشــاره شــده است، سالانه شــرکت‌ها و سازمان‌های 
آســیب‌های  و  بزرگــی در سراســر جهــان متحمــل خســارات  دولتــی و خصوصــی 
جبران‌ناپذیــری می‌شــوند کــه از جملــه مهم‌تریــن آنها می‌تــوان به حمله ســایبری 
به شــرکت مالی اکوئیفاکس در امریکا، ســازمان بهداشــت و ســامت در انگلســتان، 
وزارت‌هــای دفــاع و امــور خارجه بســیاری از کشــورها و شــرکت حسابرســی دیلویت 

)Deloitte( در امریکا اشاره کرد.

بــا شــیوع کرونــا و همه‌گیــری آن در جهــان 
فعالیت بسیاری از شرکت‌های بزرگ متوقف 
شد یا به حداقل ممکن رسید.  کاهش درآمد 
و تعدیل نیرو بخشی از تبعات و دردسرهایی 
اســت کــه ایــن شــرکت‌های پرســابقه بــا آنها 
دســت بــه گریبانند؛ امــا در این میــان، برخی 
اســتارتاپ‌ها خــوش درخشــیدند و بــار دیگــر 
نشــان دادنــد در دنیــای پرشــتاب و پرحادثــه 
امروز، تنها ایده‌های نوین هستند که می‌توانند 
موفــق شــوند و یک شــرکت نوپــا را موفق‌تر از 
کمپانی‌های بزرگ و باسابقه در اذهان ترسیم 

کنند.
ëëیک اپلیکیشن پرطرفدار

در شــرایطی کــه همــه کشــورهای جهــان 
درگیــر کرونــا هســتند برخــی اســتارتاپ‌ها یــا 
شرکت‌های نوپای فعال در حوزه اجاره خانه، 
گردشــگری و ســفر، رزرو هتــل، بلیــت و حتی 
بســیاری از ســرویس‌های تاکســی حمل‌ونقل 
بدتریــن وضعیــت را در دوران کرونــا تجربــه 
کردنــد و ضــرر هنگفــت، ادامــه راه آنهــا را در 
هاله‌ای از ابهام قرار داده است. اما در مقابل، 
برخــی اســتارتاپ‌ها بســیار مــورد توجــه قرار 
گرفتنــد و موفــق شــدند ره صدســاله را یــک 
شــبه طی کننــد. جالب اینجاســت کــه برخی 
ایده‌پــردازان، درســت در همیــن شــرایط بــد 
دســت به تأسیس اســتارتاپ زدند و در مدتی 
کم، موفقیت‌هایی بزرگ کسب کردند.یکی از 
کشــورهایی که رکورددار حضور استارتاپ‌های 
موفق و تازه تأسیس در دوران کرونا محسوب 
می‌شود، بریتانیاست. بیشتر این استارتاپ‌ها 
هــم بــرای تحلیــل و پژوهــش دربــاره ارتباط 
بیمــاران یــا افراد ناقــل با دیگــران در جامعه 
و تــاش بــرای جلوگیــری از انتقــال بیمــاری 
بــه دیگــران و افزایــش تعــداد قربانیان عمل 
می‌کننــد. اما این موضوع محــدود به بریتانیا 
نیست و اگر بخواهیم به یکی از استارتاپ‌های 
موفق در دوران کرونا اشــاره کنیــم می‌توان از 
Kry یــاد کــرد. این اســتارتاپ در ســوئد، نروژ، 
اســپانیا و فرانســه بســیار پرطرفــدار شــد و در 
دوران قرنطینــه و بحــران کرونــا نیــز عنــوان 

پرتعدادترین دانلود را در میان اپلیکیشن‌های 
پزشــکی اروپــا ازآن خــود کــرد چراکــه تعــداد 
دانلودهــای ایــن اپ نســبت به مدت مشــابه 

سال گذشته رشدی 61درصدی داشت.
همچنیــن اگــر بخواهیم بــه‌ ریــز عملکرد 
این اســتارتاپ توجه کنیم می‌بینیم که میزان 
ارائه مشــاوره توسط این اپ رشد 80درصدی 
نســبت به مدت مشــابه ســال گذشــته نشــان 
می‌دهــد و البته این رقم برای مشــاوره درباره 
کرونا به رشــد 240درصدی می‌رسد. درحالی 
که بسیاری از کمپانی‌ها و استارتاپ‌های جهان 
در شرایط بحرانی کرونا مجبور به تعدیل نیرو 
شدند، این استارتاپ به‌دلیل بالا رفتن حجم 
کاری‌اش مجبــور شــد تعــدادی نیــرو جــذب 
کند که در شــرایط اقتصادی امروز جهان یک 

عملکرد مطلوب به شمار می‌رود.
ëëاین روبات‌های هوشمند

دوران  موفــق  اســتارتاپ‌های  دیگــر  از 
کرونــا می‌تــوان بــه برخــی شــرکت‌های نوپــا 
اشــاره کرد کــه در زمینه روبات‌های هوشــمند 
 Blue Ocean Robotics می‌کننــد.  فعالیــت 
و  فرانســه  در   CareClever دانمــارک،  در 
همچنین No Isolation در سوئد برخی از این 
اســتارتاپ‌های موفق هســتند. روبات‌ها بیمار 
نمی‌شــوند و این یک امتیاز بــزرگ برای آنها 
محسوب می‌شود تا بتوانند در شرایط بحرانی 
کرونــا در بیمارســتان‌ها فعالیتــی بی‌دردســر 
داشــته باشــند وعمــاً بیشــتر کارهــای روزانه 
بیماران ایزوله کرونایی را انجام دهند یا اینکه 
بتواننــد به مردمی کــه در قرنطینــه مانده‌اند 
کمــک کننــد تا ایــن روزگار ســخت را راحت‌تر 

بگذرانند.
 Blue Ocean Robotics اســتارتاپ 
روبات‌هــای UVD را ارائــه داد کــه بــا اشــعه 
ماورای بنفش اقدام به ضدعفونی بخش‌های 
بخش‌هــای  بویــژه  بیمارســتان‌ها  مختلــف 
کرونایی می‌کند. این روبات درجهان بشــدت 
مــورد توجــه قــرار گرفــت تــا جایــی کــه ایــن 
اســتارتاپ در شــرایط بحرانــی کرونــا موفــق 
شــد رشــد 400درصدی را تجربه کنــد. میزان 
محبوبیــت ایــن روبات بــالا گرفــت و چین که 
به‌عنــوان مهد روبات محســوب می‌شــود هم 

در شــرایط شــیوع کرونــا متقاضی خریــد 100 
عدد روبات از این استارتاپ شد. هریک از این 
روبات‌هــا قیمتی 60هزار یورویــی دارند که در 
نگاه اول بسیار گران به‌نظر می‌رسد ولی وقتی 
به هزینه‌های 3هزار یورویی هر بیمار کرونایی 
در بیمارستان‌ها و تعداد افراد بستری نگاهی 
بیندازیــم متوجه می‌شــویم که ایــن روبات‌ها 

ارزش خریدن دارند.
نیــز  فرانســه  در   CareClever اســتارتاپ 
کــه در زمینــه روبات‌های اجتماعــی فعالیت 
دارد یکــی دیگــر از برنده‌هــای دوران کرونا به 
شــمار مــی‌رود. این اســتارتاپ به‌طــور ویژه بر 
سالمندان تمرکز دارد و علاوه بر روبات‌ها یک 
 KOMP تبلت هوشمند ویژه سالمندان با نام
و همچنیــن روبات AV1 برای کــودکان را ارائه 

داده است.
ëëاز جلسات مجازی تا ساخت واکسن

هرچند پیش از این استارتاپ‌های فعال در 
زمینه ملاقات‌هــای از راه دور موفقیت بالایی 

نداشــتند ولی پتانســیل آنها در بحــران کرونا 
مشــخص شــد. از موفق‌تریــن آنهــا می‌تــوان 
و  بریتانیــا، Smarp درفنلانــد  بــه Hopin در 
همچنیــن Kantree درفرانســه اشــاره کرد.بــا 
توجــه به لغو بســیاری از رویدادها بســیاری از 
شــرکت‌ها تلاش کردنــد تا بــرای جلوگیری از 
ضرر بیشتر، جلساتشــان را به‌صورت مجازی 
برگــزار کننــد و همین موضوع، رمــز موفقیت 
شــد.  زمینــه  ایــن  در  فعــال  اســتارتاپ‌های 
 Smarp به‌عنوان مثال ارائه خدمات استارتاپ
رشــدی 110 درصدی نســبت به مدت مشــابه 

سال گذشته داشته است.
برخــی فیــن تک‌هــا هــم در دوران کرونــا 
روزهایــی خــوش را تجربه کردند کــه از جمله 
 Flow Traders آنها می‌توان به استارتاپ‌های
در   Freetradeهمچنیــن و  هلنــد  در   Bux و 
بریتانیا اشاره کرد. برخی استارتاپ‌های فعال 
در حوزه اپلیکیشــن‌های آموزشی هم از کرونا 
بیشــترین ســود را بردنــد کــه از آنهــا می‌توان 

اشــاره   Sharezone و   Skills4School بــه 
کــرد که پیــش از ایــن هرگز این حجــم دانلود 
برای آن دیده نشــده بود. تعــداد کاربران این 
اپلیکیشن‌ها در دوران کرونا تا 5 برابر شده که 

موفقیتی بزرگ به‌شمار می‌رود.
استارتاپ‌های فعال در زمینه بیوتکنولوژی 
که تلاشی چشمگیر برای ساخت واکسن کرونا 
دارند را نیز نمی‌تــوان در روزهای کرونا از نظر 
دور داشــت. از استارتاپ‌های موفق این حوزه 
می‌تــوان بــه CureVac در آلمــان و همچنین 
کــرد.  یــاد  بریتانیــا  Healدر  و   Exscientia
ایــن اســتارتاپ‌ها به‌دنبــال اســتفاده از هوش 
مصنوعــی)AI( بــرای پیــدا کردن ســریع یک 

راه حل برای مقابله با کرونا هستند.
ëëپله برقی‌های ضد ویروس

حمل‌ونقــل عمومــی، مراکز خرید و ســایر 
نقــاط پرتردد احتمال ابتلا به کرونا را افزایش 
می‌دهند و این موضوع مورد توجه اســتارتاپ 
UVIS در آلمــان قــرار گرفتــه اســت. روزانــه 
میلیون‌ها نفر در جهان از پله برقی‌های مترو، 
فروشــگاه‌ها و...اســتفاده می‌کنند و از آنجا که 
نرده‌های این پله برقی‌ها محل اصلی تجمع 
انواع میکروب‌هاســت، این روزها ضدعفونی 
این بخش بسیار مورد توجه قرار گرفته است. 
امــا ضدعفونــی آن کار راحتــی نیســت چــون 
هرثانیه حداقل یک نفر از پله برقی اســتفاده 
می‌کند و احتمال آلوده شدن مجدد آن وجود 
دارد. اینجاست که استارتاپ UVIS در آلمان 
بــرگ برنــده را در اختیار دارد. این اســتارتاپ 
حالا طرفدارانی در سراســر اروپا و حتی خارج 
از آن ازجمله اســترالیا دارد. محصول کوچک 
این اســتارتاپ، اشــعه UV را بر نرده‌های پله 
برقی می‌تاباند تا بســرعت ضدعفونی شــود. 
این وســیله حالا در آســیا نیز بســیار پرطرفدار 
شــده و اولیــن محمولــه بــه ســنگاپور ارســال 
شــد. با توجه به محبوبیت این محصول، این 
اســتارتاپ مجبور شــد تعدادی نیروی موقتی 
جذب کند. این اســتارتاپ همچنین درابتدای 
ضــد  محصــول  یــک  میــادی  ســال‌جاری 
ویــروس و باکتری دیگر برای ســبدهای خرید 
فروشــگاه‌ها رونمایی کرد که در بحــران کرونا 

بشدت مورد استقبال قرار گرفت.

کرونا؛ فرصتی برای درخشش استارتاپ ها
میترا جلیلی

 خبرنگار 

واتــس اپ یک پیام رســان محبوب جهانی اســت که بیش از دو میلیــارد کاربر در 
جهان دارد. این پیام رســان را فیس بوک در ســال 2014 خریداری و در سال 2016 
 Open( به کاربران معرفی کرد. حتی واتس اپ برای رمزگذاری با بنیاد ســیگنال
Whisper System( بــرای رعایــت رمزگــذاری اســتاندارد پروتکلی امضــا کرد اما 
این بنیاد خود دارای پیام رســانی به نام  ســیگنال )Signal( است. سیگنال دارای 
پیام رسانی فرد به فرد، گروهی و حتی دارای گفت و گوی صوتی و تصویری است.
بــه گزارش ســایت wired کارشناســان امنیت معتقد هســتند بــه چند دلیل 

استفاده از پیام‌رسان سیگنال بهتر از واتس اپ است.
پیام‌رســان ســیگنال دارای حریــم خصوصــی بالایــی اســت  و ویژگی‌هــای 
امنیتــی آن به روز اســت. به عبارتی همــه محتوای رد و بدل شــده بین کاربران 
بــه صــورت end-to-end رمزنگاری می‌‌شــوند. هر متن، تصویر یــا ویدیویی که 
از طریق اپلیکیشــن Signal ارســال می‌‌شــود، پیش از هر چیز رمزنگاری شــده و 
ســپس ارســال می‌شــود. بنابراین حتی شــرکت Open Whisper )اوپن ویسپر(

هم نمی‌تواند  پیام ارســالی کاربر را مشــاهده کند.  از ســوی دیگر از ســال 2016 
پیام‌هــای کاربران بعد از مدتی به صورت خودکار حذف می شــود و این ویژگی 

تازگی‌ها در پیام‌رسان واتس اپ در حال آزمایش است.
ویژگــی دیگــری که کاربران ســیگنال از آن برخــوردار بوده و واتــس اپ آن را 
ندارد پروفایل‌های رمزگذاری شده، سوئیچ صفحه کلید ناشناس برای اندروید 
اســت بــه طوری که امــکان ارســال تاریخچه تایــپ از طریق صفحــه کلید برای 
گوگل و بک‌آپ آن وجود ندارد ولی در واتس اپ این اطلاعات در گوگل درایو و 

فضای ابری اپل ذخیره سازی می‌شود.
از ســوی دیگر کاربران اختصاصی و گســترده سیگنال برای استفاده از برنامه 
دســکتاپ از لینکوس اســتفاده می کنند. این درحالی است که واتس اپ برنامه 

دسکتاپ خود را روی برنامه وب خود هدایت می‌کند.
پیام‌رسان سیگنال منبع باز  )Open Source( است و همه منابع و کدها برای 
هر کســی قابل دسترســی و مشــاهده اســت. این یعنی شــفافیت و متخصصان 

می‌توانند برای اعتماد خود آن را بررسی کنند.
پیام‌رســان ســیگنال پتانســیلی برای آســیب‌های پنهان ندارد ولــی مخربان 
در واتس اپ جای مانور بیشــتری دارند و راحت‌تــر در این فضا برای خرابکاری 
جولان می‌دهند. از آنجایی که رمزها در سیگنال در جعبه در بسته و اختصاصی 
اســت خرابــکاران به ســختی می‌تواننــد آن رمزها را کشــف کنند. از ســوی دیگر 
موضــوع مهــم در پیام‌رســان واتــس اپ  بحــث VOIP )انتقال صدا(اســت که 
از ســال 2019 از ایــن طریــق برای تزریق جاســوس‌افزار و جمــع آوری اطلاعات 

استفاده شده است.

 چرا >سیگنال<  امن تر از 
>واتس اپ< است

ایــن روزهــا میــزان اســتفاده کاربــران از اینترنت 
به‌دلیــل شــیوع کرونــا و در امتــداد آن دور کاری و 
آموزش آنلاین مراکز علمی، افزایش چشمگیری 
پیدا کرده اســت تا آنجا که برحســب داده‌ها، این 
میزان مصرف اینترنت همراه به حدود 2.5 برابر 
رســیده اســت. یعنی 70 میلیــون مصرف‌کننده 
تلفــن همــراه، بــار دیگــر شــاهد کاهــش کیفیت 
اینترنــت هســتند و بــا وجــود تلاش‌هــای وزارت 
ارتباطــات و شــخص وزیر، هنوز این مشــکل رفع 
نشده است و در حال حاضر بسیاری از کاربران از 

کندی اینترنت بشدت گلایه دارند.
فــارغ از تنگناهــای فنــی ناشــی از تحریــم در 
توســعه زیرســاخت‌های ارتباطــی کشــور و نیــاز 
مبــرم ایــن صنعــت بــه ســرمایه‌گذاری کــه در 
شــرایط کنونــی، امــکان پذیــر نیســت، منطــق 
اقتصادی توسعه زیرساخت‌ها نیز نمی‌توانست 
در کوتــاه مــدت چندیــن برابــر میــزان مصــرف 
متــداول جامعــه را به‌عنــوان ذخیــره احتیاطی 
معطل نگه دارد. نتیجه آنکه علاوه بر اســتفاده 
ارتباطــی در کشــور،  از همــه ظرفیــت موجــود 
جوانــب  همــه  نیــز  همــراه  تلفــن  اپراتورهــای 
احتیاطی لازم از جمله خالی نگه داشتن بخشی 
از پهنای قابل استفاده برای جلوگیری از اختلال 
در شــبکه را نیز زیرپا گذاشــتند. بــه تعبیر دیگر، 
پهنــای بانــد مــورد اســتفاده از ســوی اپراتورها، 
شــبیه جاده‌های شــمال در ایام تعطیل، گرفتار 
ازدحامی شــده اســت کــه اولین تأثیــر آن کندی 
در ترددهاســت. همــان اتفاقی که ایــن روزها در 
بستر ارتباط اینترنتی تلفن همراه در حال وقوع 
اســت در چنین شــرایطی فعال‌ســازی ظرفیت 
اینترنــت ثابــت، یک راهبرد بــود و در هفته‌های 
گذشــته وزارت ارتباطــات، فشــار زیــادی را بــه 
تأمین‌کننــدگان اینترنت ثابت از جمله شــرکت 
مخابــرات ایران بــرای ارتقــای زیرســاخت‌های 
ارتباطی خود تحمیل کرد. شاید اگر این شرکت، 
در سال ‌های گذشته سرمایه‌گذاری متعهد شده 
در حوزه توســعه تلفن‌های ثابــت را انجام داده 
بود، حالا مشــکلات کمتری پیــش روی کاربران 

اینترنت در ایران قرار داشت.
و  اقتصادی‌تریــن  بهتریــن،  میــان  ایــن  در 
ســریع‌ترین راهبــرد ارتقــای ظرفیت‌هــای مــورد 
نیاز اپراتورها برای تأمین اینترنت باکیفیت مورد 
نظر مردم، اســتفاده از یک ظرفیت خالی و البته 
بــدون اســتفاده به‌نــام »باندهای فرکانســی 700 
و800 مگاهرتز« اســت. این ظرفیت در سال‌های 
دور بــر اســاس یــک تفســیر از قانــون اساســی در 
انحصــاری بودن خدمــات رادیویــی و تلویزیونی 

اختیــار  در  آنالــوگ  شــبکه‌های  پوشــش  بــرای 
صداوســیما قرار گرفت. اما همه شــبکه‌های این 
ســازمان بتدریج دیجیتالی شــد و بــه نوعی باید 
گفت مالکیت صداوســیما بــر این باندها منتفی 
اســت. اما به ســبب تفســیر غلط، یعنی به‌جای 
استفاده اختصاصی از یک منبع اصلی ملی به‌نام 
فرکانــس به یــک نهاد حاکمیتی تعلــق گرفت و 
به‌علت این اقدام اشــتباه در حال حاضر مردم از 
بازپــس گرفتن این منبع ملــی، آن هم در یکی از 
بحرانی‌ترین شرایط ممکن که عموم مردم به آن 
نیاز مبرم دارند و امکان سرمایه‌گذاری در شرایط 

کنونی اقتصادی وجود ندارد، ناتوان هستند.
ایــن  شــرایط  ایــن  در  صداوســیما  رویکــرد 
اســت کــه در حالــی کــه کمتــر از 20 درصــد از 
شبکه‌های این ســازمان آنالوگ باقی مانده‌اند، 
از بازگردانــدن این امانت به صاحبان اصلی آن 

خودداری می‌کند.
ایــن رویکــرد بــه مثابــه آن اســت کــه پلیــس 
بخشــی از اتوبــان پرتــردد و با ترافیک ســنگین را 
به‌عنــوان خــط ویــژه بــرای ترددهــای اضطراری 
در اختیــار گرفتــه باشــد. بعــد از چنــد ســال یک 
تونل زیرگذر بــرای عبور همه خودروهــای ویژه و 
عمومی راه‌اندازی می‌شــود و خط ویژه در اتوبان 
پرترافیــک آزاد و خالــی از تــردد می‌شــود اکنــون 
سؤال شهروندان )که خیابان متعلق به آنهاست( 
از پلیــس ایــن اســت؟ چــرا خط ویــژه را بــه روی 
عموم خودروها بــاز نمی‌کند در این میان پلیس 
مدعی اســت که چون این باند در اختیــار او بوده 
هم‌اکنــون آن را تحــت شــرایطی واگــذار می‌کند 
و در ایــن میــان اتفــاق ناگــواری کــه رخ داده، این 
اســت که تمام کســانی که وزارت ارتباطــات را در 
بهره‌برداری از فرکانس‌های 700 و 800 مگاهرتز 
به مشارکت با صداوسیما فرامی خوانند، در واقع 
خیابان را متعلق به پلیس می‌دانند اما واقعیت 
امر این اســت که فرکانس از جمله باندهای 700 
و800 مگاهرتــز، متعلق به همه ایرانیان اســت و 

قانون بخشــی از این اموال عمومی را برای پاسخ 
به یک نیاز عمومی یعنی پوشــش صددرصدی 
امــواج رادیویــی و تلویزیونــی و بهره‌منــدی همه 
شهروندان از یک خدمت عمومی دیگر در اختیار 
یک نهاد حاکمیتی قــرار داده بود. به‌عبارتی این 
امــوال عمومــی در واقــع امانتــی بوده کــه اکنون 
موضوعیت امانت‌گذاری آن منتفی شده است و 
در این شرایط ویژه باید امانت به صاحبان اصلی 
آن که همانا مردم است بازگردد و از آن برای یک 
نیاز عمومی یعنی دسترسی به اینترنتی امن و با 

کیفیت، استفاده شود.
در حال حاضر و دراین شرایط ویژه کرونایی، 
اینترنــت یکــی از مهم‌تریــن ابزارهــای کســب و 
کار، تفریــح، آمــوزش، آگاهــی، معاشــرت‌های 
غیرحضوری، ســرگرمی کودکان و چیزی اســت 
کــه آدم‌هــا را در خانــه و ایمــن نگــه مــی‌دارد. 
حــال ســؤال اصلــی از صداوســیما ایــن اســت، 
در شــرایطی کــه اطلاع‌رســانی به امــری حیاتی 
تبدیل شده است هدفش از انحصار بر باندهای 
بدون اســتفاده 700 و 800 مگاهرتز چیست؟آیا 
صداوسیما می‌خواهد از این مسیر کسب درآمد 
کند؟ در این شــرایط چه چیزی قرار است به چه 
کســی فروخته شــود؟ امــوال عمومی بــه عموم 

مردم؟یا به بخش خصوصی؟
مگر جــز آن بوده اســت کــه فرکانــس، فقط 
می‌توانــد به‌عنــوان یــک منبع ملی واگذار شــود 
و تمــام درآمــد حاصــل از آن نیز بایــد به خزانه 
ملــی پرداخــت شــود؟ و اینکه اگــر پای پــول در 
میان نیســت، پس تملک امــوال عمومی حتی 
بــا تفســیر قانونــی، به چه معنــا و با چــه هدفی 

صورت می‌گیرد؟
و آخرین سؤال اینکه، در شرایطی که پزشکان 
ســردارانی  همچــون  کشــور،  ایــن  پرســتاران  و 
شــکوهمند، جان خود را برای درمان هموطنان 
خود گذاشــته‌اند، احتکار فرکانــس، چه فرقی با 

احتکار ماسک دارد؟

در روزهای کرونایی و نیاز شدید مردم به اینترنت پرسرعت

احتکار >فرکانس< چه فرقی با احتکار >ماسک< دارد؟
مینو مومنی
 دبیر فناوری 
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