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افزایــش آمــار  بــه  نگاهــی  
مبتلایــان بــه کرونــا، نشــان 
رفتــار  تغییــر  کــه  می‌دهــد 
شـــــــهروندان  اجتــــــماعی 
کنــدی  بــه  کرونــا  دوران  در 
صورت گرفته است و در این 
خصوص  مســــــئله اعتماد 
اجتماعــی اهمیــت ویــژه‌ای دارد. البتــه  در فرآیند‌هــای 
اجتماعــی مدتها طول می‌کشــد تا اتفاقاتی که در گذشــته 
بــر اثر علــل و عواملــی که  بــه وجود آمــده رفــع و رجوع و 
جبــران شــود. بــا توجه بــه ایــن کــه تأثیــرات اجتماعی در 
درازمــدت نتیجــه می‌دهنــد و اثــرات کوتاه مــدت و نتایج 
آنــی ندارند، قطعاً بایــد اعتماد مردم بیش از پیش جلب 
شــود و شــهروندان بتوانند بیشــتر به رســانه‌های  رسمی و 
سازمان‌های مســئول اعتماد کنند. البته  در این حوزه باید 
نگاه‌های طولانی مدت داشته باشیم. در هر کشوری قطعاً 
روزهــای ســخت و مشــکلات عدیده بــه وجــود می‌آید، به 
اعتقاد من جامعه ما جامعه‌ای نصیحتی شده است؛ یکی 
از ویژگی‌های جامعه ایرانی  این اســت که در آن نصیحت 
زیاد می‌شــود و شــاهد هســتیم مرتب به مردم اندرز داده 
می‌شــود. از نظــر روانشناســی اجتماعی و دانش رســانه و 
ارتباطات کاملًا روشن شده که پیام‌های مستقیم و به قولی 
بایدها و نباید‌ها  و آموزش‌های مســتقیم نمی‌تواند سبب 
تغییر رفتار اجتماعی شــهروندان شــود، مثــاً در مقیاس 
خانــواده، پــدر و مــادر نمی‌تواننــد بــا الگوهــای نصیحتی 
مســتقیم ســبب تغییر رفتار فرزندان شــوند. اندرزنامه‌ای 
شــدن جامعه مــا به نخبــگان و روشــنفکران هم ســرایت 
کرده و به نوعی می‌توان گفت، خصیصه نصیحتی شــدن 
در جامعه شــیوع پیدا کرده اســت. این مبحث تا اندازه‌ای 
مهم اســت که حتــی در تبلیغات هم نمی تــوان مطالب 
را بــا روش‌های نصیحتی به جامعه انتقــال داد. درعوض 
برای اینکه سبب افزایش تغییر رفتار اجتماعی شهروندان 
شــویم بایــد از آموزش‌های غیرمســتقیم اســتفاده کنیم، 
مثلًا اینکه  تجربه کشــورهای موفق را در رســانه‌ها توضیح 
دهیم. متأسفانه در کشور ما این اتفاق تا حالا نیفتاده است 
و فقــط گفته شــده که آمارهای مــا فلان  رقم اســت اما در 
کشــورهای دیگر آمارها بیشتر از کشــور ماست. این شیوه را 

باید تغییر داد و به جای آن انواع تجربه‌های مســتند دیگر 
کشــورهایی را کــه در خصوص مقابله با ویــروس کووید ۱۹ 
موفــق عمل کرده‌اند به مردم یادآور شــد. همچنین برای 
افزایش تغییر رفتار اجتماعی شــهروندان در دوران کرونا، 
می‌تــوان  از نهادهــای صنفــی و مدنــی در جهت کمک به 
افزایــش آگاهی‌های مردم اســتفاده کرد. اگــر روزنامه‌های 
محلــی، نهادهای محلــی و ســازمان‌های مردم‌نهاد قوی 
داشته باشیم که بتوانند از نزدیک با گفت‌وگو‌های مختلف 
اجتماعی فرآیند متقاعدسازی را انجام دهند، قطعاً نتایج 
بهتــری خواهیم گرفت. ایــن نهادها، حتــی در زمینه‌های 
خــود مراقبتی و دیگر مراقبتی شــهروندان هــم می‌توانند 
کمک کننده باشــند. البته در این حوزه رادیو تلویزیون هم 
باید در اختیار نهادهای مردمی و آکادمیک باشد. چنانچه 
مردم ببینند نهاد‌های اجتماعی در رسانه‌ها حضور دارند 
و مســائل را توضیــح می‌دهنــد، بیشــتر تحــت تأثیــر قــرار 
خواهند گرفت. علاوه بر مســائل یادشده، زیرساخت‌های 
اینترنتی از نظر ســرعت دسترســی و پهنــای باند هم باید 
شاخص‌های بهتری داشته باشند. اگر شاخص‌های مربوط 
به اینترنت، ارزان، آســان و قابل دسترس باشد، بهره‌وری 
در  حوزه مقابله با کرونا نیز بالاتر خواهد رفت. آنچنان که 
می‌بینیم، نرخ رشد استفاده از اینترنت و فناوری اطلاعات 
در ایران بالاست پس  یکی از راه‌هایی که می‌تواند برخی از 
مشکلات در حوزه کرونا مانند تهیه یا حتی خرید ماسک را 
رفع و رجوع کند، همین اینترنت اســت. متأسفانه در حال 
حاضــر در ارتبــاط با کرونــا، مردم به نوعی دچار خســتگی 
ذهنی و عاطفی شــده‌اند، زیــرا در اوایل بیمــاری کووید ۱۹ 
ایــن موضوع   دســت کم گرفته شــد  اما حــالا این بیماری 
بحرانی شده است. برخی از مردم به سطحی رسیده‌اند که 
فکر می‌کنند آب از ســرمان گذشته، البته که این وضعیت 
بلاتکلیفی فقط شامل کشور ما نمی‌شود و در کل دنیا وجود 
دارد، اما در نهایت وقتی مردم خسته می‌شوند، نمی‌دانند 
چه کاری را باید انجام دهند و دچار ســردرگمی می شــود. 
لازم است که توانایی سازماندهی امور شهروندان از طریق 
خودشان و توسط ســازمان‌های مردم نهاد، مراکز محلی، 
نهادهای مختلف اجتماعی و مدنی به آنها داده شود. اگر 
به جامعه کمک کنیم که خودش، خود را سازماندهی کند، 

در مهار بیماری، موفق‌تر خواهیم بود.

توضیح معاون آموزش ابتدایی وزیر آموزش و پرورش درباره شــرایط سال آینده تحصیلی

دانش‌آموزان نمی‌توانند بدون ثبت‌نام امتحان بدهند

توقف کرونا پشت مرز ایل
روی عشایر دربرابر کرونا همچنان سفید مانده است

بر
خ

ت
ش

دا
اد

ی

معــاون امــور جوانــان وزارت ورزش و جوانــان گفت: یکی 
از مشــکلات جوانان این اســت که هزینه‌هایی که پارســال 
می‌توانســتند بــا آن زندگــی خــود را شــروع کننــد در حال 
افزایش است و اگر بخواهند زندگی را به بعد از کرونا منتقل 
کننــد، اینکه چقدر بایــد هزینه کنند، نیازمند هشــدارهای 
جدی اســت. به گزارش ایسنا، محمدمهدی تندگویان، در 

نشســت خبری هفتــه ازدواج با بیان اینکــه بخش‌هایی از 
این موضوع به موضوعاتی مثل اقتصاد، مسکن و اشتغال 
مربوط است، افزود: این عوامل در مجموع موجب شیب 
کاهشــی ازدواج شده است. امسال بحث کرونا هم مشکل 
را مضاعــف کرده اســت تا خیلــی از کســانیکه تصمیم به 

ازدواج داشتند این موضوع را به تأخیر بیندازند.

مقصود فراستخواه
 جامعه‌شناس 

و استاد دانشگاه

اعتمادسازی اجتماعی برای  مهار کرونا

تندگویان: کرونا باعث تأخیر ازدواج شده است

کرونا، رکورد جدید زد

١٥ شــهریور مــاه زمــان رســمى اســت کــه 
ســتاد ملی مبارزه با کرونا براى آغار ســال 
تحصیلــی جدیــد مــدارس تعییــن کرده 
اســت. البته ســتاد این اجــازه را بــه وزارت 
آموزش و پرورش داده تا استان‌ها از ابتدای 
شــهریور مــاه به تناســب، آموزش خــود را 
آغاز کنند. با این حال بسیاری از خانواده‌ها 
نگراننــد؛ آنهــا از یک ســو نگران ســامت 
فرزندان شــان هســتند و از سوی دیگر هم 
دلهره عقب ماندن دانش‌آموزان شان را از 
درس و مدرسه دارند برخی‌ها خانواده ها 
هــم مــردد مانده‌اند کــه فرزند خــود را در 
مدرســه ثبت‌نام کنند یا خیــر؟ موضوعی 
کــه رضــوان حکیــم‌زاده معــاون آموزش 
ابتدایی وزیر آموزش و پرورش درباره اش 
چنین پاسخ می‌دهد: »نگرانی خانواده‌ها 
را می‌فهمیم اما اگر خانواده‌ای دانش‌آموز 
را در مدرســه ثبت‌نام نکند امکان امتحان 
میــان تــرم هــم بــرای دانش‌آمــوز وجــود 
نــدارد.« بــا وی گفت‌و‌گویــی کردیــم کــه 

می‌خوانید.
***

ëë این روزها ســؤال بســیاری از خانــواد‌ه ها
این اســت که آیا فرزندانمان را در مدرســه 
ثبت‌نام کنیم یا نکنیم؟ برخی معتقدند که 
بچه‌ها را فقط باید برای امتحانات به مدرسه 
فرســتاد. شــما بفرماییــد اصــاً خانواده‌ها 
می‌توانند دانش‌آموزان شــان را در مدرسه 
ثبت‌نام نکنند و این امــکان وجود دارد که 
دانش‌آمــوز فقط بــرای امتحان به مدرســه 

برود؟
نگرانی خانواده‌ها قابل درک است اما با 
توجه به اقداماتی که در این چند ماه انجام 
شده، می‌تواند کمی از نگرانی خانواده‌ها را 
کم کند. ما سه ماه آموزش مجازی داشتیم 
و بســیاری از معلمان تلاش کردند در این 
نوع آموزش موفق عمل کنند. از طرفی در 
خرداد ماه مدارس به مدت یک ماه برای 
رفع اشکال باز بودند. همچنین امتحانات 
نهایــی را برگزار کردیــم و در این مدت هم 

گزارشی نداشتیم که سلامت دانش‌آموزان 
دغدغــه  البتــه  باشــد.  افتــاده  خطــر  بــه 
خانواد‌ه ها را درک می‌کنیم اما نمی‌شــود 
آموزش را متوقــف کنیم. مدارس موظف 
هســتند که پروتکل‌های وزارت بهداشت و 
ســتاد ملی مقابله با کرونا را اجرایی کنند. 
دانش‌آمــوز  هــزار  آمار‌هــا 600  براســاس 
در امتحانــات نهایــی شــرکت کردنــد کــه 
هیــچ مشــکلی بــرای دانش‌آمــوزان پایــه 
دوازدهم به وجود نیامد زیرا مدارس همه 
پروتکل‌هــا را رعایت کردند. با این همه در 
اکثر کشــورها اگر خانــواده‌ای کودکش را در 
مدرســه ثبت‌نــام نکند جــرم انجــام داده 
اســت و حق کودک را نادیده گرفته است. 
در قانــون جدید حمایــت از حقوق کودک 
هم به این موضوع اشاره شده است که اگر 
خانواده‌ای کودکش را در مدرســه ثبت‌نام 
نکنــد جرم انجام داده اســت و ما موضوع 
را پیگیــری می‌کنیــم. فرامــوش نکنیم که 
مســأله ثبت‌نــام دانش‌آمــوز در مدرســه 
وظیفــه اصلــی خانــواده اســت واگراولیــا 
بــه وظیفــه قانونی خودشــان کــه ثبت‌نام 
دانش‌آموز است بی‌توجهی کنند قانون را 
زیرپا گذاشــته اند و فرصتی را از فرزندشان 
گرفته اند؛ بدیهی است که وزارت آموزش 
و پــرورش به طور قانونی در این باره عمل 
کــرد.از طرفــی دانش‌آمــوز هــم  خواهــد 
نمی‌توانــد بــدون ثبت‌نــام فقــط امتحان 

بدهد.

ëë شما برای سال تحصیلی چه پیشنهادی
به خانواده‌ها دارید؟

مــا بــه دغدغه‌هــای خانواده‌هــا توجه 
داریــم وهیــچ دلیلــی هــم بــرای ثبت‌نام 
نکردن دانش‌آموزان نمی‌بینیم. آنها باید 
هماننــد روال ســالیان گذشــته بــرای روند 
برنامه‌ریــزی  دانش‌آموزشــان  تحصیلــی 
کننــد. البتــه آمــاری کــه مــا از غربالگری و 
نشــان  داشــتیم  دانش‌آمــوزان  ســنجش 
دهــی  نوبــت  بیشــتری  تعــداد  مــی‌داد 
شــدند. اکثــر خانواده‌هــا اعتمــاد دارنــد و 
 . کرده‌انــد  ثبت‌نــام  را  دانش‌آموزشــان 
اولویت برای ما ســامت بچه‌ها اســت ما 
مصمم هستیم که با رعایت پروتکل‌های 

بهداشتی آموزش را آغاز کنیم.
ëë گفته می‌شــود امســال در پاییز و زمستان

با مــوج آنفلوانزا هم مواجه خواهیم شــد. 
در صحبت‌هایی که وزیر بهداشــت انجام 
داده از 15 شهریور به بعد شرایط خطرناک‌تر 
می‌شــود آیا آمــوزش و پــرورش و مدارس 
می‌توانند سلامت دانش‌آموزان را تضمین 

کنند؟
آن چیــزی کــه مســلم اســت مــا تمام 
پروتکل‌های بهداشــتی ستاد ملی مقابله 
با کرونا را رعایت می‌کنیم.حتی در جلسه 
اخیری که معاونان وزیر آموزش و پرورش 
بــا وزیــر داشــتند مصــوب شــد که ســرانه 
بهداشتی مدارس افزایش پیدا کند. علاوه 
بــر این بــه خانواده‌ها اطمینــان می‌دهیم 

هر زمانی که امکان حضــور دانش‌آموزان 
در مدرســه نباشــد مــا مــدارس را تعطیل 
اعلام ‌کنیم. حتی در بازگشایی‌ها هم هیچ 
خانواده‌ای را مجبور نمی‌کنیم که بچه‌اش 

را به مدرسه بفرستد.
ëë خانواده‌هایــی بــرای  مشــکلات  بیشــتر 

اســت که دانش‌آموزان شــان را در مدرسه 
آنهــا  کرده انــد.  ثبت‌نــام  غیرانتفاعــی 
می‌گویند نمی‌توانند ایــن همه هزینه برای 
ســال تحصیلی که به‌صورت آنلاین برگزار 
می‌شود بدهند. این خانواده‌ها درخواست 
پرونده دانش‌آموزان شان را برای ثبت‌نام 
در مدرســه دولتــی داشــتند اما یــا مدارس 
دولتــی ظرفیــت بــرای ثبت‌نــام ندارنــد 
یــا برخــی از مــدارس غیرانتفاعــی پرونده 

دانش‌آموز را نمی‌دهند.
در بــاره مــدارس غیردولتــی مصــوب 
شــد که امسال به خاطر شرایط کرونا فقط 
شــهریه ثابت را دریافت کنند . شــهریه‌ای 
بــرای فوق برنامه دریافت نمی‌شــود مگر 
اینکه شــرایط عــادی باشــد.حفظ حقوق 
و  آمــوزش  وزارت  اولویــت  خانواده‌هــا 
پرورش اســت و مدرســه حق نــدارد که به 
اجبار شهریه از خانواده‌ها دریافت کند. اگر 
مدرسه غیر دولتی با خانواده‌ای این چنین 
برخورد کرد اولیــای دانش‌آموزان موارد را 
به مرکز شــکایات مردمی ما اعلام کنند تا 

مسئولان این موضوع را بررسی کنند.
ëë در این ســه ماهــی که آمــوزش به‌صورت

مجازی انجــام شــد بســیاری از خانواده‌ها 
گفتنــد کــه بــار اصلــی آموزشــی برعهــده 
خانواده‌هــا بوده اســت و زیرســاخت‌های 
آموزشــی هــم فراهم نبــوده آیا برای ســال 
تحصیلــی جدید مشــکلات برطرف شــده 

است؟
برای تقویت زیرساخت‌ها پیگیری‌های 
لازم انجام شده است. یک تیم تخصصی 
کارهــای  درگیــر  روزی  شــبانه  به‌صــورت 
بازگشــایی مــدارس برای ســال تحصیلی 
جدید هستند. البته مشکلاتی که ما داشتیم 
بســیار طبیعــی بــود و ایــن مشــکلات در 
کشورهای پیشرفته هم وجود داشته است. 

زیرســاخت‌های مــدارس در اروپا و امریکا 
هم با مشکل مواجه بود چرا که دنیا درگیر 
یک بحران ناگهانی شــده بود. با این همه 
مــا مدل‌های مختلف آمــوزش را طراحی 
کردیــم و با بهره‌گیــری از تجربــه‌ای که در 
چندمــاه آمــوزش مجــازی دانش‌آموزان 
داشتیم، فضای ترکیبی آموزش حضوری 
و مجازی را طراحی خواهیم کرد همچنین 
فراخوان داده‌ایم تا معلمانی که خلاقیت 
در تدریــس دارنــد آن را در شــبکه »شــاد« 
اســتفاده تمــام معلمــان و  در معــرض 
دانش‌آموزان قرار دهند، نمونه‌های خوب 
تدریس را برجسته خواهیم کرد.  در اینجا 
لازم اســت توضیــح دهــم کــه در گذشــته 
هر خانــواده دانش‌آمــوزش را در مدرســه 
می‌گذاشــت و از معلــم می‌خواســت کــه 
روی آمــوزش دانش‌آمــوز کار کند البته که 
این وظیفه معلم اســت اما خانواده هیچ 
مشارکتی نداشــت اما حالا خانواده‌ها هم 
پــای آمــوزش آمده اند. با ایــن همه آنچه 
برای ما مســلم اســت چه کرونا باشــد چه 
نباشــد، آمــوزش مجــازی ادامــه خواهــد 
داشــت. بــه شــرایط قبــل برنمی‌گردیم و 
دیگر آموزش کاملًا ســنتی بدون اســتفاده 
از فضای آنلاین  نخواهیم داشــت. فضای 
آمــوزش آنلایــن هرچند اجباری بــوده اما 

واقعاً توانست کمک‌کننده باشد.
ëë خانواده‌ها غالباً علاقه‌مند به کلاس‌های

حضــوری هســتند و می‌گوینــد کلاس‌های 
مجازی برای دانش‌آموزان بی‌فایده است 
آیا شــما هم این اعتقــاد را دارید. همچنین 
امســال  دانش‌آمــوزان  نمــرات  میانگیــن 

چگونه بود؟
فضــای آمــوزش مجازی بســیار خوب 
بــود و معلمــان تلاش خودشــان را کردند 
و مــا نتایــج خوبــی هــم گرفتیــم. چــرا که 
کلاس‌هــای مجازی به طور جدی پیگیری 
شد و میانگین نمرات امسال دانش‌آموزان 
تفاوتی نســبت به ســال گذشــته نداشت. 
آمار غایبان امتحان امســال هم تفاوتی با 
سال گذشــته ندارد. این نشان می‌دهد که 

خانواده‌ها به این شیوه اعتماد کرده اند.
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