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 ارقام 1 تا 9 را طوري در خانه‌هاي سفيد قرار دهيد كه هر رقم در سطرها، ستون‌ها 
و مربع‌هاي كوچك 3 در 3 يكبار ديده شود
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جــــدول  سـودوکو

خیلی سخت سخت

متوسط آسان

9 7 4 6 5 1 8 3 2
3 8 1 2 9 7 4 6 5
5 2 6 4 3 8 9 7 1
6 4 9 1 2 3 7 5 8
8 3 7 9 6 5 2 1 4
1 5 2 8 7 4 6 9 3
7 1 8 3 4 9 5 2 6
2 9 3 5 8 6 1 4 7
4 6 5 7 1 2 3 8 9

9 4 6 2 7 1 8 5 3
3 2 7 9 5 8 1 6 4
5 8 1 6 3 4 2 7 9
8 3 2 4 6 9 7 1 5
1 5 9 3 2 7 4 8 6
7 6 4 8 1 5 3 9 2
6 9 8 1 4 2 5 3 7
4 1 5 7 9 3 6 2 8
2 7 3 5 8 6 9 4 1
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در بسته، پنجره باز
ثروتی به نام تاب آوری اجتماعی؛ از رؤیا تا واقعیت

ما مدام با اتفاقات 
ناامید کننده طرف 

هستیم و باید یاد 
بگیریم اگر در بسته 

است از پنجره 
داخل شویم نه 

اینکه ناامید و 
مقهور شرایط 
باشیم. همین 

ماسک نزدن هیچ 
بهانه‌ای ندارد اما 

عده زیادی همین 
کار را هم درست 

انجام نمی‌دهند و 
می‌گویند ماسک 

گران است 
درحالی که با 

کمترین امکانات 
هر کسی می‌تواند 

در خانه خود 
ماسک تولید کند

مــی‌رود.« او معتقد اســت وقتــی هر فرد 
تــوان کنترل محیــط زندگــی و پیش‌بینی 
آینده را از دســت می‌دهد به لحاظ روانی 
دچــار ناپایداری می‌شــود و این اضطراب 
در مســاحتی وســیع‌تر باعث از بین رفتن 
تاب‌آوری اجتماعی می‌شــود. صفاری‌نیا 
هــم ماننــد مهاجــری معتقــد اســت که 
بــرای برون رفــت از ایــن شــرایط احتیاج 
مختلــف  عرصه‌هــای  در  بازنگــری  بــه 
اقتصادی، سیاســی و اجتماعــی داریم تا 
از این طریق اســتانداردهای جامعه را بالا 

ببریم.
منیــره توکلی جامعــه شــناس دو راهکار 
اصلی بــرای بازیابی اعتمــاد اجتماعی را 
اعتماد‌سازی و شفاف‌سازی دستگاه‌های 
تبصــره:  یــک  بــا  امــا  می‌دانــد  دولتــی 
»شفاف‌سازی موضوعی یک طرفه نیست 
و ایــن حســن را دارد کــه نشــان می‌دهــد 
چــه انتظــاری از طــرف مردم بجــا و کدام 
نابجاســت.« او یکــی از دلایل پایین بودن 
اعتمــاد اجتماعی را درک روانــی مردم از 

شــرایط می‌داند: »آســتانه تحمــل آنقدر 
به شــرایط اقتصادی مربوط نیست که به 
شرایط روانی مردم وابسته است. واقعیت 
این است که شرایط اقتصادی کشور ما به 
نسبت بهتر از بعضی‌ کشورهای همسایه 
و دور و بــر اســت امــا آنچــه مــردم را آزار 
می‌دهــد این اســت کــه می‌بیننــد همتی 
برای مبارزه با فساد وجود ندارد. بنابراین 
آستانه تحمل مردم را باید با اعتماد‌سازی 
درســت کــرد.« او یکــی از دلایــل رعایــت 
نکردن تذکرات ســامت در دوران کرونا را 
هم ناشی از همین بی‌اعتمادی می‌داند: 
»بی اعتمادی باعث کاهش تأثیر تذکرات 
ســامت هــم می‌شــود. متأســفانه خــود 
شهروندان هم گاهی خیلی غیرمسئولانه 
برخــورد می‌کننــد و تحت تأثیــر بمباران 
اخبار شــبکه‌های خارجــی و داخلی دیگر 

برای خود هیچ مسئولیتی نمی‌بینند.«
و  مــردم  نقــد  میــان  می‌کنــد  ســعی  او 
مسئولان تنها ناقد یک طرف ماجرا نباشد: 
»برخی از مردم عادت کرده‌اند بنابر فساد 

گســترده‌ای کــه مــی بیننــد و بــا توجــه به 
خیلی از روندهای اجتماعی ناامید‌کننده 
حفــظ  بــرای  مســئولیتی  کوچک‌تریــن 
ســامت خــود و دیگران یــا حفظ محیط 
زیســت قائل نباشــند. وظیفه رســانه این 
اســت که در کنار نقد مســئولان و مبارزه با 
فساد از مردم هم بخواهد که وظایف خود 
را به‌عنوان شــهروند حتی در سخت‌ترین 

روزهای کشور از یاد نبرند.«
توکلی گوشــزد می‌کند که با همه اتفاقات 
تلــخ مردم نبایــد فاعلیــت خــود را از یاد 
ببرند و منفعل شوند چراکه ناامیدی مانند 
ســمی مهلــک جامعــه و محیط زیســت 
و شــیرازه اجتماعی را از بیــن خواهد برد: 
»مــا مدام بــا اتفاقــات ناامید‌کننده طرف 
هســتیم و باید یــاد بگیریــم اگر در بســته 
است از پنجره داخل شویم نه اینکه ناامید 
و مقهور شــرایط باشــیم. همین ماســک 
نزدن هیچ بهانه‌ای نــدارد اما عده زیادی 
همین کار را هم درست انجام نمی‌دهند 
و می‌گویند ماسک گران است در حالی که 

با کمترین امکانات هر کســی می‌تواند در 
خانه خود ماسک تولید کند. خیلی‌ها برای 
هرچیزی هزینه می‌کننــد اما برای حقوق 
شهروندی و سلامتی هموطنان خود کاری 

نمی‌کنند.«
یکــی از مکان‌هایــی که مــردم ایــن روزها 
در کنــار هــم بــودن را تجربــه می‌کننــد، 
شبکه‌های اجتماعی است. جایی که در آن 
هم از غم‌هایشان می‌گویند و هم نقدهای 
تنــد و تیــزی را ســمت مســئولان روانــه 
می‌کنند، بــه یکدیگر دلــداری می‌دهند و 
باهم اشــک می‌ریزنــد و در نهایــت »ما« 
بــودن را در شــرایطی تجربــه می‌کنند که 
محدودیت‌های بهداشتی آدم‌ها را بیش 
از پیــش از هــم دور کــرده اســت. فضــای 
مجازی برای آنها جایی است که می‌توانند 
روایتگــر زندگــی خود باشــند و بــه روایت 
جمعی از رنج‌های خود دست پیدا کنند تا 
شاید از این طریق دردها را کمتر احساس 
کنند و فکر نکنند در کــوران حوادث یکه و 

تنها هستند.

 روزگاری را کــه غــم اجتماعــی حاصــل از 
کرونــا و فشــار اقتصادی کمرشــکن مانند 
پتکی بــر روان مردم فــرود می‌آید چگونه 
می‌توان تحمل کرد و تاب آورد؟ آیا اساساً 
تــاب‌آوری اجتماعــی در چنین شــرایطی 
معنــا دارد؟ اگــر ایــن طــور اســت چگونه 
می‌توان میزان تاب‌آوری را بالا برد؟ آیا این 
ثروت و ســرمایه‌ جامعه‌ای نیســت که در 
زمان آرامش و ثبات اندوخته تا در زمستان 
سخت مشکلات به دادش برسد؟ آن‌طور 
که اصغر مهاجری جامعه‌شناس می‌گوید 
اجتماعــی  تــاب‌آوری  از  صحبــت  حــالا 
تنها شــعاری بیــش نخواهد بــود: »ایجاد 
تاب‌آوری در زمان بحران ممکن نیســت. 
مــا خصیصــه تــاب‌آوری را زمانــی از خود 
نشــان می‌دهیم کــه قبــاً آن را به‌دســت 
آورده باشــیم و بــا انباشــت آن بتوانیــم 
در زمانــه بحــران از محصولــش اســتفاده 
کنیم.« چه به روز جامعه‌ای که این ذخیره 
ارزشــمند را ندارد می‌آید؟ حــال باید چه 
کرد تا جامعه با کمترین آسیب روانی این 

روزگار سخت را بگذراند؟
هر کدام از ما به تنهایی نمونه کامل و بارز 
انســانی هســتیم که در شــرایطی سخت 
زندگی می‌کنیم. این طــور می‌گویم تا هر 
فرد با ارجاع به خود از خواندن توضیحات 
اضافــی رهایی پیــدا کند. ســعید معیدفر 
جامعه شناس همان اول صحبت تکلیف 
را روشــن می‌کند و می‌گوید: »علائمی که 
من به‌عنــوان جامعه شــناس در جامعه 
می‌بینــم علائمــی نیســت کــه بشــود در 
مــورد تــاب‌آوری آن در مقابل مشــکلات 
صحبــت کرد؛ اصلاً نمی‌شــود در جامعه 
ما به تاب‌آوری فکر کرد.« او معتقد است 
اینگونه راهکارها برای جوامعی اســت که 
نخبگان و بــزرگان رابطه پویایــی با مردم 

دارنــد و جایگاه مردم در همه زوایای پیدا 
و پنهان جامعه بالاست.

حرف‌های او توصیف شــرایط جامعه‌ای 
و  برنامه‌ریــزی  از  آن  در  کــه  اســت 
سرمایه‌گذاری برای روزهای سخت خبری 
نیســت: »هــر روز ایــن جامعــه در مقابل 
مشکلات جدیدتری قرار می‌گیرد ضمن 
اینکه مصائب قبلی هم حل نشــده باقی 
می‌ماند. مشــکلات متراکم و حل نشــده 
و ســخت شــده مثــل لایه‌هــای نــرم کف 
اقیانوس‌ها کم کم غیرقابل نفوذ شــده و 

رسوبات نرم تبدیل به سنگ می‌شوند.«
اما در مقابل این تحلیل، اصغر مهاجری 
بــا ایــده‌ تزریــق مســکن در زمانــه فقدان 
تــاب‌آوری بــه راهکارهای کپســولی برای 
حــل مشــکلات می‌پــردازد. او تــاب‌آوری 
را یــک امر راهبــردی، بلندمدت و حیاتی 
می‌داند: »ســرمایه‌گذاری تــاب‌آوری یک 
امــر فرمایشــی نیســت و ماننــد شــیر آب 
عمل نمی‌کند که هر وقت خواســتیم آن 
را ببندیــم یــا باز کنیم.« مهاجــری یکی از 
فرصت‌های از دســت رفته تاب آور کردن 
جامعــه را »لاغــر شــدن طبقه متوســط« 
می‌دانــد؛ طبقــه‌ای کــه از نظــر او پاســدار 
هنجارها و ارزش‌های اجتماعی است و در 
نتیجه تاب آورترین طبقه جامعه. همان 
طبقه اجتماعی که مدیران و متخصصان 
عرصه‌هــای  بــه  آن  از  اندیشــمندان  و 
اجتماعــی معرفــی می‌شــوند. مهاجری 
لیســتی از ناکامی‌هــا در جیب امــا بازهم 
نقشه‌ای در ذهن برای حل مشکلات دارد.

او راهکار اول را دست برداشتن از مدیریت 
»ملوک الطوایفی« می‌داند: »متأســفانه 
از وحــدت رویه خبری نیســت. مســئولان 
مــا بایــد از بــالا به پاییــن همدل شــوند تا 
بتواننــد احســاس وحــدت و همدلــی در 
جامعه ایجاد کننــد.« اما حوزه دیگری که 
او از آن حرف می‌زند »شــفافیت« اســت: 

»متأسفانه الان همه چیز بسیار غیرشفاف 
اســت. درحالی که هر چه مســائل پشــت 
پرده هویداتر شــوند و اطلاعات در ظروف 
شیشــه‌ای بــه مــردم ارائــه شــود، مــردم 
اضطــراب کمتری تحمل می‌کنند. دامن 
زدن بــه عــدم شــفافیت باعث می‌شــود 
مردم دائم بین اطلاعات سردرگم بمانند 
و ندانند کدام درست است و کدام غلط.«

او اســتفاده از دانــش و تخصــص اقشــار 
دانشــگاهی را یکی دیگر از راه‌های میانبر 
برای شــرایط فعلی می‌داند: »متأسفانه 
بجــز پزشــکی درحــال حاضــر در دیگــر 
زمینه‌ها صدای دانشــگاهیان ما به گوش 

مردم نمی‌رسد.«
اما آخرین راهکار از نظر این جامعه‌شناس 
تقویت هویت ملی است: »یکی از راه‌های 
بسیار موثر برای گذشتن از این گردنه‌های 
خطرناک اقتصادی و بهداشــتی و... تکیه 
به هویت ملی است تا بتوانیم از این طریق 
نقیصه سرمایه اجتماعی را رفع کنیم.« او 
معتقد است اکنون زمان مسکن‌ها است 
و بایــد با ایثــار و گذشــتن از ‌خودمداری‌ها 
فکری به حال جامعه کرد: »من معتقدم 
برای تــاب‌آوری ســه مرحله وجــود دارد؛ 
اول بایــد بــه نقطه تعادل رســید، بعد به 
تعامــل و در انتها به تکامل. اکنون باید به 
نقطه تعادل فکر کرد. امیدوارم رســانه‌ها 
بــا رســاندن جامعــه بــه نقطــه تعــادل 
و شــفافیت ســهم ممتــازی در تعــادل 

بخشیدن به جامعه ایفا کنند.«
بهــروز صفاری نیــا روانشــناس اجتماعی 
اعتقاد دارد در این فضا مردم ما از دو چیز 
رنج می‌برند اول اینکه نمی‌توانند محیط 
را کنترل کنند و دوم اینکه توان پیش‌بینی 
آینــده را از دســت داده‌انــد: »وقتــی ایــن 
دو مؤلفــه در جامعــه دســتخوش تحول 
می‌شود تاب‌آوری اجتماعی که بازنمایی 
بیــن  از  اســت  فــرد  روانــی  تحــول  کلان 
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