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ëëگسترش دولت الکترونیک، گام عملی شفافیت

دولت الکترونیک، اصل و گامی مهم برای شفافیت 
در نظام اجرایی و اداری کشــور اســت. کرونا کمک کرد تا 
بســیاری از مقاومت‌هــا، حتی درون دولــت برای تحقق 
دولت الکترونیک سســت شــده و در همین مدت کوتاه، 
گام‌هــای بلنــدی در این زمینه برداشــته شــود. از جمله 
ایــن گام‌ها احراز هویت الکترونیکی اســت که از اهمیت 
بسزایی برخوردار است. زیرا به گفته امیر ناظمی، رئیس 
ســازمان فنــاوری اطلاعات، »همــه فعالیت‌ها در حوزه 
قانــون و دولت دربســتر الکترونیک، نیازمند شناســایی 
افــراد اســت« که ایــن اتفاق بــه تازگی افتــاد. اختصاص 
یک شماره موبایل خاص به هر سرپرست خانوار ایرانی 
و نیــز راه‌انــدازی »شــبکه پیام ایــران« از دیگــر اقدامات 
شفافیت ساز است. درصورت نهایی شدن فعالیت این 
شــبکه، هر فردی می‌تواند نامه‌هــای اداری خود را به هر 
ســازمان دولتــی به‌صــورت الکترونیکی ارســال کند و در 

مطرح شــده اســت، ماننــد ایــن جمله حســن روحانی، 
رئیــس جمهوری کــه آذرماه 96 مطرح کــرد: »راهی جز 
شــفافیت برای ریشه کن کردن فســاد نداریم، همه باید 
در اتــاق شیشــه‌ای برویــم و مــردم تمــام اقدامــات ما را 
مشــاهده کنند.« امــا رویکرد شــفافیت فقــط در»بیان« 
خلاصه نشــد، بلکــه در عمل نیز دنبال شــد که تصویب 
لایحــه »شــفافیت« در اردیبهشــت مــاه 95 در دولــت و 
ارائــه بــه مجلــس در تیرماه همیــن ســال، از جمله آنها 
اســت. مطابــق آنچــه در پایــگاه اطلاع‌رســانی دولــت 
منتشــر شــده و نیز از مفــاد آن بــر می‌آید، براســاس این 
لایحــه قــرار بــود »اطلاعــات، صلاحیت‌هــا، رفتار‌هــا و 
عملکرد‌هــای مؤسســات مشــمول، در زمــان مناســب 
و بــا کیفیــت مناســب در معرض دسترســی و اســتفاده 
اشــخاص ذینفع یا عمــوم مردم یا مراجــع نظارتی قرار 
‏گیــرد.« این لایحه با هدفگذاری ســه ســطح »شــفافیت 
صلاحیت‏‌هــا«،  و  مأموریت‌‏هــا  اختیــارات،  وظایــف، 
»شفافیت فرآیند‌های سازمانی« و »شفافیت اطلاعات 
ســازمانی« درنظــر دارد تــا زوایای مختلــف حکمرانی، 
ارتباطات و مناســبات درون اجزای مختلف حاکمیت و 
نیز تصمیمات هــر بخش را در منظر و مرعی مردم قرار 
دهد. البتــه به‌دلیل بی‌توجهی مجلس دهم، این لایحه 
بررســی و تصویب نشده است. شاید انتظار می‌رفت اگر 
مجلس وقــت لایحه را بررســی و تصویب نکرد، دســت 
کم این سازوکارهای شفاف ســاز در دولت اجرایی شود. 
اما مســأله این اســت کــه دولت هــم، یک کل منســجم 
نیســت که هــر اراده‌ای، با دســتوری از بــالا در همه ارکان 
آن جاری و ســاری شود. بلکه در مقابل، هریک از اجزای 
دولــت، اعــم از وزارتخانه‌ها بازیگران مســتقل با قدرت 
مســتقل هســتند و در درون هر وزارتخانه یا کوچک‌ترین 
نهاد در سطح شهر و روستا نیز همین فرآیند ادامه دارد. 
به‌همین دلیل اســت که حتی اجرایی شدن فرآیندهای 
شــفاف ســاز درون دولــت، خــود در گــرو بزنگاه‌هــا و 
برهه‌های حساســی اســت تا مقاومت نیروهای مخالف 
سســت شــده و راه برای عملیاتی کردن ایده‌های جدید 

باز شود. کرونا از جمله این بزنگاه‌ها است.
ëëتصمیم‌گیری در پیشگاه ملت

پایــگاه اطلاع‌رســانی دفتــر هیــأت دولــت، نمونــه 
خوبی از شــفافیت تصمیم‌گیری در دولت است. در این 
پایگاه، مراحل مختلف تهیه لوایح یا تصویب نامه‌ها، از 
زمان طرح پیشــنهاد تا زمان نهایی شــدن آن در دولت، 
منتشــر می‌شــود. در این میان هم گزارش نشســت‌های 
کمیســیون‌های مختلــف دولــت و مباحــث مطــرح در 
آن منتشــر می‌شــود و هــم هنــگام تهیــه لوایــح، ضمن 
انتشــار پیش‌نویس آن، از همه ذی‌نفعان و کارشناســان 
درخواســت می‌شــود تــا نظــرات خــود را بــه دبیرخانــه 
دولــت منعکس کننــد. کرونا این فرآیند را تســریع کرد و 
بر وســعت آن افزود. به این معنی کــه اکنون مذاکرات و 
نشست‌های ستاد ملی مبارزه با کرونا به‌صورت عمومی 
منتشــر می‌شــود تا مــردم هــم در جریــان تصمیم‌های 
اتخاذ شــده و هم فرآیندهای اتخــاذ این تصمیم‌ها قرار 
بگیرنــد. از ســوی دیگــر، انتشــار آمــار روزانــه مبتلایان و 
درگذشــتگان بر اثر ویروس کرونا، خــود نمونه دیگری از 
شــفافیت دولت اســت. این، غیر از طــرح واقعیت‌های 
کشــور، بویژه در زمینــه اقتصادی و اجتماعــی در دوران 
شــیوع کرونا اســت که زمینه‌ســاز ایجاد نوعــی همدلی، 
دســت کم در دور نخســت شــیوع این ویروس در کشــور 

دبیرخانه آن ســازمان هم ثبت می‌شود، همچنین نامه 
شــرکت‌ها به سازمان‌ها و بالعکس هم به همین ترتیب 
خواهد بــود. همچنیــن »دیتا بانک« یــا بانک اطلاعات 
کارفرمایان در این دوره اتفاق افتاد که باعث شد فرآیند 
اعطــای وام کرونایی به بنگاه‌ها و کارفرمایان یا کارگران، 
بــدون حاشــیه‌های فســادزا رخ دهــد. به‌دلیــل همیــن 
شــفافیت بود کــه به‌گفتــه احمد میــدری، معــاون رفاه 
وزیر تعــاون، کار و رفاه اجتماعی، در اعطای تســهیلات 
کرونایــی بــه نیازمنــدان یــا سرپرســت‌های خانوارهای 

ایرانی، مفسده‌ای بروز نکرد.
ëëشفافیت از مجرای بورس

بــورس که اکنــون به بــازی دو ســر برد دولــت و ملت 
دارد.  هــم  دیگــری  پیامدهــای  اســت،  شــده  تبدیــل 
به‌عبــارت دیگــر، همــراه با عرضــه شــرکت‌های دولتی 
در بــورس کــه زمینــه ســاز جــذب نقدینگــی از بازارهای 
غیرمولــد و هدایــت آنهــا به‌ســمت بازارهــای مولــد 
شــده اســت، ســودهای خوبی نیز نصیب شــهروندان و 
ســرمایه‌گذاران شده اســت. نکته این‌جا است که امروز، 
حتی کســانی که همــواره منتقد کنش‌هــا و تصمیم‌های 
دولت بوده‌اند، نتوانستند اشکال و ایرادی نسبت به این 
رویکــرد جدید دولت وارد کنند. این امر یک دلیل ســاده 
دارد؛ فرآیندهــای موجــود در بــورس شــفاف و رقابتــی 
اســت و همه بازیگران در این بازار، از خرده ســهامداران 
تا شرکت‌های سرمایه‌گذاری بزرگ، بر فرآیندهای بازار 
نظارت دارند. گذشته از این، لزوم پذیرش هر شرکت در 
بورس، عرضه صورت‌های مالی به این ســازمان اســت 
کــه این امــر، نه تنهــا به شفاف‌ســازی فرآیندهــای مالی 
این شــرکت‌ها کمک می‌کنــد، بلکه در آینده نیــز از بروز 
مســائل مفســده برانگیز جلوگیری خواهد کرد. اهمیت 
بورس وقتی بیشــتر درک خواهد شــد که دریابیم تقریباً 
اکثر شــرکت‌های واگذار شــده از شــیوه‌های غیر بورسی، 
دچار حاشــیه‌های سیاســی یــا اقتصادی شــده‌اند. اما با 
واگــذاری ســهام شــرکت‌های دولتــی از طریــق بورس، 
هــم شــفافیت لحاظ شــده و هم زمینــه بــروز رفتارهای 
غیرقانونی از میان رفته اســت. از ایــن‌رو می‌توان بورس 
را نمــاد تمــام و کمالــی از شــفافیتی دانســت کــه مانــع 
شکل‌گیری فسادهای اقتصادی می‌شــود. اساساً چنین 
اطمینانــی نســبت بــه ایــن بــازار اســت کــه هــم حجــم 
گسترده‌ای از نقدینگی را به‌سمت بورس هدایت کرده و 
هم زمینه ساز ثبات این بازار شده است. در ادامه همین 
رویکــرد یا بازی دو ســر برد اســت که دولــت در نظر دارد 
25 درصد ســهام شرکت‌های دولتی را در بورس عرضه 
کند؛ اتفاقی که هم تضمین‌کننده ســود برای مردم، هم 
زمینه ســاز جذب ســالم نقدینگی و مانع بروز فسادهای 

اقتصادی احتمالی خواهد شد.
ëëمسأله‌ای به‌نام دلار 4200 تومانی

نمی‌تــوان از تلاش‌هــای دولت برای مقابله با فســاد 
گفت، اما از یک اتفاق پرحاشیه صحبت نکرد. آن اتفاق 
بزرگ دلار 4200 تومانی است که به‌دلیل فاصله قیمتی 
این دلار با بازار، رانت‌ها و فسادهایی را ایجاد کرد. اکنون 
دادگاه‌هایی با هدف بررســی فســادهای رخ داده در این 
زمینه درحال برگزاری اســت و این فســاد افراد بســیاری 
را، درون یــا بیــرون دولت درگیر کرده اســت. امــا در این 
میــان نباید دو نکتــه را از خاطر برد. نخســت اینکه اصل 
تصمیــم قیمت‌گذاری 4200 تومانی برای هردلار، برای 
مقابله بــا تحریم‌های امریکا، تأمیــن کالاهای مورد نیاز 

رویکرد شفافیت فقط 
در»بیان« خلاصه 

نشد، بلکه در عمل نیز 
دنبال شد که تصویب 
لایحه »شفافیت« در 

اردیبهشت ماه 95 
در دولت و ارائه به 

مجلس در تیرماه 
همین سال، از جمله 

آنها است. مطابق 
آنچه در پایگاه 

اطلاع‌رسانی دولت 
منتشر شده و نیز از 

مفاد آن بر می‌آید، 
براساس این لایحه 

قرار بود »اطلاعات، 
صلاحیت‌ها، رفتار‌ها و 
عملکرد‌های مؤسسات 

مشمول، در زمان 
مناسب و با کیفیت 
مناسب در معرض 

دسترسی و استفاده 
اشخاص ذینفع یا 

عموم مردم یا مراجع 
نظارتی قرار ‏گیرد
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