
فوتی داشــتند. بنابراین مسأله دیگر این بود که اطلاعات 
این خانواده جدید، بعداً ثبت می‌شــود، در این مرحله با 
این خانواده‌ها چه باید کرد؟ می‌خواهم بگویم در مســیر 
اجرا بســیاری از این نکات ریز وجود دارد که شــاید در ابتدا 
دیــده نمی‌شــد، اما با همه این فــراز و فرودهــا، آن هم در 
کشــوری که ســالانه فقط 2 میلیون فقره وام داده می‌شد، 
باعث طولانی شــدن فرآیند می‌شــده اســت، بــه همین 
دلیل در این مدت مردم مدام می‌پرســند که چرا این یک 
میلیــون تومان واریز نشــد، درحالی که همــه این کارها در 
ابعــاد ملی زمــان می‌برد. یا همان‌طور که گفتم در کشــور 
ما ســالانه بیش از 2 میلیون وام داده نمی‌شــد، اما این بار 
بــرای اولیــن بار و در یــک مرحله 20 میلیون خانــواده وام 
گرفتند که باید اقســاط آنان به‌صورت ماهانه کســر شــود. 
هرچند این محاســبات با کامپیوتر انجام می‌شود، اما باز 
مســأله دیگر این اســت که اگر سرپرســت خانواده یا یکی 
از اعضــای خانواده فوت کند، سرنوشــت اقســاط وام چه 
می‌شــود؟ زیــرا ما ســالانه 400 هزار مــورد فوتی در کشــور 
داریم. همه این‌ها نکات ریز اجرایی است که کار را سخت 

می‌کند که باید در مسیر اجرا شناسایی و مرتفع شود.
ëë اگــر بــه 20 میلیون خانــواده یــک میلیون تومــان وام

داده شــود، رقمی بیش از 20 هزار میلیارد تومان را شامل 
می‌شود.

بودجــه‌ای که مشــخصاً برای این منظور کنار گذاشــته 
شــد، 26 هزار میلیــارد تومان اســت. نزدیک بــه 55 هزار 
میلیــارد تومــان نیــز بــرای بنگاه‌هــا دیــده شــده و 5 هزار 
میلیــارد تومان هم بیمه بیکاری برای آن جمعیتی که به 

آنها اشاره کردم.
ëë زمــان ثبت‌نــام و تقاضــای دریافت ایــن وام به پایان

رسیده است؟
مــا این زمان را برای خانواده‌هایی که ســیمکارت‌های 
خــود را دیــر دریافت کردند، تمدید کردیــم. ضمن اینکه 
این ایام عملًا پیامک جدید کم دریافت می‌کنیم. آخرین 
آمــار دریافت پیامــک تقاضای وام یک میلیــون تومانی، 
88 هــزار پیامــک جدیــد بود، آن هــم پس از اینکــه به 20 
میلیــون و 200 هزار خانواده این وام پرداخت شــد. اکنون 
88 هزار متقاضی مراجعه می‌کننــد یا تماس می‌گیرند 
که وام ما چه شد، باید گفت که فرآیند اجرایی این کار هیچ 
فرقی ندارد، به این معنی که کســانی که در ســه هفته اول 
پیامــک تقاضــای وام را ارســال نکردند، یک بــار دیگر 20 
خــرداد وام‌های یــک میلیون تومانی را بــه آنان پرداخت 

کردیم.
ëë بســته‌های معیشــتی 200 تا 600 هزار تومان، یک اقدام

دولت برای حمایت از اقشــار آســیب پذیر بود. شــرایط 
ارائه این بسته‌ها چه بود و به چه جمعیتی تعلق گرفت؟

ایــن بســته‌ها بــه خانواده‌هایی تعلــق گرفت کــه این 
ویژگی‌هــا را نداشــتند؛ یا عضــو کارمند نداشــتند، یا عضو 
بازنشســته نداشــتند، یا عضو دارای عضویت در سازمان 
تأمیــن اجتماعی نداشــتند، یا خــودرو هم نداشــتند و در 
نهایــت اینکــه از نظر شــاخص‌های بانکی هــم جزو یک 
میلیون خانواده یا 3 میلیون نفری بودند که این ویژگی‌ها 
را داشــتند. چــون خانواده‌هــای تک نفــره در این‌هــا زیاد 

است.
ëë تا اینجا درباره بیمه بیکاری، وام به بنگاه‌ها برای حفظ‌

اشــتغال، وام یــک میلیون تومانــی برای یارانــه بگیران 
و بســته‌های معیشــتی به نیازمندان بحث شــد. در کنار 
این‌هــا، آیا ســامانه‌های رفاهــی و اطلاعاتی کشــور، همه 

افراد را تحت پوشش قرار داده است؟ آیا هستند افرادی 
که همچنــان از دایره کمک‌های دولتی، با وجود همه این 

بخش‌ها، بیرون مانده باشند؟
یــک میلیــون خانــواده‌ای کــه بســته‌های معیشــتی به 
آنــان تعلق گرفت، کســانی بودنــد که جزو کمیتــه امداد یا 
بهزیســتی هم نبودند. به طــور کلی نیازمندان مــا دو گروه 
هســتند؛ گروهــی که به کمیتــه امداد و بهزیســتی مراجعه 
می‌کنند و عده دیگر به مؤسســه‌های خیریــه. عده دیگری 
هم هســتند که براســاس اطلاعــات ما، نیازمند محســوب 
می‌شــوند، ماننــد بچه‌هایــی که بیرون از مدرســه هســتند 
و تحت پوشــش هیــچ جایی هــم نیســتند. از ســوی دیگر، 
گروه‌هایــی هســتند که متشــکل بــوده کــه می‌تواننــد جزو 
نیازمندان باشند، اما ما نیازمندانی داریم که هیچ جا دیده 
نمی‌شــوند، مانند همیــن یک میلیــون خانواده. از ســوی 
دیگر با شــیوع کرونا رانندگان تاکســی هم آســیب دیدند و 
درآمدهای آنان بشدت کاهش یافت. ابتدا قرار بود به این 
افراد، عــاوه بر یک میلیون تومــان وام یارانه بگیران، یک 
میلیــون تومان وام دیگر داده شــود، اما درنهایت تصویب 
شد که 6 میلیون تومان به‌عنوان وام کارفرمایی به این افراد 
داده شــود. همچنین کســانی هســتند که وضعیت آنان از 
رانندگان تاکســی بســیار بدتر اســت، مانند دستفروشــان. 
یکــی از مشــکلات نظــام حمایتــی کشــور، مواجه بــودن با 
مشــاغل غیررســمی اســت که به هــر معنایی غیررســمی 
محســوب می‌شــوند، به همیــن دلیل هــر از گاهی بــا آنان 
برخــورد فیزیکی می‌شــود کــه دستفروشــان یا کولبــران از 
ایــن جملــه هســتند. قانــون فعالیــت ایــن مشــاغل را بــه 
رسمیت نشناخته است. در وزارت کار، معتقدیم براساس 
پروتکل‌های بین‌المللی که عضو آن هســتیم، دولت باید 
به ســمت رسمی‌سازی مشــاغل غیررســمی حرکت کند، 
مگر مشــاغلی کــه علاوه بر غیررســمی بــودن، غیرقانونی 
هم هســتند، مانند توزیــع مواد مخدر که هم غیررســمی و 
هم غیرقانونی اســت که با دستفروشی یا کولبری متفاوت 
است. بنابراین، این چالش همیشگی میان وزارت تعاون، 
کارو رفــاه اجتماعــی و دســتگاه‌های دیگــر اســت، بــه این 
ترتیب که ما باید مشــاغل غیر رســمی را که بــه مردم زیان 
نمی‌رســانند رســمی کنیم. امیدواریم در شــرایط کرونا که 
هم رأیی و همگرایی بیشــتری میان دستگاه‌ها ایجاد شده 

است، تحولی در این زمینه ایجاد شود.
ëë تا اینجا معلوم شد که سیاســت‌های حمایتی و تأمین‌

رفاه در دوره کرونا، سیاست‌های چندلایه و میان بخشی 
اســت، یعنی هم باید آمار و اطلاعات دقیق هر بخش از 
گروه‌های هدف را داشته باشــید و اجرای این سیاست‌ها 
و نحوه اجرا، نیازمند تعامل دستگاه‌های مختلف است. 

آیا پایگاه اطلاعاتی کشور ما توان و ظرفیتش را داشت؟
پاسخ من مثبت اســت، هرچند خلأهایی وجود دارد. 
به عنوان مثال یکی از خلأهای اطلاعاتی کشــور این است 
که دستفروشان را نمی شناسیم. یا بخشی از مسافرکش‌ها 
مجــوز دارند که وجود تاکســی‌های اینترنتی کمک زیادی 
به شناســایی این افراد کرد و باعث شــد تصویــر بهتری از 
شــاغلان کشور داشــته باشــیم. اما همان طور که گفتم، از 
24 میلیون  شاغل در کشور، 17 میلیون بیمه شده هستند، 
بنابرایــن 7 میلیــون نفــر فاقــد تأمیــن اجتماعــی و جزو 
نقــاط کور رادار تأمین اجتماعی و نظام رفاهی محســوب 
می‌شــوند، یعنی 7 میلیون ایرانــی کار می‌کنند، اما بیمه 
ندارند. یک حادثه کوچک بــرای افرادی که بیمه ندارند، 
می‌توانــد کل خانــواده را زیر خط فقر قرار دهــد. بنابراین 

این نقصان‌ها هســت. اما درباره آن یک میلیون خانواده 
یا 3 میلیون نفر نیازمند شناسایی شده، می‌دانیم که مثلًا 
بیمه تأمین اجتماعی ندارند، یا سیســتم بانکی می‌گوید 
اطلاعات آنان نشان می‌دهد جزو فقیرترین افراد هستند 

و خودرو هم ندارند.
ëë و تصویــر کلــی از حمایت‌هــای کرونایــی دولــت چه

خواهد بود؟
می‌تــوان ایــن تصویــر را داد: یــک؛ کســانی که شــاغل 
دولت یا بازنشســته‌ها بودند کــه دولت با همه تنگناهایی 
که داشــت، افزایش حقوقی بــرای این‌هــا درنظر گرفت. 
دو؛ بــرای کل خانواده‌هــا وام یــک میلیــون تومانــی داده 
شــد کــه می‌دانیم بســیار کــم اســت و مشــکل چندانی را 
حل نمی‌کند، اما باید در نظــر گرفت که درآمدها و منابع 
دولــت ایــران مانند همــه دولت‌هــا از محــل درآمدهای 
مالیاتــی، گمرکی و فــروش برخی محصولات آن اســت. 
به عنوان مثال، تا پیش از کرونا در کشــور روزانه 90 میلیون 
لیتــر بنزین فروخته می‌شــد کــه در دوره کرونــا این میزان 
بــه 30 میلیــون لیتــر رســید که ایــن یعنی کاهــش درآمد 

دولــت. یا درآمدهای گمرکی ناشــی از واردات و صادرات 
بشدت کاهش یافت. سوم اینکه علاوه بر وام یک میلیون 
تومانــی، یــک میلیــون خانــواده یــا 3 میلیــون نفر بســته 
معیشــتی دریافت کردنــد، چهارم، بیمه بیکاری اســت. 
امــا باید توجه داشــت که در کنــار این‌ها، 12 هــزار میلیارد 
تومان برای هزینه‌های بهداشــتی تأمین شــد که این رقم 
یعنی افزایــش 30 درصدی بودجه‌های درمان کشــور. با 
همه این‌ها، ابعاد بحران کرونا در دنیا بســیار زیاد اســت. 
اکونومیست در گزارشی از وضعیت امریکا نوشت تاکنون 
)تــا زمان گــزارش این رســانه( 6 میلیــون امریکایی برای 
دریافــت بیمــه بیکاری ثبــت نــام کرده‌اند کــه گاه در یک 
هفتــه 2 میلیون نفر ثبت نام کرده‌اند. درحالی که از 1980 
تــا امروز، بیشــترین میزان بیکارشــدگان در امریکا در یک 
هفتــه، 650 هزار نفر بوده اســت. یا ســازمان بین‌المللی‌ 
کار ابتدا پیش‌بینی کرد 5 تا 20 میلیون نفر بیکار شوند، دو 

دولت باید به سمت رسمی‌سازی 
مشاغل غیررسمی حرکت 

کند، مگر مشاغلی که علاوه بر 
غیررسمی بودن، غیرقانونی 
هم هستند، مانند توزیع مواد 
مخدر که هم غیررسمی و هم 

غیرقانونی است که با دستفروشی 
یا کولبری متفاوت است. 

بنابراین، این چالش همیشگی 
میان وزارت تعاون، کارو رفاه 
اجتماعی و دستگاه‌های دیگر 
است، به این ترتیب که ما باید 

مشاغل غیر رسمی را که به مردم 
زیان نمی‌رسانند رسمی کنیم. 
امیدواریم در شرایط کرونا که 

هم رأیی و همگرایی بیشتری 
میان دستگاه‌ها ایجاد شده است، 

تحولی در این زمینه ایجاد شود
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