
‌الزام تقویت سرمایه اجتماعی 
برای مقابله با کرونا

گفت‌و‌گو با مقصود فراستخواه، جامعه شناس:

  حمیــده امینی فــرد / بعد از آمــدن کرونــا، زندگی همه ما 
تحت تأثیر شــرایط جدیدی قرار گرفت که شــاید تا پیش از 
این برای اغلب ما قابــل تصور نبود. فضای اجتماعی ما در 
عرض چند روز به حدی تغییر کرد که شاید حالا کمترین‌مان 
به یاد بیاورد که 6 ماه پیش چگونه و در چه شــرایطی زندگی می‌کردیم. کرونا اما 
بیش از آنکه، ســامت جســمانی‌مان را یادآوری کند، ارتباطات و برخوردهای 
اجتماعی‌مــان را تغییر داد. ما را در کمتر از یــک هفته در جزیره‌ای از اجتماعات 
انســانی گذاشــت که تا پیش از این معنای بســیاری از واژه‌هــای اجتماعی را به 
پیــش پــا افتاده‌ترین حالت ممکن، تفســیر می‌کردیــم. اما حالا قطعــاً واژه‌ای 

همچون »مســئولیت اجتماعــی« نمی‌تواند به این ســادگی‌ها تعریف شــود. 
اینکه ما در قبــال یکدیگر، جامعه، محیط اطراف و خودمان چقدر مســئولیت 
می‌پذیریم، اینکه آیا در این مدت این مسئولیت اجتماعی بود که به کمک‌مان 
آمــد یا برعکس، نبود آن موجب شــد تا با آمار صعودی تلفات روبه‌رو شــویم؟ 
اصلًا آیا مسئولیت اجتماعی در جامعه امروز ما نهادینه شده و اگر نه چرا؟ همه 
ســؤالاتی است که مقصود فراســتخواه، جامعه‌شناس و اســتاد دانشگاه به آن 
پاسخ می‌دهد. گفت‌و‌گوی ما با او را در شرایطی می‌خوانید که همچنان خبری 
از زمان دقیق توزیع واکسن کرونا نیســت، اما می‌توانیم با کمک ظرفیت‌های 

اجتماعی ویروس پیچیده و مهار‌ناپذیر کرونا را کنترل کنیم. 

ëë در ایــن چند مــاه دربــاره کرونــا بحث‌های زیادی شــده
است، اما شاید برخی فراموش کنند که کرونا بیش از آنکه 
یک ویروس بهداشتی باشد، تحت تأثیر مسائل اجتماعی 
قرار دارد، از این منظرمســئولیت اجتماعی شهروندان در 
قبال یکدیگر در کنترل این ویروس تا چه اندازه نقش دارد؟

شــیوع بیمــاری کوویــد 19 همان‌طــور کــه یــک امــر 
زیســت‌محیطی و پزشــکی اســت، یــک امــر فرهنگــی و 
اجتماعی نیز هست و نوع مواجهه با آن و تاب‌آوری دربرابر 
آن، جامعه با جامعه بر حســب وضع نهادها و ساختارها و 
الگوهای آموخته فرهنگ در آنها تفاوت می‌کند. کرونا یک 
وضعیــت پاندمی ایجاد کرده اســت، اما نحوه مقابله با آن 
کاملًا بــه ظرفیت‌های یک جامعه بســتگی دارد. ســازمان 
جهانی بهداشــت صراحتاً اعلام کرده است که ما یک دهه 
درگیــر این بیماری خواهیم بود و اثرات آن بســرعت از بین 
نمی‌رود. مســأله مهــم پذیرش و اقــدام بموقع اســت، در 

زمان شــروع این ویروس برخی تلاش می‌کردند تا دســت 
بــه انکار و تکذیب بزنند و آن را یک مســأله کوچک قلمداد 
کنند، اما واقعیت‌ها به‌تدریج و رفته رفته خود را نشان داد، 
اینکــه کرونا یــک ویــروس جدی اســت و اگر جامعــه‌ای به 
جهــاتِ آمادگی ســاختاری، نهادی فرهنگــی و اجتماعی و 
مدنی رویارویی با آن را نداشته باشد، متحمل خسارت‌های 
سنگینی خواهد شد. ما در شرایطی قرار داریم که به استناد 
اظهارات کارشناســان جهانــی، حتی اگر واکســن کرونا هم 
تولیــد شــود و با فرض دشــوار، به نحو برابر نیز در دســترس 
همه ملت‌ها وهمه گروه‌های اجتماعی به‌ویژه کم درآمدها 
و گروه‌های فراموش شــده باشــد، باز درگیر پــس آیندهای 
منفی آن در طولانی مدت خواهیم بود، حتی تزریق واکسن 
هم شــاید نتواند ما را بی‌نیاز از زدن ماســک و شست و شوی 
دســت‌ها و دیگــر مراقبت‌هــا بکنــد و شــاید لازم باشــد این 
واکسن سالانه تکرار شود. پس مسأله به هیچ عنوان کوچک 

و پیش پا افتاده نیست و پیش نیاز برخورد درست با آن، این 
اســت که ببینیم چقدر می‌توانیم این امــر را به‌صورت یک 
مســئولیت مشترک اجتماعی و با مشــارکت بالای جامعه 
دنبال بکنیم وبه نتیجه برسانیم. متأسفانه عواملی سبب 
احساس خستگی در برخی قشرهای اجتماعی شده است 
و باید تدابیری برای این اتخاذ شود که امید و انرژی جامعه 
برای مواجهه با این مشــکل افت نکند. اینکه شهروندان در 
قبــال یکدیگر چــه وظیفه‌ای دارند و در ســطح گســترده در 
مقابــل جامعه و ســامت عمومــی تا چه میزان احســاس 
مســئولیت می‌کنند. این احساس مسئولیت البته به پیش 
نیازی همچون همبستگی اجتماعی نیاز دارد، اینکه اصل 
پیوســتگی بشــری‌مان را عمیقــاً درک کنیــم و بــاور داشــته 
باشــیم که»یا همه خوشــبخت‌اند یا هیچ کس خوشبخت 

نیست« و این همان اصل پایداری است.
ëë با این توصیــف باید بپذیریم تقلیــل امکانات و خدمات

ان
یر

ی/ا
سای

ل ن
ض

الف
ابو

110 ویژه هفته دولت / شهریور 1399  


