
اینکه باوجود همه مشــکلات و مشــقت‌هایی که به کشور، 
دولت و مردم وارد شد، به‌گونه‌ای عمل شد که کشور دچار 
مشکلات جدی نشــد، بخش عمده این دستاورد مرهون 
تلاش‌هــای نظــام اداری و کارکنان دســتگاه‌های مختلف 
اســت. به‌عنوان مثــال در عرصه ارائه خدمات بهداشــتی 
و درمانــی بــه مــردم، در دو ســال گذشــته هیــچ وقفــه‌ای 
نداشــتیم؛ حتی چه بســا در بخش‌های دیگر کشــور گرانی 
کالا را شــاهد بودیــم، امــا در حــوزه دارو ایــن اتفاق بســیار 
کمرنگ بود و تولید و توزیع اقلام دارویی در کشــور بخوبی 
مدیریت شــد و نظام درمانی ما توانســت بــه طور مؤثری 
از بیمــاران و نیازمنــدان بــه خدمــات پزشــکی و درمانــی 

حمایت کند.
ëë به »متناسب‌ســازی دســتگاه‌های اداری بــا برنامه‌های

توســعه« اشــاره کردید. اما این یــک پروژه بــزرگ به نظر 
می‌رسد. اینکه در هر 5 سال بتوانید طراحی جدیدی برای 
نظام اداری کشور داشته باشید، یک چشم‌انداز واقعی به 

‌نظر نمی‌رسد.
دربــاره  قانــون  در  آنچــه  نشــود،  برداشــت  اشــتباه 
متناسب‌ســازی ســاختارها و طراحی نظام‌های مدیریتی 
دســتگاه‌ها بــه آن اشــاره شــده، ناظــر بــر بعد دســتگاهی 
نظــام اداری ما اســت. به این معنی که لازم نیســت در هر 
دوره‌ای از برنامه‌هــای توســعه، ســاختار کلان کشــور از نــو 
بازنگری شــود. فرض بر این اســت که دســتگاه‌های کشور 
وجود دارند، اما اصلاحات لازم بتدریج انجام می‌شــوند. 
به‌عنوان مثال، شاید زمانی لازم باشد وزارتخانه‌ای ایجاد 
یا وزارتخانــه‌ای در وزارتخانه دیگری ادغام شــود. این کار 
بتدریج صورت می‌گیرد، مثلًا امروز وزارت صمت، از یک 
ســو وظیفه راهبری برنامه‌های توسعه صنعتی و معدنی 
و از سوی دیگر وظیفه ساماندهی تجارت خارجی و داخلی 
را برعهــده دارد. ممکــن اســت در برنامــه توســعه جهت 
گیری‌هــای جدیــدی بــرای ایــن وزارتخانه درنظــر گرفته 
شــود که متناســب با ایــن جهت‌گیری‌هــا باید در ســاختار 
آن بازنگــری شــود و اگــر لازم باشــد، نظام‌هــای مدیریت 
جدیــدی را طراحــی، تعبیــه و مســتقر گــردد. به‌عنــوان 
مثالی دیگر، در برنامه ششــم توســعه، احکام روشــنی در 
زمینه توســعه بیمه همگانی وجود دارد. برای تحقق این 
اهداف، ســازمان بیمه خدمات درمانــی از وزارت تعاون، 
کار و رفاه اجتماعی منتزع و به‌عنوان یک ســازمان وابسته 
بــه وزارت بهداشــت و درمــان تعریــف شــد. همچنیــن 
جایگاه دبیرخانه شــورای عالی بیمه خدمات درمانی نیز 
تغییر کرد و به‌عنوان یک نظام جدید مدیریت متناســب 
با این تغییرات سامانه‌ای برای بارگذاری پرونده سلامت 
همــه ایرانیــان طراحی و مســتقر شــد تــا همه پزشــکان و 
کادر درمانی بتوانند به یک پرونده ســامت در جامعیت 
کامل دسترســی داشته باشند، این از آن نظاماتی است که 
باید طراحی و مســتقر می‌شــد. بنابراین، هم با نظام‌های 
مدیریتــی رو‌بــه‌رو هســتیم کــه بایــد در ابتدای هــر برنامه 
توســعه، متناســب با تکالیــف و جهت گیری‌هــای برنامه 
طراحی و مســتقر شوند و در کنار آن باید برخی اصلاحات 
ساختاری صورت بگیرد. این نقشی است که برای پیشبرد 
بهتــر برنامه‌هــای توســعه جزو وظایــف ســازمان اداری و 

استخدامی کشور است.
ëë کســانی که روی نظام سیاســتگذاری ما تمرکز و مطالعه

کرده‌انــد، معتقدنــد مــا در میان قــوا و درون هر دســتگاه 
قــوه مجریــه، شــوراهای متعــددی داریم که این شــوراها 
تصمیم‌گیری‌ها را کند و بسیار دشوار می‌کنند؛ بویژه اینکه 
در این شــوراها ذی نفعان متعددی حضور دارند و بحث 
و شــکل‌گیری توافق میــان آنان را دشــوار کــرده و باعث 

می‌شود چابکی لازم را در تصمیم گیری‌ها نداشته باشیم.
شیوه حکمرانی یک بحث جدی است که باید در کشور 
به آن پرداخته شــود. اما آنچه شــما اشاره می‌کنید مربوط 
به نظام تصمیم‌گیری است که بخشی از نظام حکمرانی 
را شــامل می‌شــود. بــه بــاور مــن نظــام تصمیم‌گیــری ما 
هم‌اکنــون چنــدان متأثــر از تصمیمات شــوراها نیســت. 
در حــال حاضــر وزارتخانه‌هــا و چنــد دســتگاه ســتادی و 
فرابخشی که وظیفه هماهنگی میان دستگاه‌های اجرایی 
را برعهــده دارنــد و مجموعه اینها کشــور را اداره می‌کنند، 
اختیــارات قابــل توجهــی دارنــد کــه می‌تواننــد رأســاً این 
اختیارات را اعمال کنند. هرکدام از وزارتخانه‌های بخشی 
را در نظر بگیرید، اینها در حوزه مسئولیت و مأموریت‌های 
خــود اختیــارات قابــل توجهــی دارنــد و این‌طــور نیســت 
کــه نتواننــد بــه آن اختیارات عمــل کننــد. از ســوی دیگر، 
بخش عمــده تصمیم‌گیری درســازوکار خــود دولت و در 
کمیســیون‌های آن انجام می‌شود. به این معنی که دولت 
را با چند کمیســیون تخصصی خود، به‌عنوان اصلی‌ترین 
رکن تصمیم‌گیری در قوه مجریه می‌شناســیم و اگر کندی 
در تصمیمات وجود داشــته باشــد، مربوط به این مرحله 
است. زیرا در کمیسیون‌ها همه دستگاه‌های عضو باید در 
نهایــت به تفاهم برســند تا تصمیمی اتخاذ شــود یا آیین 

نامه و لایحــه‌ای به صحن دولت بیاید. اما گذشــته از این، 
نقــش شــوراها در تصمیم‌گیــری، آن‌طور که شــما اشــاره 
کردید، یک نقش نهایی نیســت، بلکه ارائه مشورت‌هایی 
اســت که عناصــر دیگری هــم باید آن تصمیم‌هــا را تأیید 
کنند، البته چند شــورا مانند شــورای امنیت کشور، شورای 
اقتصاد و چند شــورای عالی مانند شــورای عالــی اداری یا 
شــورای عالی محیط زیســت داریم که به‌عنوان شوراهای 
اصلی محسوب می‌شوند. معمولًا اعضای این شوراها نیز 
اعضای هیأت دولت هستند، اما هیچ وقت تصمیم‌گیری 
در این شــوراها با کندی مواجه نبوده اســت. درعین حال، 
همان طور که می‌گویید، 60-70 شــورای پایین دستی هم 
هســت کــه در قوانیــن مختلف تعریــف و ایجاد شــده‌اند. 
بعضــی از ایــن شــوراها در طول ســال، شــاید یک بــار هم 
جلســه تشــکیل نمی‌دهند یا حداکثر دو یا ســه جلســه در 
طول سال تشکیل نمی‌دهند. این شوراها چندان در نظام 
تصمیم‌گیری ما مؤثر نیستند و درمقابل، اختیارات کافی 
برای وزرا و رؤســای سازمان‌های ستادی وجود دارد تا رأساً 
تصمیمات لازم را اتخاذ کنند. در جاهایی هم که قانونگذار 
تصمیم‌گیــری را بــه دولــت محول کــرده اســت، معمولًا 
دولــت چابکــی لازم را دارد. از ایــن‌رو شــاید بتــوان گفــت 
حجم کارهایی که قانونگذار به دولت محول می‌کند، زیاد 
است و این یک اشکال جدی است. به‌عنوان مثال، همراه 
با تصویب قانون بودجه یا سایر قوانین در مجلس، تهیه و 
تصویب ده‌هــا آیین نامه اجرایی هم پیش‌بینی می‌شــود 

که همه این آیین نامه‌های اجرایی باید به تصویب هیأت 
وزیــران برســد. ضمن اینکــه اصلاحــات احتمالی بعدی 
این آیین نامه‌ها هم باید به تصویب هیأت وزیران برســد. 
بنابراین نظام قانونگذاری ما حجم کار بســیار گسترده‌ای 
را بــرای هیأت وزیــران و به‌دنبال آن برای کمیســیون‌های 
7گانه دولت ایجاد می‌کند که معمولًا هم کمیسیون‌های 
دولت نمی‌توانند با ســرعت عمــل لازم، کار را برای طرح 

در صحن هیأت وزیران آماده کنند.
ëëراه حل آن چیست؟

به ‌نظر مــن باید نظــام قانونگذاری ما به ســمتی برود 
کــه تکلیــف اکثر احــکام ضــروری هــر قانــون را در فرآیند 
قانونگذاری مشخص کند و به تصمیم‌های هیأت وزیران 
یا حتی مراجع تصمیم‌گیری پایین دســتی موکول نکند تا 
بســیار کمتر از آنچه امروز هســت به تدوین دستورالعمل 
و آیین نامه‌نویســی نیاز باشــد. راه حل دوم هم این اســت 
که خــود دولــت در آیین نامه‌هــای تصویبی، صرفــاً برای 
حل مشکل یک دســتگاه یا مســائل موردی، برای اصلاح 
آییــن نامه‌ها اقــدام نکند تا از این طریــق حجم کار دولت 
افزایــش پیــدا نکنــد. امــا به‌طــور کلــی، امــروز در مجلس 
انباشــتی از لوایــح و طرح‌هــا وجــود دارد کــه نماینــدگان 
مجلس باید با ســرعت مناســبی بــه آنها رســیدگی کنند. 

در کنــار این، انباشــت آییــن نامه‌ها و دســتورالعمل‌ها در 
دولــت هم هســت. در مجمــوع، معتقــدم باید قــدری از 
شتاب ارائه پیش‌نویس دســتورالعمل، لایحه، آیین نامه 
یــا طرح کم شــود. به تعبیــری گفته می‌شــود ما بــه اندازه 
کافی و شــاید بیشتر از حد متعارف، قانون، مقررات، آیین 
نامه، دســتورالعمل و بخشــنامه داریم و بــه همین دلیل 
باید حرکت ماشین تولید قانون، آیین نامه و بخشنامه در 
کشــور ما قدری کند شــود و بیشتر به ســمت اجرا و نظارت 

حرکت کنیم.
ëë در کتاب »توانمندسازی حکومت« که به همت »مرکز 

توانمندســازی حکومــت« ترجمــه و منتشــر شــده، یک 
اشکال نظام‌های بروکراتیک این‌طور تشخیص داده شد 
کــه معمولًا، وقتــی دســتگاه‌ها نمی‌توانند یــک کارکرد یا 
وظیفه خود را بدرستی اجرا کنند، به‌جای شناخت دقیق 
مسأله و یافتن راه حل از درون وضع فعلی، طرح یا برنامه 
جایگزینی را پیشنهاد می‌کنند تا با این دستورالعمل تازه، 
ضعف گذشته خود را بپوشانند. یعنی آیا نمی‌توان گفت 

که ساختار اداری ما هم به چنین معضلی دچار است؟
من این نظر را قبول ندارم.

ëë بگذارید سؤال را طور دیگری مطرح کنم. معمولاً وقتی
افــراد جدیــدی وارد دولت یا مجلس می‌شــوند، به جای 
اینکه ریشــه مشکلات گذشــته را پیدا کنند، اغلب ترجیح 
می‌دهند با ارائــه طرح‌ها یا لوایح جدید، این‌طور نشــان 
دهنــد که ما هــم راه حلی برای مشــکلات داریــم، به جای 

اگر این مجوزها و ارقام آن را کنار هم بگذاریم، می‌توان 
گفت در سال‌جاری نزدیک به 77 هزار مجوز جذب نیروی 

جدید به وزارت آموزش و پرورش داده شد. درمجموع در 
طول 5 سال گذشته به تعداد 186 هزار مجوز استخدام به 

وزارت آموزش و پرورش صادر شده است که صدور این 
میزان مجوز جذب نیرو برای وزارت آموزش و پرورش در 

سنوات اخیر سابقه نداشته است 
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