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بانک توســعه تعاون به‌عنــوان تنها بانک تخصصــی بخش تعاون 
با پیشــینه‌ای 20 ساله در قالب صندوق تعاون کشــور از سال )1370( 
فعالیــت خود را آغاز کرده اســت. ایجاد اشــتغال، توســعه کســب 
وکار و کارآفرینــی بــا تمرکــز برارتقاء ظرفیــت تعاون کشــور ازجمله 
رســالت‌های اصلــی بانــک توســعه تعــاون به‌عنــوان جوان‌تریــن بانک دولتی کشــور 
به‌شــمار می‌آیــد. ایــن بانک از بــدو تأســیس در 131388تاکنــون طی بیــش از یک دهه 
فعالیت خود به طیف وســیعی از متقاضیان که در مناطق روســتایی و شهرهای کوچک 
فعالیت می‌کنند، خدمت‌رســانی کــرده و در حال حاضر نیز با بیــش از 5 هزار نفر نیروی 
انســانی متخصص در بیشــتر از 448 باجه و شــعبه در سراسر کشــور حتی دورافتاده‌ترین 
مناطــق، مشــغول ارائــه خدمــت بــه عمــوم مــردم شــریف کشــور عزیزمــان اســت.

مسیری که "به اتفاق" پیمودیم: 

مروری بر دستاوردهای بانک توسعه تعاون 
در آستانه ورود به یازدهمین سال فعالیت

تضمینی گندم اختصاص‌یافته تا به‌این‌ترتیب مجموع 
رقــم تســهیلات اعطایــی بانــک در بخــش تســهیلات 
تکلیفــی و حمایتی در عموم شــاخه‌ها به رقــم 31.082 
میلیارد ریال رســیده باشد.کســب‌وکارهای آسیب‌دیده 
از شــیوع ویــروس کرونــا نیــز بالغ‌بــر 222 میلیــارد ریــال 
تســهیلات از سوی بانک توســعه تعاون پرداخت‌شده و 
مجموع تســهیلات ده میلیون ریالی اعطایی به‌حساب 
سرپرستان خانوار یارانه بگیر، جمعاً مبلغ 331 میلیارد 

ریال بوده است.
ëë همــه وجــود  بــا  ارزی  عملیــات  رشــد  و  توســعه   

محدودیت‌ها
تــوان و ظرفیــت بانک توســعه تعاون به عنــوان تنها 
بانــک تخصصــی در حــوزه تعــاون و بانــک مــورد وثوق 
تولیدکننــدگان و فعالین اقتصادی خــرد و کلان در حوزه 
بین الملــل از ظرفیت‌هــای قابل توجه و شــاخص‌های 
مهــم در بررســی عملکرد بانــک برخوردار می‌باشــد. با 
وجود همه مشــکلات عملیات ارزی در سال‌های اخیر از 
جمله تحریم‌هــای ظالمانه در حوزه امــور بانکی، بانک 
توســعه تعــاون بــا تدابیــر لازم در ایــن بخــش همچنان 
مسیر رو به رشدی را پیموده است.عملیات ارزی بانک از 
15 میلیون دلار حواله صادرشــده در ســال 1390 به بیش 
از 545 میلیــارد دلار در پایان ســال 1398 رســیده اســت. 
جمــع کل عملیــات ارزی بانــک توســعه تعــاون از 240 
میلیون دلار در سال 1390 به بیش از 1.126 میلیون دلار در 
پایان سال 1398 رســیده و مجموع عملیات ارزی بانک 
در سال‌های فعالیت با بیش از 4.157 میلیون دلار حواله 
صادره به رقمی بالغ‌بر 7.233 میلیون دلار رسیده است.

ëëرشد پرشتاب در مسیر بانکداری الکترونیکی
حرکــت در مســیر توســعه بانکــداری الکترونیکــی و 
پیشــروی به‌ســوی بانکداری دیجیتالی، برای بانک‌های 
توسعه‌ای مزیت مهمی محســوب می‌شود. بانک‌های 
توســعه‌ای با توجــه بــه ذات و ماهیت وظایــف تکلیفی، 
بــا پیچیدگی‌هــای بیشــتری در حــوزه توســعه خدمات 
بانکداری دیجیتال مواجه‌اند، بااین‌حال بانک توســعه 
تعاون بــا برخورداری از زیرســاخت‌های مناســب فنی و 
راهبری مناسب در حوزه بانکداری دیجیتالی، تغییرات 
و پیشــرفت‌های ملموســی را در دوران عمر 11 ساله خود 
داشــته اســت. به‌طوری‌که تا پایان تیرماه با تجهیز بیش 
از 61 هزار دســتگاه پوز و 709 دســتگاه خودپرداز بانکی به 

مشتریان در اقصی نقاط کشور، خدمت ارائه‌شده است.
تعــداد کارت‌هــای نقدی در بانک توســعه تعــاون از 
نخســتین ســال فعالیت تاکنون از 69 هزار کارت به بیش 
از پنج میلیــون و 100 هزار کارت، تعــداد کارت‌های هدیه 
از 36 هــزار کارت بــه بیــش از یک‌میلیــون و 230 هــزار و 
مجموع بن کارت‌های صادرشده از 2 هزار کارت به تعداد 
بیــش از 66 هزار و 700 کارت رســیده اســت. ضمن آنکه 
تاکنون 67 هزار و 670 کارت اعتباری مرابحه تسهیلاتی از 

سوی بانک توسعه تعاون صادرشده است.
کانال‌هــای  در  بانکــی  خدمــات  ارائــه  حــوزه  در 
غیرحضوری، تعداد کاربران فعال همراه بانک توسعه 
تعــاون در حال حاضر به بیش از یک میلیــون و  121 هزار 
کاربر و مشــتریان اینترنت بانــک از 5 هــزار و 400 کاربر به 
557 هــزار کاربر رســیده اســت. مشــتریان فعــال بانک 
توســعه تعــاون از 133 هزار مشــتری به 5 میلیــون و 120 
هزار مشتری رسیده که نشان از تلاش همکاران و خدمات 

مطلوب این بانک جوان توسعه‌ای است.

 طــرح توســعه اشــتغال پایــدار روســتایی و عشــایری، 
29696 هزار طرح به بانک توســعه تعاون معرفی‌شــده 
اســت که از این تعــداد 24.580 طرح مجموعــاً به مبلغ 
22.753میلیــارد ریــال از بانــک تســهیلات دریافــت 
کرده‌انــد؛ تســهیلات کــه تاکنــون منجر بــه ایجــاد بیش 
از 47700 شــغل جدیــد شــده اســت. در ایــن میــان 
 بیشــترین ســهم از طرح‌های پرداختی با سهم حدودی
 45 درصــد تحقــق در طرح، به بخش کشــاورزی و منابع 
طبیعــی اختصاص‌یافتــه و پــس ‌از آن طرح‌های رســته 
صنایع و معادن کوچک با 24 درصد، بیشــترین ســهم از 

تسهیلات دریافتی را به خود اختصاص داده‌اند.
عــاوه بــر ایــن، بانــک توســعه تعــاون بــا بهره‌گیری 
از تمامــی ظرفیــت شــعب خــود به منظــور حمایــت از 
تولید‌کنندگان داخلی، پاســخگوی نیاز عموم واحدهای 
اقتصــادی در سراســر کشــور بــوده و بــه عنــوان یکــی از 
بانک‌هــای عامل بنــد) الف( تبصــره 18 قانــون بودجه، 
به فعــالان حوزه تولیــد اعــم از: صنعت، کشــاورزی، راه 
آهن و گردشــگری تسهیلات پرداخت می‌کند. در بخش 
تســهیلات پرداختی از محل اعتبارات بند ) الف( تبصره 
18 قانــون بودجــه ســال‌های 1397 و 1398 کل کشــور، 
تاکنون 6.925 میلیارد ریال در بخش کشــاورزی، 6.663 
میلیــارد ریال در بخش صنعت و معدن، 1.028 میلیارد 
ریــال در بخش گردشــگری و 117 میلیــارد ریال در بخش 

راه‌آهن پرداخت‌شده است.
در مجمــوع می‌تــوان گفــت رقم تســهیلات اعطایی 
از ســوی بانــک توســعه تعاون بــه بخش‌هــای مختلف 
اقتصادی از ســال 1393 تا پایان تیرماه 1399 در مجموع 

به رقمی بالغ‌بر 468.254 میلیارد ریال رسیده است.
ëë بــازوی اجرایــی توانمنــد دولــت در ارائــه تســهیلات

حمایتی برپایه رویکرد مسؤولیت اجتماعی
در بخش تسهیلات حمایتی نیز بانک عملکرد قابل 
قبولــی از خود ارائه کــرده اســت؛ از ابتدای ســال 1395 تا 
پایان چهارماهه اول ســال 1399 مجموعاً به مددجویان 
کمیته امداد، سازمان بهزیستی و مشاغل خانگی بالغ‌بر 
3.378 میلیارد ریال، تسهیلات ازدواج 7.582 میلیارد 
ریال، سیل‌زدگان 3.755 و 16.000 میلیارد ریال به خرید 

ëëرشد چشمگیر در افزایش منابع و مصارف بانکی
منابع در بانک توســعه تعاون، خصوصاً در ســال‌های 
اخیر، همچنــان از رشــد روزافزونی برخوردار بوده اســت. 
به‌طوری‌که از  6650 میلیارد ریال در بدو تأســیس در سال 
1388 بــه بیــش از 220 هزار میلیــارد ریال در ســال جاری 
رسیده است. مصارف بانک در سال تأسیس حدود 9900 
میلیــارد ریال بوده که در پایان دهمین ســال فعالیت این 
مقدار به بیش از 210 هزار میلیارد ریال افزایش‌یافته است.

ëëرعایت انضباط مالی و بهبود شاخص‌های عملکردی
بانک توسعه تعاون در سال‌های کوتاه فعالیت خود با 
رعایت قواعد صحیح ارزیابی مشتریان، راهنمایی آن‌ها و 
همچنین برقراری تعامل مثبت با تسهیلات گیرندگان، 
شــرایطی را فراهم کرده که در شــاخص NPL نســبت به 
متوسط نظام بانکی از جایگاه قابل‌قبولی برخوردار است 
و به این ترتیب موفق شــده بــا رعایت انضباط نقدینگی 
و روان‌ســازی چرخــه منابــع و مصــارف، بســتر عملیات 
توسعه‌ای را بیش‌ازپیش مهیا کند. این شاخص‌ها نشان 
از عملکرد قابل‌قبول، بلوغ عملکردی و رشــد پرشــتاب 
دســتاوردهای بانکی در بانک جوان توسعه تعاون دارد. 
شاخص نســبت منابع و ســپرده به مصارف و تسهیلات 
در بانک توســعه تعــاون همواره مثبت اســت که گواهی 
بر پویایی و تحرک بانک توســعه تعاون در فعالیت‌های 

بانکی است.
ëëنقش‌آفرینی مؤثر در طرح‌های بزرگ ملی

بانــک  فعالیت‌هــای  دامنــه  و  گســترده  خدمــات 
توســعه تعاون در ایجاد و توســعه تعاونی‌ها و بنگاه‌های 
اقتصــادی خــرد، کوچک و متوســط و تأمیــن مالی آن‌ها 
در تمام بخش‌های اقتصادی کشــور ســبب شــده تا این 
بانــک به‌عنوان بازوی اجرایی دولــت و یکی از بانک‌های 
عامل در طرح‌های بزرگ ملی نظیر: اشــتغال روستایی 
وعشــایری، تبصره 18 و نیز تسهیلات تکلیفی و حمایتی 
انتخــاب شــود.در طــرح اشــتغال روســتایی 22.753 
میلیــارد ریــال و در طــرح اشــتغال فراگیر تاکنــون رقمی 
اســت.  پرداخت‌شــده  ریــال  بالغ‌بــر 4.352 میلیــارد 
به‌طوری‌که براســاس تازه‌ترین آمــار، درمجموع تا پایان 
تیرمــاه براســاس ســهمیه ابلاغــی در 4 مرحله پیشــین 
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