
امــروز، پانزدهــم اکتبر )24 مهــر ماه( به 
عنــوان روز جهانــی نابینایــان یــا قانــون 
عصای ســفید نامگذاری شــده و هرسال 
طــی برنامه‌هایــی ویــژه تلاش می‌شــود 
تــا زندگــی ایــن قشــر از جامعــه جهانی 
راحت‌تــر از گذشــته شــود و البتــه در این 
مســیر فناوری حرف نخســت را می‌زند. 
امسال همزمان با شیوع کرونا مشکلات 
نابینایــان در جهــان بیش از قبل شــده و 
برای دورکاری و برآورده شــدن بســیاری 
از نیازهایشــان دغدغه دارنــد، به همین 
دلیل برنامه‌های امســال این روز جهانی 
با حساســیت بیشــتری دنبال می‌شــود. 
ایــن موضــوع در جهان مــورد توجه قرار 
گرفته و محمدجــواد آذری جهرمی وزیر 
ارتباطــات و فناوری اطلاعات نیز چندی 
پیــش، از پیگیــری بــرای کاربردی شــدن 
نرم‌افزارهــا و برنامه‌های پرکاربرد ایرانی 
بــرای نابینایان خبــر داد و ابراز امیدواری 
کرد برخــی از این برنامه‌ها تا روز جهانی 
عصای ســفید بــرای نابینایــان هم قابل 
استفاده شــود. تخمین زده شــده تعداد 
افــرادی کــه در جهــان از نابینایــی یــا کم 
بینایی رنــج می‌برنــد 258میلیــون نفر 
است و حدود 40میلیون نفر از آنان کاملًا 

نابینا هستند.
ëëقول وزیر به نابینایان

 امــا ماجــرای قــول وزیــر ارتباطــات 
پیــش  نابینایــان چیســت؟ چنــدی  بــه 
محمدجــواد آذری جهرمــی بــا انتشــار 
تصویــری در صفحه اینســتاگرام خود، از 
ملاقات خود با یک نخبه نابینا نوشــت و 
در این پست از گلایه وی از کاربردی نبودن 
خدمات دولتــی و نرم‌افزارهای پرکاربرد 
بــرای نابینایــان خبــر داد، در حالــی کــه 
نمونه‌های خارجی این اپ‌ها و نرم‌افزارها 
کاملاً برای نابینایان قابل اســتفاده است. 
وزیــر ارتباطات هــم قول همــکاری داد و 
یادآور شــد: از ســازمان فناوری خواســتم 
موضوع پیگیری شود تا تمام برنامه‌های 

پرکاربــرد ایرانی هم بــرای نابینایان عزیز 
قابل استفاده شوند.

وی همچنین از اکوسیستم استارتاپی 
خواســت همــت کننــد تــا زندگــی بــرای 
نابینایــان و کم‌بینایــان راحت‌تــر شــده و 
تــا روز جهانی نابینایــان بخشــی از کارها 
انجام شــود. مــدت زیــادی از این پســت 
اینســتاگرامی نگذشــته بــود کــه یکــی از 
تاکســی‌های اینترنتــی نرم‌افــزار خــود را 
برای نابینایان قابل اســتفاده کــرد و وزیر 
ارتباطــات ایــن خبــر را اســتوری و ابــراز 
امیــدواری کــرد که شــاهد فعالیت ســایر 
شــرکت‌های فناوری و نرم‌افــزاری در این 
زمینه نیز باشیم. هرچند هنوز مشکلات 
نابینایــان پابرجاســت امــا می‌تــوان این 
تــا  دانســت  مثبــت  گام  یــک  را  اتفــاق 
استانداردهای زندگی نابینایان در ایران تا 

حدی به جهان نزدیک شود.
ëëغول‌های فناوری پرکار

اما در جهان نابینایان از چه نرم‌افزارها 
تــا  بهــره می‌گیرنــد  تکنولوژی‌هایــی  یــا 
زندگــی راحت‌تری داشــته باشــند؟ یکی 
زمینــه  ایــن  در  فعــال  کمپانی‌هــای  از 
گــوگل اســت. گــوگل بــا ارائه اپلیکیشــن 
Lookout ، بــه نابینایان کمک می‌کند تا 
هم خرید جذاب‌تری داشته باشند و هم 
در آشــپزخانه کمتــر تحــت تأثیر ضعف 
نابینایــی خــود قــرار بگیرنــد. نابینایان با 
اســتفاده از هــوش مصنوعی بــه کار رفته 
در ایــن اپ می‌تواننــد در ســوپرمارکت‌ها 
و  داده  تشــخیص  را  خوراکــی  اجنــاس 
خریــداری کننــد. تنهــا کافــی اســت ایــن 
افــراد دوربیــن گوشــی هوشــمند خــود را 
به ســمت محصول بگیرند تا اپلیکیشن 
Lookout گوگل با کمک تکنولوژی مشابه 
Google Lens، نام محصول و محتویات 
و حتی میزان کالــری و... را با صدای بلند 
بــرای آنها بخوانــد. در آپدیت جدید این 
اپ، توانمنــدی صــدای کامپیوتــری هم 
گنجانده شــده اســت و به محــض اینکه 
نابینا یک بســته غذایی را لمس کرد، نام 
خوراکی اعلام می‌شود. البته این اپ هنوز 

در ابتــدای راه قــرار دارد و ممکــن اســت 
اشــتباهاتی  محصــولات،  شناســایی  در 
هم داشــته باشــد اما در آینده‌ای نزدیک 
می‌تواند تفاوت قوطی کنسرو ذرت یا لوبیا 
را کامــاً درک کند. نســخه اندرویدی این 
اپ در حــال حاضــر می‌تواند تا 2میلیون 
محصــول پرطرفــدار را شناســایی کنــد. 
همچنیــن با کمــک ایــن اپ، فــرد نابینا 
می‌تواند در کابینت آشــپزخانه، یخچال 
و... بــا کمــک بارکــد موجــود روی ظرف، 
محصــول را تشــخیص دهــد ولــی هنــوز 
نمی‌تواند مواد غذایی را که در بسته‌بندی 
مشــخصی نیســتند ماننــد پیــاز، گوجــه 
فرنگــی و... بــه راحتی تشــخیص دهد. با 
وجــود ایــن Lookout از اپ‌هــای آیفــون 
همچون NaviLens,عملکرد بهتری دارد 
و می‌توانــد اعتماد به نفس این افراد را با 

تشخیص سریع بالا ببرد.
زمینــه  ایــن  در  هــم  مایکروســافت 
عصــای  دارد.  مناســب  فعالیتــی 
جهانــی  37بــازار  در  کــه   WeWALK
حضــور دارد بــه تازگــی در قالــب برنامه 
بــا مایکروســافت   AI for Accessibility
همــکاری خود را آغاز کــرده تا از این پس 
با هوش مصنوعی مایکروســافت مجهز 
شــود. در ایــن برنامــه 5ســاله قرار اســت 
25میلیــون دلار ســرمایه‌گذاری شــود و 
بــه توســعه دهنده‌های اپ کمــک کند تا 
اپلیکیشن‌های هوشمندی ارائه دهند که 
نیازهای نابینایان را بیشــتر از گذشته رفع 
کنــد. عصای مجهز به هــوش مصنوعی 
از ســال 2021 راهــی بــازار خواهد شــد که 
مجهز به سنسور، ژیروسکوپ، شتاب‌سنج 
و قطب نماســت و دیتا هم توسط تلفن 

هوشمند جمع‌آوری و آنالیز می‌شود.
ëëتوانمندی اپ‌ها

اپلیکیشن‌ها می‌توانند نقش مثبتی در 
زندگی فرد نابینا داشــته باشند. به عنوان 
 Magnifying Glass with Light مثــال 
یک اپلیکیشــن ویژه افراد کم‌بیناســت و 
متن یا اشــیا را تا 10 برابر بزرگ‌تر می‌کند 
تا کســانی که مشــکلات بینایــی دارند اما 

نابینــای مطلــق نیســتند بتواننــد از ایــن 
ظرفیت استفاده کنند و به عنوان مثال در 
رســتوران منو را بخواننــد و از گردش خود 

لذت ببرند.
تنهــا اپ‌هــای اندرویــدی در خدمت 
نابینایان نیســتند و اپل هم در این زمینه 
دست به کار شده است. آیفون یک ویژگی 
خاص با نام VoiceOver دارد که در واقع 
یــک صفحه‌خــوان یــا screen reader به 
شــمار مــی‌رود و نابینــا فقط کافی اســت 
از طریــق تنظیمــات آیفــون، آن را فعال 
سپس متن موجود روی صفحه آیفون را 
لمس کنــد تا برای وی، متــن را با صدای 
بلنــد بخوانــد. Be My Eyes هــم یکــی 
دیگر از اپلیکیشن‌های آیفون است که به 
نابینایان کمک می‌کنــد در مواقع لزوم از 
افراد بینا که قبلاً به عنوان داوطلب در این 
طرح شرکت کرده‌اند کمک بگیرند. فرد 
نابینا به این داوطلــب زنگ می‌کند تا به 
وی کمک کند که به عنوان مثال برچسب 
روی غذای کنسرو شده را برایش بخواند.

تاکنون 3.5میلیون داوطلب در این طرح 
ثبت‌نــام کرده و به بیش از 200هزار نابینا 
کمــک کرده‌انــد. جالب اســت بدانید که 
ایــن تماس‌ها طــی 45ثانیه پاســخ داده 

می‌شوند.
ëëاین استارتاپ‌های پرکار

اســتارتاپ‌ها نیــز به دنیــای نابینایان 
زندگــی  فضــای  تــا  شــده‌اند  وارد 
لذتبخش‌تری برای آنها رقم بزنند. یک 
 Hable One اســتارتاپ وســیله‌ای با نــام
طراحــی کرده که فــرد نابینــا می‌تواند از 
تلفن هوشمند خود با خط بریل استفاده 

کند. »استفان« سازنده این وسیله معتقد 
است تلفن هوشمند این روزها به بخش 
مــردم  کار  و  روزانــه  زندگــی  از  مهمــی 
تبدیل شــده اما صفحه تخت تلفن‌های 
هوشــمند کار را برای افراد نابینا ســخت 
می‌کنــد. وی ابتــدا ایــن وســیله را بــرای 
پدربــزرگ نابینــای خــود طراحــی کرد و 
هرگز فکرش را نمی‌کرد با این ایده عملًا 
وارد اکوسیســتم اســتارتاپ‌ها شــود. این 
وسیله شــش دکمه‌ای با تلفن هوشمند 
ســازگار اســت و فــرد نابینــا می‌توانــد بــا 
اتصــال ایــن وســیله بــه تلفن هوشــمند 
روی آن بــا خــط بریــل متن بنویســد. در 
واقــع فــرد نابینــا می‌تواند با کمــک این 
وســیله و اســتفاده از اپ آن، با خط بریل 
بنویسد. این وسیله، فرمان صوتی را هم 
اجرا می‌کند درحالی که تلفن هوشــمند 
درون کیــف یا جیب نابینا قــرار دارد. این 
وسیله اکنون در بازار موجود است اما این 
استارتاپ به دنبال ارائه راهکارهای بهتر 

نیز هست.
دوستداران فیلم هم در این موضوع 
نادیــده گرفتــه نشــده‌اند و ویژگی‌هایــی 
وجــود دارد تــا فــرد نابینا بتوانــد از فیلم 
لــذت ببرد، از ایــن ویژگی‌هــا می‌توان به 
تکنولوژی‌هــای مناســب نابینایان یعنی 
 audio description enabling ویژگــی 
اشاره کرد که در نتفلیکس قابل استفاده 
اســت. این ویژگی به نابینا کمک می‌کند 
تــا در بخش‌هایی از فیلــم که بدون هیچ 
دیالوگــی اســت صحنه بــرای فــرد نابینا 
شرح داده شــود و عملًا وی هیچ بخشی 
از فیلــم را از دســت ندهــد. یــک برنامــه 

مفیــد دیگر Seeing AI نامیده می‌شــود. 
این اپ رایگان توســط یکــی از کارمندان 
خــود  کــه  شــد  طراحــی  مایکروســافت 
نابیناســت. در واقــع ایــن اپ می‌توانــد 
اپلیکیشــن  چنــد  جــای  بــه  همزمــان 
فعالیــت کند. بــه عنوان مثــال می‌تواند 
 QR پــول را بشــمرد، بــا اســتفاده ازبارکد
محصــولات را شناســایی کنــد و اســناد را 
بخوانــد و همچنین با اســتفاده از هوش 
مصنوعی محیط، مــردم و حالت چهره‌ 
را برای فرد نابینا تشــریح می‌کند و مانع 

برخورد وی با موانع می‌شود.
ëëیک چمدان جادویی

کــه  تکنولوژی‌هایــی  از  دیگــر  یکــی 
می‌توانــد به افــراد نابینا کمــک کند یک 
چمــدان روباتیــک اســت. ایــن چمدان 
کــه می‌توانــد همــدم خوبــی برای ســفر 
نابینایان باشــد یــک گام با بــازار فاصله 
روزهــای  نویدبخــش  می‌توانــد  و  دارد 
ایــن  باشــد.  افــراد  ایــن  بــرای  خوبــی 
چمــدان که با همکاری چندین شــرکت 
ژاپنــی و IBM طراحی شــده، بــا توجه به 
قابلیت‌هایش می‌تواند جایگزین عصای 
ســفید، ســگ‌های راهنمــا و... شــود. این 
چمــدان به تعــدادی دوربین، سنســور و 
هوش مصنوعی مجهز است و می‌تواند 
محیــط اطراف فرد نابینا را در محل‌های 
عمومــی مانند فــرودگاه، ایســتگاه قطار 
و... نقشــه‌برداری کنــد، فاصلــه بین فرد 
و موانــع ثابت و متحرک را تخمین بزند 
و مســیر درســت تــا رســیدن بــه هواپیما 
را بــه وی نشــان دهــد. یــک اپلیکیشــن 
تلفن هوشــمند با چمــدان ارتبــاط دارد 
وهمچنین با استفاده از فناوری تشخیص 
چهــره اگــر فــرد آشــنایی را در فــرودگاه 
ببیند بــه فرد نابینــا اطلاع می‌دهــد. اگر 
در فرودگاه، فروشــگاه یا محل‌های مورد 
نیاز نابینا که از قبل آن را مشــخص کرده 
وجــود داشــته باشــد بــا ایجــاد ویبــره در 
دســته چمدان، به وی یــادآوری می‌کند. 
همچنین مســیریابی و تغییر جهت هم 

با کمک همین ویبره‌ها انجام می‌گیرد.

میترا جلیلی
خبرنگار

وزیر ارتباطات: 

سامانه جامع تجارت تکمیل و راه‌اندازی می‌شود
وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات روز گذشــته در حاشــیه جلســه دولت با اشاره 
به افتتاح سامانه جامع تجارت در نهم آذرماه اظهار کرد: سامانه جامع تجارت 

می‌تواند سودجویی و رانت عده‌ای را ریشه‌کن کند.
بــه گزارش»ایران«، محمدجواد آذری جهرمی گفت: دســتگاه‌های مختلفی از 
گمــرک گرفته تا وزارت صمت، ســازمان بنادر، ســازمان حمل‌ونقل و انبارهای 
مختلــف در کشــور در تجــارت کالا نقــش دارنــد و متأســفانه بعضــی اوقــات 
ناهماهنگی بین این دســتگاه‌ها باعث می‌شود در کشــور مشکلاتی برای مردم 
بــه وجــود آیــد. آذری جهرمی بــا بیان اینکــه کشــورهای مختلف دنیا بــا ایجاد 
شــفافیت و اســتفاده از ظرفیت دولت الکترونیک این مســأله را برای خود حل 
کرده‌اند، گفت: به دســتور آقای رئیس‌جمهوری و تأکید ایشان برای حل‌وفصل 
این موضوع بویژه در شرایط سخت فعلی کشور در زمینه تجارت و تأمین کالای 
مــورد نیاز، دبیرخانه شــورای فناوری اطلاعات تشــکیل و جلســات متعددی با 

حضور همه دستگاه‌های مرتبط برگزار شد.
وزیر ارتباطات تصریح کرد: در نهایت به یک جمع‌بندی مشــترک رســیدیم که 
تــا 9 آذر تمام دســتگاه‌ها اقدامات اجرایی خود را برای تکمیــل و راه‌اندازی این 
سامانه که متولی اصلی آن وزارت صنعت، معدن و تجارت است، انجام دهند 

و همه دستگاه‌ها مکلف به همکاری با این وزارتخانه شدند.
آذری جهرمی افزود: برای ضمانت اجرایی این مصوبه نیز کارگروهی در وزارت 
ارتباطات با عضویت ستاد مبارزه با مفاسد اقتصادی و همچنین ستاد مبارزه با 
قاچاق کالا و دستگاه‌های مرتبط تشکیل‌ شده است که به‌صورت هفتگی گزارش 

عملکرد دستگاه‌ها را بر اساس مصوبه  به رئیس‌جمهوری ارائه می‌دهد.
 وزیرارتباطــات همچنیــن در جمــع خبرنــگاران یــادآور شــد: به دســتور رئیس 
جمهــوری بــا معاونت حقوقی درحال بررســی هســتیم تــا احتمــالاً اطلاعات 
مدارک تحصیلی شهروندان ایرانی با حذف بخش‌هایی از حریم خصوصی را 

به‌صورت عمومی در اختیار همه قرار دهیم.
وی درباره اشکال در بررسی سوابق تحصیلی که اخیراً یکی از نمایندگان مجلس 
به همین دلیل دچار مشکل شد، گفت: برای حل این مشکل بحث این بود که 
مدارک تحصیلی به‌صورت الکترونیکی اصالت ســنجی شــود؛ وزارت علوم در 
این زمینه کارش به پایان رسیده است و از سال ۹۲ به بعد برای همه دانشگاه‌ها 
در سامانه‌ای که به این منظور تدوین شده، مدارک تحصیلی فارغ‌التحصیلان را 
کامل کرده‌اند. وی افزود: به دســتور روحانی ما با معاونت حقوقی این موضوع 
را چــک می‌کنیم و احتمــالاً اطلاعات مدارک تحصیلی شــهروندان ایرانی را با 
حــذف بخش‌هایی از حریــم خصوصی به‌صورت عمومــی در اختیار همه قرار 
می‌دهیم تا همه بتوانند چک کنند مدرک تحصیلی بنده چیست و در چه سالی 
فارغ‌التحصیل شده‌ام تا من که مهندس هستم نگویند دکتر و کسی هم بی خود 

خودش را دکتر معرفی نکند.

تأیید حمله سایبری به دو سازمان دولتی
مرکــز ماهــر )مدیریــت مرکــز امــداد و هماهنگــی رخدادهــای رایانــه‌ای( پیــرو 
برخی اخبار و شــایعات منتشــر شده درباره حملات ســایبری در فضای مجازی 
در اطلاعیــه‌ای اعــام کــرد: رخــداد حملــه مهم ســایبری صرفــاً مربــوط به دو 
ســازمان دولتی بوده که مراجع مســئول در حال رسیدگی به موضوع هستند. به 
گزارش»ایران«،  طبق این اطلاعیه برخی دستگاه‌های دولتی بر اساس برداشت 
یا تحلیل خود پس از دریافت هشــدارها اقــدام به قطع موقت برخی خدمات و 
انجام تست‌های فنی کردند، اگرچه از نظر مرکز ماهر این اقدام ضرورتی نداشت. 
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