
بتازگی رئیس ســازمان فضــای مجازی 
بسیج در برنامه گفت‌وگوی ویژه خبری 
ارزان  از  ارتباطــات  وزارت  از  انتقــاد  بــا 
بودن اینترنت بشدت گلایه کرد و اینکه 
چرا دولت بایــد در برابر گرانی اینترنت 
قاطع ایســتادگی کند؟ امــا دلیل دولت 
بــرای گــران نکــردن اینترنت چــه بوده 
است و افزایش نرخ قیمت اینترنت آن 
هــم در شــرایط کنونــی و با شــیوع کرونا 
چه پیامدهای منفی دربردارد؟ روزنامه 
ایــران نظر کارشناســان و فعــالان حوزه 
اینترنتی را در این باره جویا شده است.

ëë در راهــکار  بهتریــن  ارزان  اینترنــت 
دوران کرونا

خســرو ســلجوقی کارشــناس فضای 
وزارت  اگــر  اســت،  معتقــد  مجــازی 
اجــازه  اطلاعــات  فنــاوری  و  ارتباطــات 
گــران شــود چــون  اینترنــت  نمی‌دهــد 
اقــدام  کنونــی  شــرایط  در  می‌دانــد 

صحیحی نیست.
ســلجوقی بــه »ایــران« گفــت: گران 
در  مثبتــی  نتایــج  اینترنــت  نشــدن 
بخش‌هــای مختلــف از جملــه آموزش 
اینترنتــی  خریــد  دورکاری،  مجــازی، 
بیمــاری  شــیوع  دوران  در  هــم  آن  و... 
کرونــا دارد و اثــرات مثبــت آن را کســی 
اثــرات  حتــی  و  کنــد  انــکار  نمی‌توانــد 
بیشــترعیان  آینــده  در  آن  الگاریتمــی 
خواهد شد. از سوی دیگر وقتی مردم  را 
تشویق می‌کنیم که در خانه بمانند یکی 
از راه‌های آن استفاده از فضای مجازی، 
دورکاری و ارائه خدمات از راه دور است 

و این با اینترنت ارزان ممکن می‌شود.
وی با بیان اینکه گران شدن اینترنت 
در این شــرایط، موجب دسترسی کمتر 
از لحــاظ تعــداد کاربران و میــزان زمان 
در  افــزود:  شــد،  خواهــد  بهره‌بــرداری 
پاســخ اینکــه برخی می‌گوینــد برعکس 
بسیاری از کالاها، فقط اینترنت در کشور 
گران نشــده اســت و آن را بــا بقیه کالاها 
مقایسه می‌کنند باید گفت این مقایسه 
مع الفارق اســت اتفاقاً تفــاوت اقتصاد 
دیجیتالــی با اقتصاد معــادن در همین 

موضــوع اســت. در اقتصــاد معــادن بــا 
مصرف بیشــتر، معــدن از بیــن می‌رود 
ولــی در اقتصــاد دیجیتالــی بــا مصرف 

بیشتر این اقتصاد شکوفاتر می‌شود.
مجــازی  فضــای  کارشــناس  ایــن 
اعتقــاد دارد وزارت ارتباطــات و فناوری 
اطلاعــات در برابر گران شــدن اینترنت 
ایســتادگی نکرده است، بلکه راه راست 
و درســت را جلــوی پای ارائــه دهندگان 
خدمــات گذاشــته اســت تــا در بخــش 
اقتصادی خود مرتکب اشتباهی نشوند 
یــا هماننــد همین مســئول اشــتباه فکر 

نکنند و تصمیم غلطی نگیرند.
ëëاینترنت ارزان یک نیاز ضروری

اتحادیــه  نســب عضــو  الفــت  رضــا 
کســب و کارهــای مجــازی نیــز اعتقــاد 
دارد برخــی تصور می‌کننــد اگر اینترنت 
گران شــود کاربران به سمت استفاده ار 
اینترنــت نمی‌رونــد یا کمتــر از این فضا 
بخصوص پلتفرم‌های خارجی استفاده 
می‌کننــد در حالــی کــه قیمــت اینترنت 
نمی‌توانــد بازدارنده باشــد، چرا که هم 
اکنــون اینترنــت و فضــای مجــازی جزو 

جدایی‌ناپذیر زندگی مردم شده است.
ایــن فعال کســب و کارهای اینترنتی 
به »ایران« گفت: با وجود شیوع بیماری 
کرونــا و تأکید بر خانــه ماندن و آموزش 
مجازی، دورکاری، دریافت خدمات و... 
بــه اینترنــت بیــش از پیش نیاز اســت و 
در ایــن مدت 9 ماه که از شــیوع بیماری 
می‌گذرد مــردم به اســتفاده از اینترنت 
بیشتر سوق داده شدند تا بتوان بیماری 
را کنترل کــرد و این اقدام باید همچنان 
ادامــه یابد تا مردم از خدمات بر بســتر 
اینترنت بتوانند استفاده کنند و در خانه 

بمانند.
وی افزود: اگر وزیــر ارتباطات تلاش 
کــرد با شــیوه‌های خــود اجــازه ندهد که 
قیمــت اینترنــت هماننــد دیگــر کالاهــا 
افزایــش پیدا کند به ایــن برمی گردد که 
در حــال حاضــر بــا شــیوع ایــن بیماری 
بــا  اینترنــت  بــه  نیــاز  بشــدت  جامعــه 
در  کاربــران  تــا  دارد  مناســب  قیمــت 
دورافتاده‌تریــن نقاط محروم کشــور نیز 

بتوانند از آن استفاده کنند.

الفت نســب گفت: اگر مدل درســت 
اقتصــادی برای ارائه دهندگان خدمات 
اینترنتــی در نظر گرفته شــود باید گفت 
ارزانی اینترنت می‌تواند ادامه دار باشد 
و از ســوی دیگــر عاملــی خواهــد بــود تا 

اقتصاد ما بر بستر اینترنت رشد کند.
ایــن فعال کســب و کارهــای مجازی 
معتقد اســت باید محتواهای مناســبی 
هــم بــرای اقشــار مختلــف مــردم تهیه 
شــود و از آنجایــی کــه وزارت ارتباطــات 
مسئول تهیه محتوا نیست بنابراین باید 
دیگــر نهادهــای مســئول بیشــتر از قبل 
وارد میدان شــوند تا مردم ضمن اینکه 
از خدمــات داخلــی بــر بســتر اینترنــت 
اســتفاده می‌کنند در ابعــاد دیگر مانند 
ســرگرمی فیلم، بازی و... از پلتفرم‌های 
داخلــی که مطابــق با فرهنگ ماســت، 

استفاده کنند.
ëëشفاف‌سازی در قیمت‌ها

تکــی  فیــن  فعــال  جهانــدار  میــاد 
یــک  مجــازی  فضــای  اســت،  معتقــد 
تمــام  بایــد  کــه  اســت  اکوسیســتم 
بخش‌های آن حتی بخش قیمت‌گذاری 

اینترنت آن بدرستی کار کند.
جهاندار به »ایران« گفت: نمی‌توان 
بــه پاییــن نگــه داشــتن قیمت یــا حتی 
گران کــردن آن افتخــار کــرد، بلکه باید 

قیمت‌هــا در این اکوسیســتم به‌صورت 
داشــته  کاهــش  یــا  افزایــش  منطقــی 
باشــد تا هم کاربران و هم شــرکت های 
ارائه دهنــده خدمــات اینترنتــی متضرر 
نشــوند چــون در هر دو صــورت اقتصاد 
کشــور متضرر می‌شــود بــه همین دلیل 
باید قیمت گذاری‌ها به‌صورت منطقی 

صورت بگیرد.
وی افــزود: افزایــش قیمــت و حتــی 
ارزان بــودن اینترنــت دلیل بر اســتفاده 
خارجــی  یــا  داخلــی  پلتفرم‌هــای  از 
نیســت. تصمیم‌گیری مردم در انتخاب 
ســرویس‌ها و اســتفاده از آنهــا تنهــا بــه 
قیمــت اینترنــت بســتگی نــدارد، بلکــه 
کیفیت سرویس، محتواهای در دسترس 
امنیــت  اعتمــاد،  وجــود  پلتفرم‌هــا، 
و... از عواملــی اســت کــه در انتخــاب و 
تصمیم‌گیری مــردم نقش دارد و صرفاً 

ارزانی و گرانی دخیل نیست.
ایــن فعال فین تکــی در ادامه گفت: 
اینکه بگوییم چرا قیمت‌ها را با توجه به 
تورم افزایش نمی‌دهند، حرف منطقی 
نیســت قیمت‌گــذاری اینترنــت در دنیا 
براســاس روش‌هــای متنوعــی صــورت 
وزارت  بــود  بهتــر  بنابرایــن  می‌گیــرد 
بــرای  اطلاعــات  فنــاوری  و  ارتباطــات 
به‌وجود نیامدن ایــن حرف و حدیث‌ها 

درباره اینکه چرا قیمت اینترنت را گران 
نکرده، شفاف‌سازی کند.

در  آنچــه  اینکــه  بــه  اشــاره  بــا  وی 
اکوسیســتم فضــای مجازی مهم اســت 
و  قیمت‌گــذاری  شفاف‌ســازی  نحــوه 
نظــارت اســت، گفت: اگــر متولیان روی 
این دو کار می‌کردند و اگر شفاف‌ســازی 
انجــام  گذاری‌هــا  قیمــت  بخــش  در 
می‌شــد و اینکــه بــر چــه اساســی و چــه 
مدلی قیمت‌ها را پایین نگه داشــته‌اند، 

ارزشمندتر بود.
ëëیک نقد نادرست

فضــای  کارشــناس  معیــن  محمــد 
مجــازی نیــز اعتقــاد دارد همان‌طور که 
وزیر ارتباطات هم بارها گفته‌اند امروزه 
اینترنــت برای کاربران مانند هواســت و 
هم اکنون جزئی از ســبد خانوار اســت و 
از آنجایــی که بســیاری از کارها بر بســتر 
اینترنت قابل انجام اســت بنابراین اگر 
هزینــه اینترنــت افزایش پیدا کند فشــار 
مضاعفــی بــه خانواده‌هــا بــرای تأمین 

هزینه آن وارد می‌کند.
امــروز  گفــت:  »ایــران«  بــه  معیــن 
به‌دلیــل شــیوع بیمــاری کرونــا و مــرگ 
‌و‌میر هــزاران نفر، مســئولان بهداشــتی 
کــرده  مــردم  مانــدن  خانــه  بــه  تأکیــد 
خدمــات  از  اســتفاده  بــه  تشــویق  و 

الکترونیکــی، خرید و فــروش اینترنتی، 
می‌کننــد  ودورکاری  مجــازی  آمــوزش 
بنابراین با این احتساب میزان استفاده 
از اینترنت مردم نسبت به قبل افزایش 
می‌یابــد و درآمــد اپراتورهــا هــم با این 
افزایش مصــرف بالا مــی‌رود به همین 
دلیــل گــران کــردن اینترنت در شــرایط 
ســنجیده‌ای  و  درســت  اقــدام  کنونــی 

نیست.
وی افــزود: تــا چنــد مــاه قبــل مردم 
خیلــی از اینترنــت اســتفاده نمی‌کردند 
آمــوزش  بخــش  در  فقــط  امــروز  ولــی 
مــدارس 13 میلیون دانش‌آمــوز روزانه 
اینترنــت هســتند  از  اســتفاده  در حــال 
بخصــوص طیــف گســترده‌ای از مــردم 
بخصــوص  برخــوردار  کــم  و  محــروم 
آمــوزش  بــرای  روســتایی  مناطــق  در 
مجازی یــا برای امرار معــاش و فروش 
محصــولات خــود از اینترنــت اســتفاده 
اینترنــت در  می‌کننــد بنابرایــن گرانــی 
بــر  بــاری  اقتصــادی  وضعیــت کنونــی 

دوش آنها خواهد بود.
این کارشــناس معتقد است، برخی 
مســئولان بایــد به این نکتــه مهم توجه 
کنند کــه در دنیای دیجیتال و پیشــرفته 
امــروزی، اینترنــت صرفاً اســبابی برای 
ســرگرمی مردم نیســت و باید رویکرد و 

نگاه خود را تغییر دهند.
معیــن، نقــد رئیس ســازمان فضای 
مجازی بســیج را نقد نادرستی خواند و 
گفت: اولًا برخلاف گفته برخی مسئولان 
مبلغ ترافیــک خارجی دو برابر ترافیک 
داخلی اســت و کســانی که از محتواهای 
داخلی اســتفاده کنند نیم بها محاســبه 
می‌شــود از ســوی دیگــر افزایش قیمت 
محتواهــای  از  اســتفاده  بــر  انگیــزه‌ای 
پلتفرم‌هــای داخلی ایجــاد نخواهد کرد 
بایــد محتــوای غنــی در اختیــار کاربران 
قرار داد تا بیشــتر به‌ســمت پلتفرم‌های 

داخلی گرایش پیدا کنند.
وی اعتقاد دارد اگر دیگر ســازمان‌ها 
نتوانسته‌اند قیمت‌ها را کنترل کنند باید 
از عملکرد آنها انتقاد کرد نه از عملکرد 
وزارت ارتباطات که توانســته در شرایط 

کنونی قیمت‌ها را پایین نگه دارد.

گران نشدن اینترنت منطقی‌ترین اقدام در شرایط کرونا است 
کارشناسان فاوا در گفت‌وگو با »ایران«:
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وزیر ارتباطات :

 فیلترینگ عامل اصلی افت کیفیت اینترنت است
وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات گفت: حال شبکه اینترنت کشور به‌صورت 

عمومی خوب است، اما فیلترینگ برکیفیت آن تأثیری سوء دارد.
به‌گــزارش ایرنــا، محمدجــواد آذری جهرمی گفت: شــاخص‌های کیفی 
عمومــی اینترنت کشــور نشــان می‌دهد شــرایط شــبکه در بســیاری از نقاط 
مطلــوب و در چنــد اســتان، پایین‌تــر از انتظار اســت. وی با بیــان اینکه عدم 
مطلوبیت در برخی نقاط تراکم پایین ســایت‌های آنتن‌دهی اســت، افزود: 
شــبکه مخابــرات ایــران ظرفیت انتقــال مناســب را بــرای اپراتورهــا فراهم 
نمی‌کنــد تا آنها بتوانند خدمات مناســبی به‌کاربران خــود در نقاط مختلف 
کشور ارائه دهند. وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات گفت: زمانی که مشکلات 
مربــوط بــه کیفیت اینترنت به ما گزارش می‌شــود و آن را بررســی می‌کنیم، 
متوجه می‌شویم مشکل اصلی فیلترینگ و اثر سوء آن است که این اتفاق بر 

تجربه کاربر اثر می‌گذارد.
وی ادامــه داد: روشــن کــردن فیلترشــکن‌ها باعــث می‌شــود اســتفاده از 
سرویس‌های داخلی علاوه بر هزینه زیاد با کندی روبه‌رو شود. همین مسأله 
کیفیــت اینترنــت را خراب می‌کند. عمده شــکایتی که از کنــدی ارتباط به ما 

ارسال می‌شود ناشی از تأثیر سوء فیلترینگ بر کیفیت اینترنت است.
آذری جهرمــی افــزود: در برخــی از اســتان‌ها مانند مناطقــی از کرمان و 
سیســتان و بلوچســتان، به‌دلیل محدود بودن ظرفیت انتقــال مخابرات، با 
کندی اینترنت روبه‌رو هســتیم. این افت کیفیت در مناطقی از استان تهران 
هم گزارش می‌شود که دلیل آن بیشتر به عدم اجازه شهروندان و شهرداری 

برای احداث سایت توسط اپراتورها برمی‌گردد.
مناطقــی از تهــران به‌دلیــل متراکــم بودن نیاز به احداث ســایت بیشــتر 
دارند، اما عدم صدور مجوز برای احداث سایت، کیفیت اینترنت را با چالش 

روبه‌رو می‌کند. هنوز برای این مسأله راه‌حلی اندیشیده نشده است.
گفتنی است کیفیت پایین اینترنت مسأله‌ای است که معمولاً در اعتراض 
بــه وزارت ارتباطات از زبان شــهروندان می‌شــنویم. بازیکن‌هــای بازی‌های 
رایانــه‌ای، کســب‌وکارهای اینترنتی و حتــی کاربرانی که روزانــه دقایقی را در 
شبکه‌های مجازی می‌گذرانند، اغلب کیفیت اینترنت را مطلوب نمی‌دانند.
تازه‌ترین گزارشی که سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی منتشر 
کرد نیز نشان می‌دهد جهشی که در بالا بردن پوشش‌دهی اینترنت در کشور 
داشتیم از نظر کمی جهش بی‌نظیری بوده، اما از نظر کیفیت هنوز نتوانسته 

تجربه دل‌نشینی را نصیب کاربران کند.

رسیدگی به شکایات اتباع در سامانه ۱۹۵
مدیرکل حفاظت از حقوق مصرف‌کننده رگولاتوری از رســیدگی به شکایات 
اتبــاع غیرایرانی در ســامانه ۱۹۵ خبر داد و گفت: اتباع غیرایرانی با داشــتن 
مدارک هویتی معتبر می‌توانند حداکثر سه سیم‌کارت فعال تلفن همراه به‌ 

نام خود خریداری کنند.
به گزارش »ایران«، پیمان قره‌داغی گفت: اگر اتباع غیرایرانی در مراجعه 
 )ICT( به دفاتر پیشخوان خدمات دولت و دفاتر ارتباطی و فناوری اطلاعات
روســتایی دچار مشــکل شــده و این دفاتر از ارائه خدمت به آنــان خودداری 
کنند، می‌توانند با مراجعه به ســامانه ۱۹۵ به آدرس cra.ir.۱۹۵ یا تماس با 
شــماره ۱۹۵ شــکایت خود را از این دفاتــر ثبت کنند. وی افزود: به شــکایات 
اتبــاع غیرایرانــی در مورد عــدم ارائه خدمات در دفاتر پیشــخوان و خدمات 
ارتباطــی و فنــاوری اطلاعات به‌صورت فوری رســیدگی می‌شــود. قره‌داغی 
درباره تعداد سیم‌کارت‌هایی که اتباع غیرایرانی می‌توانند تهیه کنند، گفت: 
اتبــاع غیرایرانی با داشــتن مــدارک هویتــی معتبر شــامل کارت پناهندگی، 
کارت اقامت )آمایش(، گذرنامه معتبر، کارت هویت و کارت سبز می‌توانند 

حداکثر سه سیم‌کارت فعال تلفن همراه به‌نام خود خریداری کنند.

بهمن ماه، موعد برگزاری نمایشگاه مجازی 
فناوری اطلاعات و ارتباطات

نخســتین نمایشــگاه مجازی فناوری اطلاعات و ارتباطات کشــور با حمایت 
ستاد توسعه صنایع خلاق و نرم معاونت علمی و فناوری ریاست‌جمهوری 
برگــزار می‌شــود. بــه گزارش ایســنا، نمایشــگاه مجــازی فنــاوری اطلاعات و 
ارتباطات ایران موسوم به »ایران ایتکس« از اول تا ۱۰ بهمن ماه سال‌جاری 
میزبــان علاقه‌منــدان حــوزه کســب و کارهــای مبتنی بــر فنــاوری اطلاعات 
اســت. این نمایشــگاه، علاوه بر تلاش در عرصه ایجاد و عرضه محصولات 
و خدمات صنایع الکترونیک کشور، در حوزه شناسایی افراد و استارتاپ‌های 
مســتعد این حــوزه و برقــراری ارتباط آنها بــا مجموعه‌های فعــال در حوزه 

مذکور فعالیت می‌کند.
در ایــن نمایشــگاه آخریــن محصــولات و خدمــات ایــن صنعــت اعم از 
سخت افزار و نرم افزار به علاقه‌مندان عرضه می‌شود و فرصت خوبی برای 
تبادل نظرات و پیشنهادها برای شرکت کنندگان ایجاد می‌شود. دستاوردهای 
این تعاملات نقطه آغاز بســیاری از همکاری‌های تجاری و فناورانه در میان 
دســت‌اندرکاران حوزه الکترونیک و کامپیوتر اســت که نقش معنی‌داری در 
تحرک بخشیدن به این حوزه‌ صنعت و تولیدکنندگان و بازرگانان شاغل در 
آن ایفا می‌کنند. آشنایی با طیف گسترده‌ای از محصولات و خدمات، امکان 
مقایســه بیــن انواع محصــولات و خدمــات، انتخــاب کارآمدترین محصول 
متناسب با نیاز و بودجه موجود، صرفه‌جویی در زمان و هزینه برای بازدید از 
نمایشگاه و عدم محدودیت زمان، از جمله مزایای حضور در این نمایشگاه 
مجازی اســت. بر اساس اعلام معاونت علمی ریاست‌جمهوری، اپراتورها، 
اینترنت، امنیت، شبکه و ارتباطات، آموزش و مشاوره، بانکداری الکترونیک، 
تجارت الکترونیک و دولت الکترونیک و پایگاه داده و سیستم‌های هوشمند، 

از جمله موضوعات مورد بحث در این رخداد فناورانه خواهد بود.

مایکروسافت هشدار داد

 احراز هویت چند عاملی ناکارآمد است
یکــی از مدیران مایکروســافت نســبت بــه ناکارآمدی پســوردها و همچنین 

روش‌های احراز هویت چند عاملی هشدار داده است.
بــه گــزارش مهر مدیر بخــش امنیت هویت در مایکروســافت نســبت به 
ناکارآمدی پســوردها و همچنین شــیوه‌های احراز هویت چند عاملی هشدار 
داده است.  آلکس وینرت چندی قبل هشدار داد که پسوردها کارآمد نیستند 
و با دلایلی ادعا کرد حتی پسوردهای قدرتمند نیز لزوماً کارآمد نیستند.  او در 
این باره گفت: هنگام بررسی ترکیب و تعداد کاراکترها، پسورد اهمیت زیادی 
ندارد. به یاد داشته باشید هکرها تمام توجهشان معطوف سرقت پسوردها 
است. این یک نکته تمایز میان امنیت در وضعیت نظری و عملی است. به 
عبارت دیگر با وجود تمام تلاش کاربران، هکرها پسوردها را سرقت می‌کنند 
و حتــی پســوردهای قدرتمند نیز مانعی برای مجرمان ســایبری به حســاب 
نمی‌آیــد. این در حالی اســت که به گفته این مدیر مایکروســافت شــیوه‌های 
احــراز هویــت چنــد عاملی مبتنی بــر تلفن )مانند ارســال پیامــک رمز یکبار 
مصرف برای انجام تراکنش بانکی( نیز ایمن نیســت. وینرت در یک پســت 
وبلاگــی در این باره نوشــت: تصــور می‌کنم ایــن غیرایمن‌تریــن روش احراز 
هویت چند عاملی باشــد. هنگامی که پروتکل‌های پیامکی و صوتی توســعه 
یافتند، بدون رمزگذاری طراحی شده بودند. این بدان معنا است که هرکسی 
که دسترسی به شبکه سوییچ تلفن‌ها داشته باشد می‌تواند به آنها دسترسی 
بیاید. به گفته او برای این منظور می‌توان از احراز هویت مبتنی بر اپلیکیشن 
استفاده کرد. اپ ایمنی بیشتری دارد زیرا برای ارائه سرویس به اپراتور موبایل 

اتکا ندارد. کدها در اپ توسعه یافته‌اند و بسرعت منقضی می‌شوند.

سوسن صادقی
خبرنگار 

ری
ناو

ب ف
قا

ویژگی جدید»الکسا«،حدس زدن خواسته کاربر
علیرضا احمدی- این روزها اســتفاده از دســتیارهای صوتی در کشــورهای پیشــرفته 
بســیار متداول شــده و به همین دلیل هم فعالان این عرصه دائم به‌دنبال افزایش 
توانمندی‌های این فناوری و جلب توجه مردم هســتند. درهمین راســتا مهندسان 
دســتیار صوتی مجازی»الکســا« )دســتیار هوشــمند آمــازون( نیز به‌دنبــال توانایی 
جدیــدی بــرای این دســتیار صوتی مجازی هســتند تا قبــل از این که کاربر خواســته 
خود را به زبان بیاورد این دستیار صوتی آن را حدس بزند و نیاز وی را برطرف کند. 
به‌عنــوان مثال چراغ را روشــن یا خاموش کند، چای یا قهــوه را آماده کند، زمان دم 

کشیدن چای را بدون گفتن کاربر بداند و... .
همه اینها احتمالاً به مدد هوش مصنوعی و الگوریتم‌های ماشــین یادگیری در 

درازمدت امکانپذیر خواهد بود.
»آیشــوا کومار« و»آناند راتی« دو مهندس فعال در بخش الکســا در یک پســت 
وبلاگــی عنــوان کردنــد تــاش دارند تا تعامــات این دســتیار مجازی تــا حدامکان 
طبیعی‌تر شــود و به این ترتیب کاربر احســاس بهتری پیدا کند تا جایی که حتی گاه 
این تصور را ایجاد کند که با یک دوست واقعی درحال گفت‌و‌گو و معاشرت است. در 
این وبلاگ آمده است: ما اکنون درحال برداشتن گام دیگری در این زمینه هستیم. 

البته رسیدن به سطح مورد 
نظر ما بســیار ســخت است 
الگوریتم‌هایــی  بــه  نیــاز  و 
ایــن  بــرای  دارد.  پیچیــده 
کــه الکســا دریابــد خواســته 
بعــدی کاربــر چیســت باید 
ویژگی‌هــای متعــددی را در 
کاربــر  قبلــی  خواســته‌های 
آنالیــز کنــد و درواقــع از کل 

رفتــار کاربر، مــواردی را بیاموزد. ماشــین یادگیری هــم با اســتفاده از الگوریتم‌های 
مختلــف متــن و گفتار کاربر، درک الکســا را از ایــن آنالیز بالاتر می‌بــرد. در واقع این 
مهندسان مدل حمل متن)context carryover model( را توسعه داده‌اند و تلاش 
می‌کنند تا درک این دستیار صوتی از فرمان‌های کاربر افزایش یافته و به مرور حتی 
فرمان‌های بعدی وی را نیز حدس بزند. این الگوریتم در واقع متن دستور کاربر در 
یک مکالمه عادی را با توجه به رفتار همیشگی وی ارزیابی می‌کند و معنای دستور 
یا مکالمه با کاربر را بیش از پیش درک می‌کند. حتی گفته می‌شود با کمک همین 
مدل، می‌تواند در آینده یک گام از کاربر جلوتر باشــد و مثلًا درک کند که وی خسته 
اســت و حالا نیاز به یک فنجان چای دارد. یا این که وقتی ســرما خورده است به وی 
غذاهایی همچون ســوپ را پیشــنهاد کرده و دســتور غذایی را در اختیارش بگذارد. 
گفتنی اســت که پیــش از این تعامل الکســا با کاربر چندان مناســب نبــود به‌عنوان 
مثال گاه کاربر دســتور پخت مرغ را از الکســا درخواســت می‌کرد اما الکسا در پاسخ 
می‌پرســید آیا می‌خواهی برایت صدای مرغ دربیــاورم؟ اما درحال حاضر با کمک 
الگوریتم‌های مختلف و ماشــین یادگیری، بخش زیادی از این مشــکلات حل شده 

است هر چند هنوز هم دردسرهایی وجود دارد.
البتــه برخی افــراد هم از اعلام خبــر احتمال افزایش توانمندی دســتیار صوتی 
مجازی الکســا چندان خشــنود نیســتند و معتقدند این دســتیار صوتــی می‌تواند با 
تشــخیص اشــتباه، بــرای افراد بویژه کــودکان و ســالمندان دردســرهایی ایجاد کند. 
ایــن عــده معتقدند به‌عنوان مثــال اگر این دســتیار زمان مصرف دارو را به اشــتباه 
تشــخیص دهــد یا این کــه به کودک یک بــازی خطرناک را پیشــنهاد دهد می‌تواند 
دردسرساز شود، به همین دلیل هم خواستار ایجاد محدودیت‌هایی در نحوه تعامل 
این دستیار صوتی با بشر هستند. البته هنوز الکسا با ویژگی پیش‌بینی خواسته‌های 
کاربــران فاصلــه زیــادی دارد اما به نظر می‌رســد درصورت تحقق ایــن امر، باز هم 

فعالان این عرصه مجبور خواهند بود با موانع زیادی دست و پنجه نرم کنند.

یکــی از مشــکلاتی که گیمرهــا با آن 
مواجه هســتند، کند شــدن سیســتم 
آنها در طول بازی کامپیوتری اســت 
و به همین دلیــل فعالان حوزه‌های 
فنــاوری به‌دنبــال حــل این مشــکل 
بــوده و نرم افزارهــای مختلفی ارائه 

داده‌اند.
 NVIDIA GeForce Experience 
بـــــــرای  قدرتمنـــــــدی  نرم افـــــــزار 
ســرعت  افزایــش  و  بهینه‌ســازی 
اجــرای بازی‌های کامپیوتری اســت 
چراکــه با اعمــال تنظیمــات جدید، 
گرافیــک  کارت  روی  فشــار  میــزان 
سیســتم را کاهش می‌دهد.نحوه کار 
ایــن نــرم افــزار به این شــکل اســت 
که بــا تطبیق دادن شــرایط موجود، 
را  مناســب  تنظیمــات  سیســتم 
تشــخیص داده و به تناســب کشش 
کامپیوتر، بــه طور خودکار تنظیمات 
مناســب را بــرای انجــام آن فرآینــد 
افــزار،  نــرم  می‌گیرد.ایــن  نظــر  در 
بازی‌هــای داخل رایانــه را نیز آنالیز 

می‌کنــد و بهتریــن تنظیــم ممکن را 
برای آنها در نظر خواهد گرفت.

افــزار  نــرم  قابلیت‌هــای  از  یکــی 
NVIDIA GeForce Experience، به 
روز‌رســانی درایور اســت. این نرم افزار 
کاربردی هنگام منتشــر شــدن نسخه 
جدید از آپدیت درایور، شــما را مطلع 
می‌کنــد و به ایــن ترتیب تنهــا با چند 
کلیک ســاده، قادر به دانلود مستقیم 

آن نسخه خواهید بود.

ایــن نرم افزار همچنیــن قابلیت 
را  بازی‌هــا  خــودکار  بهینه‌ســازی 
پایــگاه  بــه  را  شــما  درواقــع  دارد، 
اطلاعاتــی NVIDIA وصــل می‌کند 
بتوانیــد تنظیمــات بهینه‌ســازی  تــا 
شــده بــازی کــه شــما قصــد اجــرای 
و  دریافــت  براحتــی  داریــد  را  آن 
تفــاوت را احســاس کنیــد. از دیگــر 
ویژگی‌هــای ایــن نرم افــزار، قابلیت 
دیدنــی  لحظــات  اشــتراک‌گذاری 

ایــن  اســت چراکــه  بــازی  در حیــن 
 ShadowPlay نــرم افزار، بــا امــکان
بخش‌هــای  از  خــودکار  به‌صــورت 
مورد نظر بازی شــما تصویر‌برداری 
را  آن  می‌توانیــد  ســپس  و  می‌کنــد 
در شــبکه‌های مختلــف به اشــتراک 

بگذارید.
از دیگــر ویژگی‌های این نرم افزار 
طــول  افزایــش  و  ســامتی  حفــظ 
عمــر گرافیــک سیســتم شماســت. 
قدرت آنالیز بســیار بالای نــرم افزار 
و همچنیــن قابل اســتفاده بودن در 
تمامــی نســخه‌های وینــدوز از دیگر 

ویژگی‌های آن به شمار می‌رود. 
ایــن نــرم افــزار بــا سیســتم‌های 
 ،۸ وینــدوز   ،۷ وینــدوز  عامــل 
وینــدوز  همچنیــن  و  وینــدوز۸.۱ 
ویســتا ســازگاری دارد. اگر شــما هم 
علاقه‌منــد بــه نصــب ایــن نرم‌افزار 
هســتید می‌توانیــد آن را بــه رایــگان 
از ســایت پــی ســی ورلــد بــه آدرس 

P30world.com بارگذاری کنید.

حــوزه  دانشــمندان  جلیلــی-  میتــرا 
محیــط ‌زیســت بــر فعالیــت و رفتار 
گونه‌هــای مختلف جانــوری نظارت 
ایــن راه از دوربین‌هــای  دارنــد و در 
کوچــک یــا ســایر وســایل و ابزارهای 
ارتباطی بسیار ریز استفاده می‌کنند، 
اما اگر بخواهند به‌صورت تمام وقت 
بــر رفتار ایــن گونه‌ها نظارت داشــته 
باشــند بــا مشــکل تأمیــن شــارژ این 
مینــی دوربین‌هــا مواجه می‌شــوند. 
به‌عنــوان مثــال، برخــی محققان بر 
رفتــار پرنــدگان در زمــان مهاجــرت 
مطالعــه دارند و گروهــی دیگر رفتار 
در  جانــوران  و...  شــکار  خانوادگــی، 
را بررســی می‌کننــد  حیــات وحــش 
و اگــر بخواهنــد در تمــام مســیر این 
گونه‌هــای جانوری را زیر نظر داشــته 
در  درســت  اســت  ممکــن  باشــند، 
ایــن  مطالعــه،  زمــان  حیاتی‌تریــن 

دوربین‌ها خاموش شوند.
اینجاست که یکی از تکنولوژی‌های 

نویــن به یاری این دانشــمندان آمده 
اســت تــا گونه‌هــای جانــوری تنها در 
مواقــع نیــاز اطلاعات، مورد بررســی 
قــرار بگیرنــد و دیتــای مــورد نیــاز به 
مرکــز ارســال شــود. دانشــمندان در 
 bio-logger دانشگاه اوزاکا ژاپن یک
مبتنی بــر هوش مصنوعــی طراحی 
کــرده و توســعه داده‌انــد کــه شــتاب 
ســنج و واحد جی پی اس موجود در 

آن، بــا یکدیگــر ترکیب شــده‌اند تا با 
توجه بــه هدف محققــان از مطالعه 
روی گونه‌هــای جانــوری، درســت در 
لحظــات مرتبط با هــدف مورد نظر، 
فیلمبرداری انجام شــده و اطلاعات 

و دیتا جمع‌آوری شود.
 این bio-loggerها بر بخش‌هایی 
جانــوری  گونه‌هــای  ایــن  بــدن  از 
ازجمله بال پرندگان، گوش گرگ‌ها 

و... نصب می‌شــود. به محض پایان 
رفتار مورد مطالعه آن گونه جانوری 
متوقــف  فیلمبــرداری  خــاص، 
می‌شــود تا شــارژ باتــری بــرای بقیه 

مسیر باقی بماند.
ایــن  از  تاکنــون  اســت  گفتنــی 
فنــاوری در بررســی رفتــار مرغ‌های 
دریایی ســواحل ژاپن اســتفاده شده 

است.
»جــوزف کورپــا« محقــق ارشــد 
ایــن پــروژه دراین بــاره یادآور شــده 
ایــن روش و راهــکار جدیــد  اســت: 
شناســایی و ردیابــی رفتارهای مورد 
مطالعــه در مرغ‌هــای دریایــی ژاپن 
در مقایســه بــا روش‌هــای رانــدوم، 
موفقیتــی ۱۵ برابــری داشــته اســت 
شــگفت‌انگیز  بســیار  نتیجــه‌ای  کــه 
محسوب می‌شــود و می‌توان انتظار 
داشــت که اتفاقات بزرگــی در حوزه 
تحقیــق و پژوهش‌هــای مربــوط بــه 

حیات‌وحش رقم بخورد.

چگونه سرعت گیم خود را افزایش دهیم

 نظارت بر حیات وحش با هوش مصنوعی


