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چگونه وب‌سایت خود را رفع فیلتر کنیم؟
خدمــات  پرتــال  بــه  بایــد  وب‌ســایت‌ها،  فیلتــر  رفــع  بــرای 
الکترونیکــی کارگــروه تعییــن مصادیــق محتــوای مجرمانــه 

مراجعه و درخواست رفع فیلتر از آن سایت را ارائه کنید.
اگرچــه مــردم در مــوارد متعــدد وزارت  ایســنا،  گــزارش  بــه 
ارتباطــات و فنــاوری اطلاعــات را متولی فیلترینــگ و رفع آن 
می‌داننــد، امــا در اصــل کارگــروه تعییــن مصادیــق محتــوای 
مجرمانــه که دادســتان کل کشــور ریاســت آن را برعهده دارد، 
برای این موضوع تصمیم‌گیری می‌کند و رفع فیلتر شبکه‌های 
اجتماعــی فیس‌بوک و توئیتــر یا تصمیم برای فیلتر شــدن یا 
نشــدن تلگــرام و دیگر پیام‌رســان‌ها و وب‌ســایت‌ها، از صافی 
ایــن کارگروه می‌گــذرد، البته وزیر ارتباطــات نیز عضوی از این 

کارگروه محسوب می‌شود.
مصادیــق  تعییــن  کارگــروه  الکترونیــک  خدمــات  پرتــال  در 
رســیدگی  جهــت  مخصوصــی  بخــش  مجرمانــه  محتــوای 
نشــانی  بــه  و شــکایات مردمــی  فیلتــر  رفــع   بــه درخواســت 
از  کــه می‌تــوان  اســت  rafefilter.internet.ir طراحــی شــده 
طریق فرم برخط قرار گرفته‌شــده در این نشــانی درخواســت 

خود را به کارگروه ارسال کرد.
در ایــن ســامانه بــه دو گــروه درخواســت رســیدگی می‌شــود؛ 
گروه اول درخواســت مدیــران تارنماهای اینترنتی اســت. این 
اشــخاص می‌تواننــد به‌عنــوان مدیر ســایت، درخواســت رفع 
فیلتر و شکایت خود را به کارگروه تعیین مصادیق اعلام کنند 
و برای این‌که مشخص شود که آیا واقعاً مدیر سایت مورد نظر 
هســتند یا خیر، ابتدا باید ســایت خود را در ســتاد ســاماندهی 
پایگاه‌هــای ایرانی به ثبت رســانده و ســپس با شناســه کاربری 
و کلمــه عبــوری کــه در ســاماندهی بــه ثبــت رســیده اســت، 

درخواست رفع فیلتر تارنمای خود را ثبت کنند.
 گروه دوم در مورد پایگاه‌های عمومی خارجی است که ممکن 
است از طرف مدیر آن سایت خارجی درخواست رفع فیلتری 
مطرح نباشــد، اما کاربران ایرانی به‌ دلایلی ممکن اســت نیاز 
ضــروری بــه اطلاعات و محتــوای مندرج در آن تارنما داشــته 
باشــند کــه در چنین مــواردی شــهروندان می‌تواننــد به‌عنوان 
کاربر )استفاده‌کننده( سایت فیلترشده، درخواست رفع فیلتر 

تارنمای مورد نظر را از طریق درگاه مذکور مطرح کنند.
در ادامــه مدیــران تارنماهــای فیلترشــده می‌تواننــد با همان 
شناســه کاربــری و رمز عبــور خــود، وضعیت درخواســت رفع 
فیلتــر خــود را پیگیــری کننــد، در این‌صورت پس از اســتعلام 
از نهادهــای مربوطــه عضــو کارگــروه و کســب موافقــت اولیه، 
نمونه‌هایــی از مصادیق مجرمانه موجود در تارنمای متخلف 
به مدیر ســایت اعلام می‌شــود و مدیر سایت نسبت به حذف 
آن‌هــا و ســایر مــوارد مشــابه اقــدام می‌کنــد؛ در صــورت تأیید 
حــذف تمــام مــوارد مجرمانه، مدیــر تارنمــا فــرم تعهدنامه 
مربوطــه )مبنــی بر تعهد به نظارت بیشــتر بــر تارنمای خود( 
را به‌صــورت الکترونیکــی تکمیل و امضا می‌کنــد و پس از این 

مرحله تارنمای مذکور رفع فیلتر می‌شود.

یــک پســت در شــبکه‌‌های اجتماعــی که 
از ســوی حســاب کاربری مرتبط با حزب 
کمونیســت چیــن منتشــر شــد، بحــران 
ویروس کرونا در کشــور هند را به تمسخر 
گرفت و این اتفاق موج شــدید انتقادات 
کاربــران اجتماعــی در چنــد روز اخیــر را 
به‌دنبــال داشــت.این مطلب در ســایت 
چینی وِیبو به اشــتراک گذاشــته شد و در 
آن دو عکــس کنار هم قــرار گرفته بود که 
یکی از آنها آتش ناشــی از پرتاب موشک 
چینی به فضا را نشان می‌داد و در عکس 
دیگر آتش مربوط به ســوزاندن قربانیان 
ویــروس کرونا در هند به نمایش درآمده 

بود.
کمیســیون امور سیاسی و حقوقی وابسته 
به کمیته مرکزی حزب کمونیســت چین 
چنــد روز قبــل ایــن مطلــب را در شــبکه 
اجتماعی وِیبو به اشــتراک گذاشت و زیر 
عکس‌هــا نوشــته بــود: »زمانی کــه چین 
آتــش بــه پــا می‌کنــد؛ در مقابــل زمانــی 
کــه هنــد آتــش می‌ســوزاند.« انتقــادات 
گســترده‌ای که ایــن اتفاق در شــبکه‌های 
اجتماعــی به‌دنبــال داشــت باعــث شــد 
مطلــب مذکــور حذف شــود ولــی دامنه 
بحــران ویروس کرونــا در اینترنت به این 
اتفاق ختم نمی‌شــود و این کشور یکی از 
پرتلاطم‌تریــن روزهای خــود را در تاریخ 

می‌گذراند.
ëëدر جست‌وجوی اکسیژن

ســازمان جهانــی بهداشــت در آخریــن 
گــزارش خــود اعــام کــرد در یــک هفته 
گذشــته 46 درصــد مــوارد گزارش شــده 
ابتــا بــه کرونــا در جهــان و یــک‌ چهــارم 
مــرگ و میرهای ناشــی از این ویروس در 
کشــور هنــد صورت گرفته اســت و شــمار 
جانباختــگان هنــدی بواســطه ویــروس 
کوویــد 19 در یــک شــبانه روز از مرز چهار 
هــزار نفــر گذشــته اســت. در حالــی کــه 
دومیــن مــوج کشــنده ویــروس کرونــا بــا 

پر شــدن تخت‌هــای بیمارســتان‌ و مراکز 
وخیم‌تــر  را  اوضــاع  اجســاد  ســوزاندن 
می‌کنــد، گزارش‌های جدیــد حاکی از آن 
است که نبود دستگاه‌های اکسیژن، شمار 
جان‌باختگان ناشی از ابتلا به این بیماری 
را بیشــتر کــرده اســت. بــا مختــل شــدن 
کانال‌های عمومی کمک‌رســانی پزشکی 
بواسطه وســعت همه‌گیری کرونا باعث 
شــد هندی‌هــا از کانال‌هــای موجــود در 
شــبکه‌های اجتماعی نظیر توئیتر، فیس 
بوک و واتس‌اپ برای بهبود اطلاع‌رسانی 
و به اشتراک گذاشتن منابع استفاده ‌کنند.
»ســریا ویتالــدف« از جملــه شــهروندان 
هندی ســاکن جنوب شــهر بنگلور اســت 
که از حســاب کاربری خود برای کمک به 

نیازمندان استفاده می‌کند.
داد:  توضیــح  خصــوص  ایــن  در  او 
»نخســتین بــار برای کمــک به پــدرم که 
بــه کرونــا مبتلا شــده بــود و بــرای بهبود 
وضعیــت او نیــاز بــه دســتگاه اکســیژن 
داشــتیم از دوســتان خــود در شــبکه‌های 
اجتماعــی درخواســت کــردم تــا کمــک 
کنند. پس از آنکه تعداد زیادی از دوستان 
اعلام آمادگی کردند، تصمیم گرفتم این 
اقدام را به‌صورت گســترده‌تر انجام دهم 
تا دیگر افراد نیازمند هم بتوانند از طریق 
شــبکه‌‌های اجتماعی به اکســیژن، تخت 
خالی بیمارستان یا دیگر خدمات درمانی 
دسترســی پیدا کنند. هــم اکنون به طیف 
گســترده‌ای از مردم دسترســی دارم و به 
نظر می‌رسد این پلتفرم‌ها بهترین گزینه 

برای کمک کردن به مردم هند باشند.«
 شــهروند دیگــر ســاکن شــهر دهلــی کــه 
صفحات مختلف برای اطلاع‌رســانی در 
حــوزه درمــان راه‌انــدازی کرده اســت نیز 
از شــبکه‌های اجتماعی به‌عنــوان عنصر 
همبســتگی بین شــهروندان یــاد می‌کند 
تــا بتوانند آنچــه در اختیار دارنــد را از این 
طریق با یکدیگر به اشــتراک بگذارند. در 
یک هفته گذشته بیش از هشت هزار نفر 
ویتالدف 29 ساله را در توئیتر و اینستاگرام 

دنبــال کردنــد و در حالــی که تعــدادی از 
کاربــران در این صفحه نیاز خــود را برای 
خدمات مختلف درمانی اعلام می‌کنند، 
افراد دیگر هــم توانایی‌های موجود برای 

کمک‌رسانی را به اشتراک می‌گذارند.
پزشــکی  اکســیژن  دســتگاه‌های  کمبــود 
به‌عنــوان بزرگ‌تریــن چالــش در مراکــز 
درمانــی بســیاری از ایالت‌هــای هند کادر 
درمــان را با مشــکل مواجه کرده اســت و 
با این روند ده‌ها بیمارستان در شهرهای 
بمبئــی و دهلــی نــو صفحــات‌ ویــژه در 
شــبکه‌های اجتماعی راه‌اندازی کردند تا 
مردم برای انتقال سیلندرهای اکسیژن به 

آنها کمک کنند.
 کارشناســان می‌گویند دســتگاه اکســیژن 
پزشــکی در کشــور هنــد بــه میــزان کافی 
تولیــد می‌شــود و بــه طــور میانگیــن این 
کشور روزانه حدود هفت هزار تن اکسیژن 
تولید می‌کند ولی از آنجایی که دسترسی 
جمعیــت 1.4 میلیــارد نفــری هنــد بــه 
اکســیژن و خدمات مشابه دشــوار است، 
شــبکه‌های اجتماعــی به‌عنــوان بهترین 

ابزار برای توزیع مناســب این خدمات به 
کار گرفته می‌شوند.

ëëسانسورهای اینترنتی 
همزمان بــا وخامت اوضاع کرونا در هند 
و ناتوانی در مهار گســترده آن، مســئولان 
دولتی این کشور از شبکه اجتماعی توئیتر 
درخواســت کرده‌اند تمام پیام‌هایی را که 
در آن مقامــات دولتــی به پنهانــکاری در 
مــورد آمار قربانیان ویــروس کرونا متهم 
شــده‌اند، حــذف کنــد. در پی ایــن اتفاق 
توئیتــر در گام نخســت 21 پیــام حــاوی 
اطلاعــات مذکور را به گونــه‌ای فیلتر کرد 
که دسترســی به آنها از داخل کشــور هند 
امکان پذیر نیست و با وجود این کاربران 
دیگر کشــورها می‌توانند آنها را مشــاهده 
کننــد. از جملــه توئیت‌های حذف شــده 
می‌توان بــه اظهارنظر »مولــوی گاتاک« 
وزیــر دولتی در ایالت بنگال غربی اشــاره 
کــرد کــه در ایــن بــاره نوشــته بــود: »هند 
هرگــز »نارنــدرا مــودی« نخســت‌وزیر را 
بــرای دســت‌کم گرفتــن ویــروس کرونا و 
مرگ شــمار زیــادی از انســان‌ها به‌دلیل 

ســوءمدیریت او نخواهــد بخشــید.« این 
در حالی اســت که نخست‌وزیر کشور هند 
یکشنبه گذشته با اشــاره به بحران جاری 
توضیــح داد کــه بــا اعتماد به نفــس بالا 
و روحیــه عالــی پــس از مواجهــه بــا موج 
نخســت شــیوع کرونا تلاش می‌کند موج 
دوم گسترش این بیماری را در کشور خود 
مهار کند. لازم به ذکر است در این راستا، 
توئیت‌هــای یکــی از نماینــدگان مجلس 
هنــد و دو فیلمســاز برجســته این کشــور 
نیز بــرای 18 میلیون هندی عضو شــبکه 

اجتماعی توئیتر مسدود شد.
سخنگوی شبکه اجتماعی توئیتر با انتشار 
بیانیــه‌ای در این خصــوص توضیح داد: 
»درخواســت‌هایی کــه از ســوی دولت‌ها 
برای ما ارســال می‌شــود یــا در چارچوب 
قوانیــن توئیتر قــرار می‌گیرد یــا مبتنی بر 
قوانین داخلی کشورها اعلام شده است. 
اگــر یک توئیت در تضاد با قوانین شــبکه 
اجتماعــی توئیتــر باشــد بــه طــور قطــع 
حــذف خواهــد شــد. در غیر ایــن صورت 
اگر مطلب مــورد نظر مربــوط به قوانین 

داخلی کشورها باشد، پس از بررسی‌های 
لازم در نهایــت از دســترس ســاکنان آن 

کشور خارج می‌شود.«
در حالــی کــه اعتراضات گســترده مردم 
هنــد بــه سانســورهای دولــت این کشــور 
برای انتشــار اطلاعات مرتبــط با ویروس 
کرونــا در شــبکه‌های اجتماعی بالا گرفته 
اســت، مقامــات دولتــی هنــد ایــن هفته 
با انتشــار بیانیــه‌ای اقدام اخیر خــود را با 
قانــون فناوری اطلاعات این کشــور که در 
ســال 2000 میــادی تصویــب شــده بود 
توجیه کردنــد و در این خصوص توضیح 
دادنــد، دولــت هنــد بــرای حفــظ نظــم 
عمومــی، حاکمیــت و تمامیــت ارضــی 
کشــور اجــازه دارد محتــوای مــورد نظــر 
خــود را در فضــای مجــازی مســدود کند 
ولــی منتقــدان می‌گویند که اعتــراض به 
شــیوه ضعیف مدیریت بیماری کرونا در 
هند تهدیدی بــرای حاکمیت و تمامیت 
ارضی محسوب نمی‌شود و محدودسازی 
شــبکه‌های اجتماعــی میــزان نارضایتی 
مــردم در جریان بحران کنونی را تشــدید 

می‌کند.
لازم به ذکر است از نوامبر گذشته تا اوایل 
فوریه 2021 ) آذر تا اواســط بهمن( میزان 
ابتــا به کرونــا در کشــور هند ســیر نزولی 
دنبــال کرد و با کاهش تعداد مبتلایان به 
کمتــر از 9 هزار نفر، شــمار جان باختگان 
روزانــه در این کشــور بــه کمتــر از 100 نفر 
رســیده بــود ولی در حالی کــه دولت هند 
نتوانســت از ایــن فرصــت بــرای تقویت 
فوری زیرساخت‌های بهداشتی و درمانی 
خود اســتفاده کند، کمیته واکسیناســیون 
کووید 19  با مشــکلات عمده مواجه شد. 
در حال حاضر روزانه به‌صورت میانگین 
2.7 میلیــون دوز واکســن کرونــا به مردم 
هند تزریق می‌شــود و در حالی که تاکنون 
نزدیــک به 120 میلیون هندی دســت‌کم 
دوز اول واکســن را دریافــت کرده‌اند، این 
رقم تنها معادل 8.5 درصد از مردم این 

کشور محاسبه می‌شود.

کمک به مبتلایان »کرونا« در هند به واسطه شبکه های اجتماعی
با جان‌باختن بیش از 4 هزار نفر تنها در یک شبانه روز صورت گرفت


