
پس از باخت انگلیس مقابل ایتالیا در مسابقات 
اجتماعــی  رســانه‌های   ،2020 یــورو  قهرمانــی 
مملو از پیام‌ها و پســت‌های نژادپرســتانه علیه 
3بازیکن سیاهپوســت این تیم شــد؛ موضوعی 
که بار دیگر به قانونگذاران بریتانیا یادآوری کرد 
که باید لایحه امنیت آنلاین این کشــور زودتر به 
تصویب نهایی برسد. به اعتقاد دولت بریتانیا، 
پیش‌نویس لایحه امنیت آنلاین، یک چارچوب 
قانونــی جدیــد بــرای مقابلــه با محتــوای مضر 
به‌صورت آنلاین ایجاد می‌کند و می‌تواند نقشی 
مهــم در کاهش بروز چنیــن اتفاقاتی در فضای 
آنلاین داشته باشد هرچند این لایحه مخالفانی 

نیز دارد.
ëëیک طوفان توئیتری

حضــور انگلیــس در فینــال مســابقات یورو 
2020، مــردم ایــن کشــور را بســیار هیجــان زده 
کــرد. کاربــران طــی روزهــای قبــل از ایــن بــازی 
سرنوشت ساز، در توئیتر حضوری فعال داشتند 
و بازیکنان محبوب تیم خود را تشویق می‌کردند. 
 # final Euro2020 بسیاری با استفاده از هشتگ
پیش از بازی و در نیمه نخست آن، به این کارزار 
پیوســتند تــا روحیــه بازیکنــان را بــالا ببرند ولی 
وقتی پنالتی‌ها خراب شدند نیمه تاریک و سیاه 
دنیــای آنلایــن، خود را نشــان داد. این هشــتگ 
که پیش از ایــن کاربران با کمک آن، با افتخار از 
بازیکنان خود یاد می‌کردند حالا به ابزاری برای 
گذاشــتن پیام‌هــای توهین‌آمیــز و نژادپرســتانه 
علیه»مارکــوس راشــفورد«، »جیدون ســانچو« 
و »باکایو ســاکا« ســه بازیکن رنگین پوســت تیم 

انگلیس تبدیل شد.
توئیت‌هایی با این هشتگ همچنین به یک 
یــادآوری هشــداردهنده دربــاره نژادپرســتی در 
جامعه انگلیس تبدیل شــد و برای شــهروندان 
رنگین پوست انگلیس هم پیام دلسردکننده‌ای 

برای فعالیت‌های جدی به همراه داشت.
کــه  اجتماعــی  رســانه‌های  محققــان   
رویدادهــا را با تجزیه و تحلیل کلمات کلیدی، 
موضوعات و احساســات ســازمان یافته تحت 
هشــتگ‌ها به‌صورت آنلایــن ردیابی می‌کنند، 

می‌گوینــد: ما توئیتــر را کاملًا زیر نظر داشــتیم 
 TAGS عمومــی  دسترســی  قابــل  ابــزار  از  و 
استفاده کردیم که پست‌های توئیتر را از طریق 
یک رابــط برنامه‌نویســی برنامه جســت‌و‌جو، 
بایگانــی می‌کند. مــا در یک ســاعت مانده به 
شــروع مســابقه، 32هــزار و 765توئیــت، در 
طول مســابقه، 100هــزارو282 توئیت و پس از 
پایان یافتن مســابقه هم 44هزارو554 توئیت 
را که با هشــتگ final Euro2020# انجام شده 
بود، مورد بررسی قرار دادیم. نتیجه نشان داد 
پیش از مســابقه حس غرور در توئیت‌ها موج 
مــی‌زد. در طول بازی دربــاره گل زودهنگام به 
ایتالیــا و تاریخ ســاز بــودن آن توئیت شــد ولی 
پــس از بازی به ناگهان ورق برگشــت و شــاهد 
خشونت‌های چشمگیر علیه بازیکنان ازسوی 
تعــدادی محــدود بودیــم و بتدریــج طوفــان 

توئیتری به پا خاست.
ëëتلاش شبکه‌های اجتماعی 

رســانه‌های  حســاب‌های  بــازی،  پایــان  بــا 
اجتماعی بازیکنان ازجمله اینستاگرام و توئیتر 
با نظرات و پیام‌های نژادپرســتان، بمباران شــد 
که البته شــبکه‌های اجتماعــی هم برای مقابله 
با آن، بیکار ننشســتند. ســخنگوی توئیتر دراین 
باره گفت: سوء‌اســتفاده از فضای آنلاین، نفرت 
پراکنی و انتشــار نظرات نژادپرســتانه، جایی در 
ایــن پلتفرم نــدارد. توئیتــر مجبور شــد به‌دلیل 
نقض قوانین این شبکه اجتماعی و آزار و اذیت 
بازیکنان فوتبال و انتشــار محتوای نفرت انگیز، 
هــزاران توئیــت را بــا کمک یادگیری ماشــینی و 
همچنین اپراتورهای انســانی حذف و تعدادی 
از حســاب‌ها را هم به طور دائم معلق کند. این 
شــبکه اجتماعــی اعلام کــرد ما طــی همکاری 
فعالانــه بــا شــرکای خــود در سراســر جامعــه 
فوتبال، راه‌های مقابله جمعی با این موضوع را 
شناســایی می‌کنیم و به نقش خود در مهار این 
رفتار غیرقابل قبول اعم از آنلاین و آفلاین ادامه 
خواهیم داد. سخنگوی فیس بوک واینستاگرام 
هم گفت: این کمپانی تعداد پســت‌های مروج 
تیــم  خشــونت و نژادپرســتی علیــه بازیکنــان 
فوتبال انگلیــس را در اختیار نــدارد اما از همان 
لحظات نخســت تلاش شد بســرعت نظرات و 

حساب‌های کاربری سوء‌استفاده کننده از فضای 
آنلاین حذف شــوند و ایــن کار را ادامه خواهیم 
داد. همچنیــن از همــه بازیکنــان خواســته‌ایم 
 Hidden(اینســتاگرام پنهــان  کلمــات  ابــزار 
Words( را روشــن کنند تا نظرات و کلام حاوی 
خشــونت، نژادپرســتی و فحاشــی در پیام‌هــای 
مســتقیم قابــل مشــاهده نباشــد.هنوز در حال 
بررســی حســاب‌های کاربری متخلف هســتیم 
و معتقدیــم هیــچ کــس نبایــد سوء‌اســتفاده و 
حمــات نژادپرســتانه را در اینســتاگرام تجربــه 
کند.ما بســرعت نظرات و حســاب‌های کاربری 
متخلــف در زمینه فوتبالیســت‌های انگلیس را 
حذف کردیم و همچنان علیه کسانی که قوانین 
مــا را نقــض می‌کنند، اقــدام می‌کنیــم. هرچند 
ایــن چالش یک شــبه برطرف نخواهد شــد اما 
متعهدیم که جامعه خود را از چنین مواردی در 
امان نگاه داریم. همچنین گزارش شــده اســت 
کــه تلگــرام وضعیتی بــه مراتب بدتــر از توئیتر 
و اینســتاگرام داشــته و حتــی پیام‌هایی مبنی بر 
تهدیــد بازیکنــان در کانال‌هــای برتــری طلــب 
سفیدپوستان در این شبکه اجتماعی دیده شده 
است اما این پلتفرم، سیاست‌های تعدیل بسیار 
ناچیزی نســبت بــه توئیتر یا فیس بــوک دارد و 

دراین باره نیز هنوز اظهار نظری نکرده است.
ëëموافقان و مخالفان یک لایحه

پیش نویس لایحه امنیــت آنلاین که در ماه 
مه معرفی شــد، قرار اســت قبل از رأی‌گیری در 

اواخر ســال‌جاری، توسط یک گروه بین حزبی از 
نمایندگان بررسی شود. البته این لایحه موافقان 
و مخالفــان بســیاری دارد، برخــی آن را راهبــرد 
اصلی برای جلوگیری از سوء‌استفاده‌های آنلاین 
می‌دانند و البته بعضی هم این لایحه را مغایر 

با دموکراسی و آزادی بیان تعریف می‌کنند.
بــه هرحال دولــت انگلیــس پیش‌نویس 
لایحــه امنیــت آنلایــن را بــا هــدف نظــارت 
دقیــق بر محتــوای غیرقانونی و مضر آنلاین 
و اعمــال جریمه و مجــازات در صورت عدم 
رعایــت قانــون، آماده کــرده اســت و انتظار 
بــرای  توجهــی  قابــل  پیامدهــای  مــی‌رود 

کاربران داشته باشد.
دولت این طرح را پیشــرو در ســطح جهانی 
می‌دانــد و مدعــی اســت کــه عصر جدیــدی از 
پاسخگویی فناوری و دنیای آنلاین ایجاد خواهد 
کــرد. بــه اعتقــاد دولــت انگلیــس، پیش‌نویس 
لایحــه امنیــت آنلایــن، کــودکان را ایمــن نگــه 
مــی‌دارد، نفــرت نــژادی را متوقــف می‌کنــد و 
از دموکراســی آنلایــن نیــز محافظــت می‌کنــد. 
بر اســاس این طــرح، آفــکام به ناظــر محتوای 

اینترنت انگلیس نیز تبدیل می‌شود.
اما منتقدان هشدار می‌دهند چنین طرحی 
با تشــویق پلتفرم‌ها به سانســور بیش از حد، به 
آزادی بیــان آســیب می‌رســاند و درعیــن حــال 
دردســرهای عمده قانونــی و عملیاتــی را برای 
مشــاغل دیجیتــال ایجــاد می‌کننــد کــه باعــث 

دلسرد شدن مبتکران حوزه فناوری می‌شود.
کارگــر  حــزب  مخالفــان  از  اســتیونز،  جــو 
می‌گویــد: پیش‌نویــس لایحه، برنامــه‌ای برای 
جلوگیری از سوء‌استفاده آنلاین افراد ناشناس 
و مقابلــه بــا نژادپرســتی نــدارد. حــزب کارگــر 
می‌خواهــد طبــق ایــن قانــون، بــه دنبــال بروز 
هــر مشــکلی، بلافاصلــه مدیــران شــبکه‌های 
اجتماعی را مجرم بشناســد ولی واقعیت این 
اســت که پلتفرم‌ها می‌توانند اساساً همان‌طور 
کــه در حال حاضر عمــل می‌کنند، ادامه دهند 

و فقط نظارت ها را بیشتر کنند.
اما موافقــان طرح معتقدند که این قانون با 
سوء‌استفاده کاربران ناشناس هم مقابله خواهد 
کرد. به اعتقاد آنان، همه رســانه‌های اجتماعی 
بایــد وظیفه مراقبتی خود را انجام دهند که این 
به معنای جلوگیــری از فعالیت کاربران مجرم 
در باز کردن حســاب‌های کاربری جدید اســت و 

می‌تواند فضای آنلاین امن تری را رقم بزند.
برخــی هــم می‌گوینــد وقتــی صحبــت از 
سوء‌اســتفاده آنلایــن می‌شــود، فقــط کلمات 
نیستند که بازی می‌کنند و گاه حتی شکلک‌ها 
و ایموجی‌هــا نیــز می‌تواننــد بســیار دردنــاک 
باشــند. بازیکنــان رنگین پوســت تیــم فوتبال 
انگلیس با شــکلک‌های میمون به‌عنوان یک 
ســمبل نژادپرســتانه و مــوز، هــدف حمــات 
آنلایــن توهین‌آمیز قرار گرفتنــد که موضوعی 
مهم اســت اما در این لایحه به چنین مواردی 
اصلًا توجه نشده است. بنابراین حتی با وجود 
تصویــب چنین لایحــه‌ای، کاربــران می‌توانند 
بــا ارســال ایموجی، یــک کاربر را مــورد حمله 
قــرار دهند بــدون اینکه مورد بازخواســت قرار 
بگیرنــد. این یک خلأ قانونی اســت که باید به 

آن توجه داشت.
برخــی دیگر نیــز معتقدنــد دولــت بریتانیا 
بایــد اطمینان حاصل کند که پلیس و سیســتم 
قضایی، قوانین کیفری موجود را اجرا می‌کنند، 
نــه اینکه مســئولیت خــود را بــه گــردن آفکام و 
رســانه‌های اجتماعی بیندازد. حال باید منتظر 
مانــد و دیــد آیــا تصویــب چنیــن لایحــه‌ای در 
بریتانیــا می‌توانــد مانــع بــروز اتفاقاتی مشــابه 

یورو2020 شود یا خیر؟ 
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4 دلیل عمده دسترسی نداشتن برخی روستاها به اینترنت
مدیرکل دفتر هماهنگی و امور اســتان‌های وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، چهار دلیل 
عمده وصل نشــدن برخی روستاها به اینترنت را موقعیت جغرافیایی، ضرورت اتصال به 
فیبر نوری، هزینه‌بر بودن ســاخت دکل مخابراتی و نبود زیرســاخت مناســب برای افزایش 

پهنای باند عنوان کرد.
به گزارش ایرنا حســین حمیدی‌پوردرباره وضعیت اتصال برخی از روســتاها به اینترنت 
و فاصله کوتاه باقی‌مانده تا تحقق ۱۰۰ درصدی اتصال آنها به شــبکه ملی اطلاعات، اظهار 
داشــت: رساندن سرویس اینترنت به روستاها به موقعیت‌ جغرافیایی متفاوت آنها بستگی 
دارد، روستاها گاهی در موقعیت جغرافیایی کوهستانی هستند که توسعه ارتباطات در آنجا 
سخت‌تر است. مدیرکل دفتر هماهنگی و امور استان‌های وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات 
افزود: برخی از مردم می‌گویند چرا در برخی روستاهای نزدیک به شهرهای بزرگ، دسترسی 
به اینترنت وجود ندارد؟ برای مثال چرا تعداد روســتاهای بدون ارتباط شهرستان قزوین که 
فاصلــه جغرافیایی زیادی با اســتان البرز )دارای پوشــش ۱۰۰ درصدی( نــدارد، این‌قدر زیاد 
اســت؟ وی خاطرنشــان کرد: در این خصوص باید توجه کرد که این نگاه، غیرفنی و اشــتباه 
است، چرا که نزدیکی به شهرهای بزرگ و دارای ارتباط نمی‌تواند معیاری برای پوشش‌دهی 
روستاهای اطراف باشد. مدیرکل دفتر هماهنگی و امور استان‌های وزارت ارتباطات و فناوری 
اطلاعات تصریح‌کرد: برای توســعه و امکان برقراری صدا و ارائه ســرویس اینترنت، به »دید 
رادیویی« یا کشــیدن فیبر نوری نیاز اســت تا بتوان دسترسی روستای موردنظر به شبکه ملی 
اطلاعات را فراهم کرد و اگر این دید فراهم نباشــد ســاخت دکل مخابرات نمی‌تواند مشکل 
را به‌تنهایی حل کند. حمیدی‌پور تأکید کرد: برای بسیاری از نقاط رادیویی که استفاده از فیبر 
نوری یا دید رادیویی وجود نداشت، از ماهواره استفاده کردیم و دلیل اصلی کندی پیشرفت 
در توســعه ارتباطات در بعضی از روستاهای شهرســتان قزوین قرار گرفتن آن بخش در دل 
کوهستان است.  این مقام مسئول ادامه‌داد: طبیعی است که هزینه تمام شده سرویس برای 
آن روستا بسیار بالاست و به تعداد سایت بیشتری نیاز دارند. علاوه بر این باید سایت واسط 
ساخته شود و فیبر نوری اجرا کنیم که این بخش نیز ضمن نیاز داشتن به هزینه گزاف، زمانبر 
خواهــد بــود. وی با بیان اینکه ســاخت هــر دکل مخابراتی حداقل به ۲ تا ســه میلیارد تومان 
هزینه نیاز دارد، افزود: در شــرایط اینچنینی به‌جای اینکه یک روســتای مثلًا ۳۰ خانواری را با 
ساخت چند سایت و فیبر نوری به اینترنت متصل کنیم، بهتر است آن هزینه را برای روستایی 

صرف کنیم که جمعیت بیشتری در آنجا زندگی می‌کنند.

چرا »یاندکس« با ایران همکاری نکرد
وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات گفت: حدود ۶ سال قبل قرار شد با همکاری ایران و روسیه، 
موتــور جســت‌وجوی »یاندکــس« در ایران فعالیــت تجاری خــود را آغاز کند اما این مســأله 

به‌سرعت از سوی روسیه تکذیب شد.
به گزارش ایرنا »محمد جواد آذری جهرمی« در کانال تلگرامی خود نوشــت: آبان ۱۳۹۴ 
نیکلای نیکیفوروف، وزیر ارتباطات وقت روسیه، به ایران سفر کرد و ملاقات‌هایی با محمود 
واعظــی وزیر ارتباطات وقت ایران داشــت. وزیر ارتباطات افزود: پــس از پایان ملاقات‌ها، دو 
طرف در یک کنفرانس مطبوعاتی مشترک حضور یافتند و محمود واعظی، از موافقت ایران 
و روســیه برای ایجاد دفتر موتور جســت‌وجوی یاندکس در ایران و گســترش فعالیت تجاری 

ایران با یاندکس در جهت رفع انحصار شرکت‌ها امریکایی گفت.
جهرمــی با بیان اینکه آنچــه واعظی گفت، دقیقاً محور مذاکرات و توافقات جلســه بوده 
اســت، افــزود: یک روز پس از انتشــار ایــن خبر، با وجود حضــور وزیر روس در ایران، شــرکت 

یاندکس روسیه در بیانیه‌ای هرگونه عزم خود برای افتتاح دفتر خود در ایران را تکذیب کرد.
به‌نظر می‌رسید که بخشی از سرمایه‌گذاری یاندکس روس هم مثل تن‌سنت چین، توسط بازار 
سرمایه امریکا تأمین می‌شود. گفتنی است یاندکس یک شرکت فناوری اطلاعات روسی است که 

بزرگ‌ترین موتور جست‌وجوی روسیه و هشتمین موتور جست‌وجوی جهان را اداره می‌کند.   
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به دنبال حوادث یورو 2020 صورت گرفت 

مبارزه با نژاد پرستی در فضای مجازی با لایحه امنیت آنلاین 
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