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مهــدی  نشســت،  ایــن  از  بخشــی  در 
رمضانــی، سرپرســت نهــاد کتابخانه‌هــای 
عمومی کشــور با ابراز خرســندی از برگزاری 
ایــن مراســم و حضــور در میــان اســتادان 
دانــش  و  اطلاعــات  علــم  پیشکســوتان  و 
شناســی، گفــت: بنــای مــا در برگــزاری این 
جلســه، شنیدن و یاد گرفتن اســت و فارغ از 
اینکــه تــا چه زمانــی توفیق خدمــت در این 
عرصه را داشــته باشــم، همچون سال‌هایی 
کــه در معاونــت توســعه توفیــق دیــدار بــا 
برخی اســتادان را داشــتم، این جلسه را نیز 
فرصتی برای شنیدن می‌دانم. او تأکید کرد: 
بــا گوش جان آماده شــنیدن نقدهای شــما 
هســتم و امیــدوارم همان‌گونه کــه برگزاری 
این جلسات در ســال‌های گذشته با ثمرات 
و توفیقاتــی همراه بوده، از این هم‌اندیشــی 
ارزشــمند بهــره لازم را ببریم و در جلســات 
آتی نتایج بررســی، پیگیــری و اجرای نکات 

مطرح شده در این جلسه را ارائه کنیم.
مهدی رمضانی افزود: باعث خوشحالی 
اســت که میان نظرات مطرح شده و دیدگاه 
مــورد نظر مــا اختلاف نظــری وجــود ندارد 
و برخــی از مســائل و دغدغه‌هــای مطــرح 
شــده از مســائلی بــوده کــه پــس از برگزاری 
جلســات قبلی با استادان در دستور کار نهاد 
قــرار گرفتــه و اجــرای آنهــا بــا توفیقاتی هم 
همــراه شــده که مطــرح شــدن دوبــاره آنها 
نشــان از آن دارد که ما نتوانســته‌ایم نسبت 
بــه فعالیت‌هــای صــورت گرفتــه در نهــاد 

به‌درستی اطلاع‌رسانی کنیم. 
رمضانی با اشــاره بــه تلاش‌های صورت 
معیشــتی  وضعیــت  بهبــود  بــرای  گرفتــه 
کتابــداران، تأکیــد کرد: هیچ یــک از مدیران 
کشــور  مختلــف  دســتگاه‌های  مســئولان  و 
علاقه‌مند نیستند که مجموعه کارکنان‌شان 
در تنگنا باشــند و معیشــت آنها به ســختی 
آقــای  جنــاب  فعالیــت  دوران  در  بگــذرد. 
مختارپور شاهد بودم که معیشت کتابداران 
و کارکنــان، دغدغــه همــه بخش‌هــای نهاد 
بــوده و تــاش بســیاری بــرای بهبــود ایــن 
وضعیــت صورت گرفــت، اما در ســال‌های 
۹۸ و ۹۹ کــه با تورمی شــدید مواجه بودیم، 
این تلاش نســبت به رشد تورم عقب ماند. 
سرپرست نهاد کتابخانه‌های عمومی کشور 
بــا اشــاره بــه برگــزاری جلســات مختلف با 
نماینــدگان مجلــس و اعضــای کمیســیون 
فرهنگــی بــرای حل مشــکل بودجــه نهاد و 
معیشــت کتابــداران، گفت: ما بــرای بهبود 
ایــن شــرایط از مدت‌هــا پیــش تــاش خود 
را آغــاز کرده‌ایــم، امــروز نیز درحــال تلاش 
هســتیم و این تلاش را ادامــه خواهیم داد و 
خود کتابــداران باید در این زمینه پشــتیبان 
مــا باشــند. بــر ایــن اســاس، تفکیــک میان 
خواسته‌های کتابداران و تلاش‌های ما غلط 
اســت. اگر فقط بنا به اعتراض باشــد، بنده، 

اولین معترض خواهم بود.

ëë نگاه قشــری در فعالیت فرهنگی پذیرفته
نیست

مهــدی رمضانی در ادامه ســخنان خود 
دربــاره برخــی نــکات مطرح شــده پیرامون 
لــزوم توجــه به همــه اقشــار مــردم در ارائه 
خدمــت در کتابخانه‌های عمومی گفت: ما 
مسئول خدمت‌رسانی به فقط برخی اقشار 
جامعه نیستیم. همواره بیشترین توقف من 

در ســفرهای اســتانی در سالن‌های مطالعه 
بــوده و بیشــترین وقتــی کــه بــرای صحبت 
گذاشته‌ام برای آشــنایی با نگرش بچه‌های 
دهــه ۷۰ و ۸۰ بوده اســت. امروز بــرای ارائه 
خدمــات متناســب بــه نســل جدید نیــاز به 
آشــنایی با دنیا و نگرش نوجوانان و جوانان 
داریــم و ایــن موضــوع تنهــا از مســیر ایجاد 
ارتباط با آنها می‌گذرد. او در ادامه با اشاره به 
انتشــار مجموعه کتاب‌های »هدهد سفید« 
گفــت: همــکاری بــا جنــاب آقای عمــوزاده 
خلیلی در انتشــار کتاب »هدهد ســفید« نیز 
یکی از اقداماتی اســت که نشــان از توجه ما 
به همه اقشــار جامعه بوده است. همکاری 
مشــترک ما نشــان داد که می‌توانیم در کنار 
هم در حوزه تولید محتوا برای نوجوان مؤثر 
عمل کنیم و در این مدت ۳ ســال همکاری 
مشــترک، با تولید محتوای مناســب نشــان 
دادیم که اساســاً در کشــور نبایــد و نمی‌توان 
بــا نــگاه قشــرگرایی بــه فعالیــت فرهنگــی 
پرداخــت. ممکن اســت گاهی بــا الزامات و 
اقتضائاتی روبه‌رو شــویم کــه برای مدیریت 
کــردن آنهــا تلاش می‌کنیــم، اما اصــاً نگاه 
گــروه محــور در اداره کتابخانه‌های عمومی 

وجود نداشته است.

ëë پرهیــز از تمرکزگرایی« و توجــه به تمام« 
گروه‌های جامعه در ارائه خدمت

رمضانــی بــا تأکید بر توجه نهــاد به ارائه 
خدمت بــه تمــام گروه‌های جامعــه گفت: 
یکی از سیاست‌های مهم ما در فعالیت‌های 
نهاد، »عضومحوری« بوده است. اما در نظر 

داشــته باشــید که برخــی نگاه‌های ســنتی و 
متفــاوت با این نگاه در نهــاد و خارج از نهاد 
وجود دارد و زمانی که ما از تنوع خدمات در 
کتابخانه‌ای عمومی صحبت می‌کنیم، تنها 
امانــت‌ کتــاب را خدمــت می‌داننــد و گاهی 
سالن مطالعه را هم جزء کتابخانه محسوب 
نمی‌کننــد. نگاه ما مثل شــما این اســت که 
سالن مطالعه یکی از خدمات کتابخانه‌های 
عمومــی اســت و مــا باید از فرصــت حضور 
افــراد در ســالن مطالعــه اســتفاده کنیــم. 
کتابخانه‌هــای  در  مــا  مخاطبــان  افــزود:  او 
از تمــام گروه‌هــا و  عمومــی، همــه مــردم 
طبقــات و رویکردها هســتند و تلاش کردیم 
که در ارائه خدمات و فعالیت‌های فرهنگی 
این نگاه را اجــرا کنیم. همچنین معتقدیم 
کتابخوانــی  و  کتــاب  گســترش  بــرای  کــه 
هیــچ گریــزی جز تمرکــز بر حوزه کــودکان و 
نوجوانان نداریم که در این زمینه تلاش‌های 
بسیاری برای ایجاد ارتباط با وزارت آموزش 
و پــرورش کرده‌ایم و همچنان این مســیر را 

پیگیری می‌کنیم.

ëë تلاش برای »گسترش تنوع خدمات« در 
کتابخانه‌های عمومی

رمضانی با اشاره به نگاه ویژه نهاد برای 

گســترش تنــوع خدمــات در کتابخانه‌های 
عمومی گفت: در گذشــته تنهــا ۹ کتابخانه 
امــروز  کــه  ســیار در کشــور وجــود داشــت 
ایــن عــدد بــه بیــش از ۳۰ کتابخانــه ســیار 
رســیده و تــا پایــان امســال هم ایــن تعداد 
افزایــش خواهــد داشــت. بــر اســاس آمار، 
گاهی یک کتابخانه ســیار، بــه لحاظ میزان 
کتابخانــه  یــک  از  بیــش  خدمت‌رســانی، 

اصلی فعالیت داشته است.
سرپرســت نهــاد کتابخانه‌هــای عمومی 
کشــور ادامــه داد: مــا بــرای ایجــاد شــناخت 
نســبت به کتابخانه عمومی اقــدام به تولید 
انیمیشــن »آقــا و خانم کتابــدار« کردیم و با 
همــکاری خوبی که با صداوســیما داشــتیم 
مفصــل  به‌صــورت  پویــا  شــبکه  طریــق  از 
پخش شــد و امــروز همه بچه‌هــا کتابخانه را 

می‌شناسند. 
قطعــاً کار بــدون اشــکالی نبــوده و آماده 
دریافت نظرات و موضوعات قابل پردازش 
در ایــن حوزه هســتیم. او در بخش دیگری از 
صحبت‌های خود به این نکته اشــاره کرد که 
آمار و عدد واقعاً به تنهایی اصالت ندارد، اما 
این اعــداد در پایــش و برنامه‌ریزی‌های آتی 
به مــا کمک می‌کند. ما اعــام کردیم که هر 
برنامه فرهنگی را در این ســامانه مشــخص 
ثبت کنید و این ماجرا هیچ ربطی به گرفتن 
خلاقیت از کتابداران ندارد. ما ۱۷۴ سرفصل 
آموزشــی بــه کتابخانه‌هــای عمومی کشــور 
ابلاغ کردیم که به غیر از یکی دو حوزه، هیچ 
سرفصلی نیســت که به آموزش کتابخانه‌ها 
اضافه نشــده باشد و هیچ محدودیتی از این 

حیث وجود ندارد. 

ëë ادغام در وزارت ارشــاد و یا تبدیل شدن به
سازمان؟

حــوزه  بــه  نهــاد  ورود  دربــاره  رمضانــی 
خدمــات الکترونیــک گفت: فــارغ از موضوع 
فروش کتاب‌هــای الکترونیک کــه در دنیا جا 
افتاده اســت، در موضــوع راه‌اندازی کتابخانه 
الکترونیک مهم‌ترین بحث ما مسائل حقوقی 
و رعایت حق کپی‌رایت ناشران و نویسندگان 
و پدیدآورنــدگان کتــاب اســت. امــا ما منتظر 
مشــخص شــدن این موضوع هــم نماندیم 
و امــروز »کتابخانــه بــدون کتــاب« را در پارک 
دانشــجو آماده کردیم و با برگزاری جلســات 
مختلف و متعدد به‌دنبال تجهیز آن هستیم. 
همچنین رایزنی‌هایــی برای انعقاد قــرارداد 
برای تولید کتاب صوتی برای گروه‌های خاص 
)نابینایــان( انجــام داده‌ایــم و به‌دنبال تولید 

محتوا برای ناشنوایان نیز هستیم.
سرپرســت نهــاد کتابخانه‌هــای عمومی 
کشــور، با اشــاره به برخی از محدودیت‌های 
موجود در قانون تأســیس نهاد گفت: امروز 
بــر اســاس ســاختار موجــود، ما دســتگاهی 
عمومــی و غیردولتــی در کنار وزارت ارشــاد 
هستیم. موضوع ادغام نهاد در ارشاد حرف 
غلطی است چون ســطح اداری و مدیریتی 

نهــاد را کاهــش می‌دهــد و مشــکلی هــم از 
نــکات موجود حــل نمی‌کند. امــروز توانایی 
مدیرکل ما در اســتان در کنار مدیرکل ارشاد 
اســت. به‌دلیل تعداد مراکز، تــوان اجرایی و 
تأثیرگــذاری جدی داریم؛ بنابراین ادغام در 
ارشاد مشکلی از نهاد حل نمی‌کند. او گفت: 
موضوعی که جناب آقای مختارپور پیگیری 
کردنــد و ما نیز ادامه می‌دهیم و مورد تأیید 
مرکــز پژوهش‌های مجلس نیــز قرار گرفته، 
تبدیــل شــدن بــه »ســازمان کتابخانه‌هــای 
هــم  موضــوع  ایــن  امــا  اســت.  عمومــی« 
مخالفــان و منتقدینــی دارد، کــه در حــال 

مذاکره و توضیح موضوع هستیم.
 در شــکل‌گیری انجمــن کتابخانه‌هــای 
عمومی در استان‌ها در گذشته از انجمن‌های 
ســایر کشــورهای دنیــا الگوبــرداری شــد کــه 
ماهیت آن در قانون فعلی شفاف و منطبق 
بــا واقعیــات نیســت؛ چراکه در آن کشــورها 
انجمــن را مــردم آن شــهر اداره می‌کننــد 
و وابســته بــه پارلمــان شــهری اســت، نه به 
حاکمیــت؛ امــا در انجمن‌های ما اســتاندار 
و فرمانــدار رئیــس ایــن انجمــن، مدیــرکل 
ارشــاد دبیر انجمن و مدیرکل نهاد مســئول 
دبیرخانه انجمن است! این موضوعات باید 
اصلاح شــود. توجه داشــته باشید که تبدیل 
نهــاد به ســازمان منابع مالی نهــاد را پایدار 
می‌کنــد و می‌تــوان بــا رفاهیــات بــه ترمیم 
میزان حقوق و دستمزد همکاران پرداخت. 
بــه این نکته هم توجه داشــته باشــید که در 
شرایط فعلی سرفصل‌های قانونی و ابلاغی 
دولــت در حقــوق اعمال شــده ولــی کفاف 

گذران امور همکاران را نمی‌کند.

ëë دســتیابی به »گفتمان
مشترک« در نظر و عمل

کوهــی  منـــــــــــصور 
انجمن  رئیس  رستمی، 
کتابخانه‌هــای  ارتقــای 
عمومی و عضو هیأت علمی دانشگاه شهید 
چمــران، گفــت:  به عنوان کســی کــه بیش از 
۱۰ ســال به عنوان کتابدار، مســئول کتابخانه، 
معاون مدیرکل و مدیرکل اســتان خوزســتان 
در کتابخانه‌های عمومی فعالیت داشــته‌ام، 
معتقدم که اگر اجماع و گفتمان مشترک بین 
اســتادان و صاحبنظران از یک ســو و مدیران 
اجرایــی کتابخانه‌های عمومی از ســوی دیگر 
رخ دهد، شاهد ثمرات و رویه‌های ارزشمندی 

در حوزه کتابخانه‌های عمومی خواهیم بود.
ëë اهمیــت »کاربرمحــوری« در کتابخانه‌های 

عمومی
در ادامــه ایــن نشســت مرتضــی کوکبــی، 
و  اطلاعــات  علــم  پیشکســوت  اســتادان  از 
از  خرســندی  ابــراز  ضمــن  دانش‌شناســی، 
برگزاری این جلســه گفت: بســیار خوشحالم 
کــه امــروز یــک جــوان پرانــرژی و علاقه‌مند، 
مســئولیت نهاد کتابخانه‌های عمومی کشور 
را برعهــده گرفتــه اســت و امیــدوارم ایشــان 
کتابخانه‌هــای عمومــی را هرچــه بیشــتر بــه 
سمت »کاربرمحوری« حرکت دهد. او افزود: 
ما در حال حاضر، بــه دلایلی، کتابخانه‌هایی 
بدون کاربــر داریم؛ در حالی که کتابخانه‌های 
مــا بایــد کاربرمحــور باشــند. بــر این اســاس، 
توصیه من این اســت که مدیران نهاد یکی از 
مهم‌تریــن برنامه‌های خــود را اهمیت‌دادن 
بــه کاربران قــرار دهند و به گونــه‌ای مدیریت 
کنند که کاربران احســاس کنند کتابخانه‌های 
عمومی واقعاً برای آنها تأســیس شده است. 
اگر چنین شــود، شــرایط کتابخانه‌هــای ما به 

سوی بهترشدن خواهد رفت.
ëë نویــن »شــیوه‌های  بســتن  کار  بــه  لــزوم   

مدیریتی« در نهاد
عبدالحســین فرج پهلو از دانشــگاه شهید 
از  تقدیــر  ضمــن  ادامــه،  در  اهــواز  چمــران 
سرپرســت نهاد کتابخانه‌های عمومی کشــور 
بــرای برگــزاری این هم‌اندیشــی، گفــت: این 
نشســت در ادامــه رویه‌ای اســت کــه در دوره 
مدیریت قبلی آغاز شــد. دوره مدیریت آقای 
مختارپــور، پربار و خاص بــود، اما پیش از آن، 
دوره‌هــای مختلف در نهاد بســیار شــبیه هم 
بود که بر اســاس فرمایش جناب دکتر کوکبی 
باعث شــده بود کتابخانه‌های مــا کاربرمحور 
نباشــد. خوشــبختانه امروز دانش‌آموختگان 
جــوان، خلاق و با انرژی مــا پای کار آمده‌اند و 
برای مطلوب‌تر شدن وضع کتابخانه‌ها تلاش 

می‌کنند.
ëë لزوم »توجــه به همه گروه‌هــای جامعه« در 

ارائه خدمت
ســعید رضایی شــریف آبادی عضو هیأت 
انجمــن  رئیــس  و  الزهــرا  دانشــگاه  علمــی 
کتابداری و اطلاع رسانی ایران در این مراسم، 
بــا تأکیــد بر لــزوم توجــه بــه همــه گروه‌های 
جامعــه در کتابخانه‌هــای عمومــی، مدیران 
جدید را به پرهیز از سیاســت‌زدگی، اســتفاده 
در  تحصیلکــرده  و  متخصــص  نیروهــای  از 
حوزه علم اطلاعات و دانش شناسی در بدنه 
مدیریتی نهــاد و همچنیــن تأثیرناپذیــری از 
مقامات استانی و محلی در انتصابات توصیه 
کرد. او همچنین ابراز امیدواری کرد که نتایج 
عملی و اجرایی این نشست به عنوان گزارش 

عملکرد آن ارائه شود.
ëë »همگامی برنامه‌هــا و خدمات با تحولات«

روز جهان
محمــد حســن زاده عضــو هیــأت علمی 
دانشــگاه تربیت مدرس نیز در این نشســت، 
بــرای سرپرســت نهــاد  بــا آرزوی موفقیــت 
کتابخانه‌هــای عمومی کشــور، گفــت: دنیا در 
حال تغییر است و ما نباید در گذشته بمانیم. 
باید با تغییرات همگام باشــیم و مســئولیت 
نهــاد از ســال ۱۴۰۰ بــه بعد را تعریــف کرده و 
در برنامه‌هــا بازنگــری جدی داشــته باشــیم 
کــه رئــوس مطالــب و مشــکلات موجــود در 
این حــوزه را به صورت مکتــوب ارائه خواهم 
داد. ایــن اســتاد دانشــگاه افــزود: بــر اســاس 
مطالعــات انجــام شــده، ســه ســناریو پیــش 
روی کتابخانه‌هــای عمومی قرار دارد: حذف، 
بقای خنثی و بقای اثربخش. بقای اثربخش 
کتابخانه‌ها نیازمنــد رویکردهای »همگامی« 
اســت؛ یعنــی باید خدمــات خود را بــا فردی 

کــه در خانه نشســته و براحتــی با اســتفاده از 
نرم‌افزار از کتاب‌های متنوع استفاده می‌کند، 
بازنگــری و تنظیــم کنیــم. او مدیران نهــاد را 
بــر توجه بــه »زنجیره ارزش نهــاد« توجه داد 
و گفــت: نهــاد کتابخانه‌هــا حدفاصــل میــان 
حاکمیــت و کاربران اســت و بــه همین دلیل 
بایــد، مبتنی بــر ارزش‌های مقبــول خودش، 
وظیفه خود به عنوان واسطه را بخوبی انجام 

دهد.
ëëامید به ادامه روند مطلوب نهاد 

محسن نوکاریزی، استاد دانشگاه فردوسی 
مشــهد نیــز در ادامــه ایــن مراســم بــا تقدیر 
دوران  در  گرفتــه  صــورت  فعالیت‌هــای  از 
مدیریــت گذشــته نهــاد و ابــراز خرســندی از 
قرارگرفتــن یکــی از بدنــه نهــاد در موقعیت 
سرپرســتی، گفــت: فعالیــت نهــاد در دوران 
جنــاب آقــای مختارپور بســیار متحول شــد و 
اتفاقاتی چون استخدام کتابداران متخصص 
مــورد توجــه قــرار گرفــت. امیــدوارم در دوره 
جدیــد مدیریت نهاد، بــا توجه به تجربه پنج 
ســاله جنــاب آقــای رمضانــی در نهــاد، ایــن 
اتفاقات مثبت و سازنده ادامه یابد. تحول در 
حوزه نیروی انسانی، تمرکززدایی و روزآمدی 
در تهیه منابع و تهیه کتاب بر اســاس شرایط 
بومی، جغرافیایی و فرهنگی و مذهبی، توجه 
بــه ارائــه خدمــات بــرون کتابخانــه‌ای، ادامه 
توجه بــه حوزه پژوهش در نهــاد و در اولویت 
قراردادن جذب افراد تحصیل کرده در رشته 
کتابداری و پایین آوردن سن استخدام از دیگر 

نکات مورد تأکید نوکاریزی بود.
ëë»الزام تداوم »جلسات هم‌اندیشی 

اعظــم صنعت جــو، عضو هیــأت علمی 
دانشــگاه فردوســی، در ادامه نشســت با ابراز 
امیدواری برای برگزاری مستمر این جلسات 
و استخراج دســتاوردها و تصمیمات حاصل 
از گفت‌وگوها گفت: مــا معتقدیم می‌توان از 
ایــن همفکری برای یافتــن راهکارهایی برای 
استفاده بیشتر و بهتر از کتابخانه‌های عمومی 
اســتفاده کرد. در حوزه پژوهشی ما می‌توانیم 
پایان‌نامه‌هــای دانشــجویی را در جهــت رفع 
مشــکلات و دغدغه‌های نهــاد هدایت کنیم، 
امــا دقیقاً نمی‌دانیــم که نهــاد کتابخانه‌های 
یافته‌هــای  از  چقــدر  کشــور  عمومــی 
پایان‌نامه‌های دانشجویی را در فعالیت‌های 
خــود اســتفاده خواهــد کــرد. بنابرایــن ارائــه 
ایــن  در  می‌توانــد  پژوهشــی  اولویت‌هــای 
مســیر برای ما راهگشا باشــد. او افزود: برخی 
آموزش‌هایی کــه به کتابداران داده می‌شــود 
کاربردهــای لازم را ندارنــد و به نظر می‌رســد 
»یادگیری مســتقل« در این زمینــه اثرگذاری 
بیشتر داشته باشــد. البته این نیاز می‌بایست 
در خــود کتابداران هم به وجود بیاید که برای 
حل مسائل حوزه مســئولیت خود بتوانند به 

ارائه طرح پژوهشی بپردازند و مسائل نهاد را 
خود طرح و مشکلات را برطرف کنند.

ëë»ضرورت »پیش‌بینی بسته‌های خدماتی
محمدحسن عظیمی، عضو هیأت علمی 
دانشگاه شــهید چمران، در ادامه این مراسم 
بــا تأکید بر لــزوم طراحی خدمات بر اســاس 
کارکرد ذاتــی کتابخانه‌های عمومی گفت: در 
کنار طراحــی خدمات بر اســاس مؤلفه‌هایی 
چــون جنســیت، جغرافیا و شــرایط فرهنگی 
و بومی، لازم اســت بســته‌های خدماتی برای 
خــاص،  گروه‌هــای  مختلــف،  ســازمان‌های 
پیش‌بینــی  مختلــف  حــوادث  و  بحران‌هــا 
شــود. او در ادامه به ارائه پیشــنهادهایی برای 
بهبــود فعالیت‌هــا و رونــد فعالیــت در نهاد 
و  پرداخــت  کشــور  عمومــی  کتابخانه‌هــای 
گفت: طراحی برنامــه اطلاعاتی و تعاملی با 
اعضا، ارتباط با دانشگاه و گروه‌های آموزشی، 
طراحــی و تدویــن فعالیت‌هــای اقتصــادیِ 
درآمدزا بــه منظور تقویت بودجــه، تعامل و 
ارتبــاط با نهادهای دولتی و غیردولتی، ایجاد 
و توسعه فراگیر رسانه‌های صوتی و تصویری، 
تولید فیلم‌های ســینمایی، مستند، داستانی 
و کوتاه برای تحقــق رویکرد ترویجی در حوزه 
کتابخوانی و تدوین برنامه‌های اطلاع رسانی 
برای شناســاندن کتابخانه‌های نهاد می‌تواند 

در ادامه مسیر نهاد راهگشا باشد.
ëëپرهیز از بخشی‌نگری« در برنامه‌ریزی« 

رحمــان معرفــت، عضــو هیــأت علمــی 
دانشگاه ســمنان نیز در این نشســت با اشاره 
بــه اینکــه نهــاد کتابخانه‌های عمومی کشــور 
یــک نهــاد غیردولتــی اســت و مــردم از ایــن 
ســازمان انتظــار بســیار بالایــی دارنــد، گفت: 

بودجــه نهاد بــا انتظــارات مــردم همخوانی 
نــدارد و نهــاد بودجه بســیار اندکــی دارد. وی 
رایزنــی بــا ســازمان‌ها و نهادهــای مرتبــط را 
مهم ارزیابی کرد و بخش عمده‌ای از مسائل 
و مشــکلات موجود در نهاد را ناشــی از بحث 
بودجه و معیشــت کارکنان دانســت.او افزود: 
موضــوع نیــم درصد ســهم شــهرداری‌ها در 
بسیاری از شهرها محقق نمی‌شود و بسیاری 
از شــهرداری‌ها کــه تمکن مالی خوبــی دارند 
از پرداخــت حق قانونی خود امتناع می‌کنند. 
معرفت، تنوع سلیقه‌ها و رفتارهای مختلف 
انجــام پژوهش‌هــای  نیازمنــد  را  مخاطبــان 
کاربــردی دانســت و بــر لــزوم توجه بــه همه 
گروه‌های مردم و پرهیز از بخشی‌نگری تأکید 
کــرد. او پرهیــز از آمارزدگــی و پرداختــن بــه 
نیازهای مخاطبان و سپردن امور به کتابداران 
و بازگذاشــتن دســت آنــان را از راه‌هــای حــل 

برخی مشکلات نهاد دانست. 
ëëضرورت »بازنگری در چارت« سازمانی

مهدی شقاقی، عضو هیأت علمی دانشگاه 
شهید بهشتی، در ادامه با تأکید بر اینکه ایجاد 
فضــا بــرای فعالیت‌هــای کتابــداران موجب 
شــکوفایی بیشــتر آنهــا و فعالیت‌هــای نهاد 
خواهد شد، خواستار اصلاح چارت سازمانی و 
دیدن سطوح مختلف و درجه‌بندی کتابداران 
در چــارت جدیــد شــد تــا عدالــت در توزیــع 
خدمات و پرداخت‌ها به وجــود بیاید. وی در 
ادامه به تشــریح مســائل و مشــکلات و آفات 
جذب نیروی انســانی بومی در کتابخانه‌های 
عمومــی پرداخــت و گفــت ضــروری اســت 
درجه‌بنــدی کتابــداران بــه ســمتی بــرود کــه 
بتوانند نظایر خود را در ســایر دســتگاه‌ها پیدا 
کننــد و سلســله مراتــب در کتابخانه‌هــا نیــز 
دارای ســاختار منظمی باشد. هزینه‌کرد نیم 
درصد شهرستان‌ها در همان محل و توجه به 
جذب کتابداران با صلاحیت در کتابخانه‌های 
روستایی از دیگر نکات مورد تأکید ایشان بود.

ëë پایگاه‌هــای« بــه  تبدیــل  کتابخانه‌هــا  
اجتماعی« شده‌اند

علمــی  هیــأت  عضــو  حاصلــی،  داوود 
دانشــگاه خوارزمــی و عضــو هیــأت مدیــره 
انجمن ارتقای کتابخانه‌هــای عمومی نیز در 
این نشست با اشاره به موضوع کاربرمحوری 
در کتابخانه‌هــای عمومــی گفــت: متأســفانه 
مخاطبــان کتابخانــه عمومــی هنــوز بــه این 
بــاور نرســیده‌اند کــه کتابخانه‌هــای عمومی، 
مشتری‌محور هســتند و صرفاً در راستای رفع 
نیازهای آنها تأســیس شــده‌اند. وی با اشــاره 
به رویکــرد اجتماعــی کتابخانه‌های عمومی 
گفت: در سال‌های گذشته شاهد بودم تغییر 
شــدن  اجتماعــی  خصــوص  در  دیدگاهــی 
خدمات کتابخانه‌های عمومی به وجود آمده 
تــا کتابخانه‌ها دیگــر نهادی صرفاً بــرای ارائه 

اطلاعات نباشــند. در واقع کتابخانه‌ها تبدیل 
بــه یک نهاد اجتماعی شــده‌اند که می‌توانند 
نیازهای فرهنگی آموزشی و اجتماعی مردم 
را با تأکیــد بر منابع اطلاعاتــی برطرف کنند. 
به همین دلیل شــاهدیم خدماتی متناســب 
بــا نیازهــای آنها طراحی و ارائه شــده اســت. 
حاصلــی طراحــی خدمــات متنــوع و بیشــتر 
برای کتابخانه‌های عمومــی را یک نیاز مهم 
دانست و ابراز امیدواری کرد طراحی خدمات 
بیشتر به اجتماعی‌تر شدن کتابخانه‌ها کمک 

کند. 
ëëآغاز دوره مدیریت جدید نهاد

روح‌الله منوچهری، مدیرکل کتابخانه‌های 
عمومی فارس و عضــو هیأت مدیره انجمن 
ارتقــای کتابخانه‌هــای عمومــی نیــز در ایــن 
نشســت گفت: فعالیت‌هایی که در سال‌های 
اخیر در کتابخانه‌های عمومی صورت‌ گرفته 
اقدامــات مؤثــری بــوده اســت. در ســال‌های 
گذشــته شــاهد بودیــم کــه در هیــأت امنــای 
کتابخانه‌های عمومی از اســتادان رشته علم 
اطلاعات و دانش شناسی استفاده شده است 
که جای تشکر و قدردانی دارد. اوافزود: شروع 
مدیریــت جنــاب آقــای رمضانی بــا برگزاری 
نشســت هم‌اندیشــی با اســتادان رشــته علم 
اطلاعات و دانش‌شناســی، به‌عنوان پشتوانه 
دانشــی کتابخانه‌هــای عمومــی، نویدبخش 
دوره‌ای مؤثر و پربار است که امیدواریم تداوم 
داشــته باشــد. منوچهــری در ادامــه با اشــاره 
بــه همایــش بین‌المللی »طراحی و توســعه 
خدمــات کتابخانه‌هــای عمومــی« خواســتار 
بهره‌برداری از دســتاوردهای این همایش در 

کتابخانه‌های عمومی شد.

نشست هم‌اندیشی  سرپرست نهاد کتابخانه‌های عمومی کشور  با استادان علم اطلاعات و دانش‌شناسی برگزار شد

رایزنی مدیران با صاحبنظران برای همگانی کردن کتاب
گــروه فرهنگی/ نشســت هم‌اندیشــی سرپرســت نهــاد کتابخانه‌هــای عمومی کشــور با 
پیشکســوتان و اســتادان علم اطلاعات و دانش‌شناســی با هدف بررسی مســائل و مشکلات 
کتابخانه‌هــای عمومی و راه‌های برون‌رفت از آن در کتابخانه مرکزی پارک شــهر برگزار شــد. 
سیدباقر میرعبداللهی، سرپرســت معاونت پژوهش، برنامه‌ریزی و فناوری اطلاعات در این 
نشست ضمن خیر مقدم به حاضران گفت: نهاد کتابخانه‌های عمومی کشور نشست‌های 
دوره‌ای مختلفی با ناشران، نویسندگان و استادان علم اطلاعات و دانش شناسی برگزار کرده 
و در مناسبت‌هایی چون جشــنواره کتابخوانی رضوی، هفته کتاب و جشنواره هدهد سفید و 
نیز در ســفرهای متعدد اســتانی، با کتابداران و فعالان حوزه کتاب در ارتباط است. همچنین 
 ـبا استادان و انجمن‌های   ـبر حسب وظیفه ذاتی‌شان  همکاران اداره کل برنامه‌ریزی و پژوهش 
مختلف کتابداری ارتباط گسترده داشته‌ و همواره از نظرات و همراهی آنان برخوردار هستند. 
او افــزود: برگزاری چنین جلســه‌ای فتح باب ارتباط میان نهاد و اســتادان کتابداری نیســت؛ 
چرا کــه این باب پیش‌تــر و در دوره جناب آقای مختارپور باز شــده و ما بنا داریــم در ادامه این 
رویکرد همدلانه، سخن استادان و پیشکسوتان علم اطلاعات و دانش شناسی را بشنویم. این 

نشست‌ها به ایجاد رابطه عمیق‌تر میان نهاد دانشگاه و حوزه عمومی کمک می‌کند.

دغدغه های کتابی به روایت استادان و پیشکسوتان

نــــگاه
و نـــظر

ش
ـر
بـ

ëë مخاطبان ما در کتابخانه‌های عمومی، همه مردم از تمام گروه‌ها و طبقات و رویکردها هســتند و تلاش کردیم
که در ارائه خدمات و فعالیت‌های فرهنگی این نگاه را اجرا کنیم. همچنین معتقدیم که برای گســترش کتاب و 
کتابخوانی هیچ گریزی جز تمرکز بر حوزه کودکان و نوجوانان نداریم که در این زمینه تلاش‌های بســیاری برای 

ایجاد ارتباط با وزارت آموزش و پرورش کرده‌ایم و همچنان این مسیر را پیگیری می‌کنیم
ëë در گذشــته تنها ۹ کتابخانه سیار در کشور وجود داشــت که امروز این عدد به بیش از ۳۰ کتابخانه سیار رسیده و

تا پایان امســال هم این تعداد افزایش خواهد داشــت. بر اســاس آمار، گاهی یک کتابخانه سیار، به لحاظ میزان 
خدمت‌رسانی، بیش از یک کتابخانه اصلی فعالیت داشته است

ëë امروز بر اساس ساختار موجود، ما دستگاهی عمومی و غیردولتی در کنار وزارت ارشاد هستیم. موضوع ادغام نهاد
در ارشــاد حرف غلطی اســت چون ســطح اداری و مدیریتی نهاد را کاهش می‌دهد و مشکلی هم از نکات موجود حل 

نمی‌کند
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