
شــیوع کرونا و افزایش تعداد افرادی که مجبورشدند 
بــرای مدتــی طولانــی در قرنطینه بمانند زمینه ســاز 
ایجــاد یــک نقطه عطف بــرای شــبکه‌های اجتماعی 
شده اســت. گزارش‌ها نشان می‌دهند به‌دنبال شیوع 
کوویــد ۱۹حــالا دیگــر بیــش‌ از نیمــی از کل جمعیت 
جهــان در شــبکه‌های اجتماعــی حضــور دارنــد و از 

امکانات آن استفاده می‌کنند.
هر ثانیه ۱۲کاربر جدید شبکه اجتماعی��

تازه‌تریــن گــزارش  Digital 2020 کــه هرســال بــا 
 We Are و Hootsuite همکاری مؤسســات پژوهشــی
Social ارائــه می‌شــود نشــان می‌دهــد در ژوئیه 2020 
)تــا اوایل مرداد امســال( برای نخســتین بــار، بیش از 
نیمی از کل جمعیت جهان به شــبکه‌های اجتماعی 
راه یافته‌انــد. همچنیــن گزارش تحلیلگــران کمپانی 
پژوهشــیDataReportal نشــان می‌دهــد کــه امروزه 
3.96 میلیارد نفر از شبکه اجتماعی استفاده می‌کنند 
که نشــان از رشــد ۱۰درصدی نســبت به ســال گذشته 
و معــادل 51درصــد کل جمعیــت دنیاســت.  دارد 
بــه بیــان دیگــر اکنــون ضریــب نفــوذ کاربــران فعال 
شــبکه‌های اجتماعــی در جهان به 51 درصد رســیده 
اســت که اگــر کووید ۱۹ در جهان گســترش نمی‌یافت 
بــه این زودی‌ها انتظار نمی‌رفت ضریب نفوذ به این 

رقم برسد.
این نقطه عطف وقتی جالب‌تر می‌شود که بدانیم 
بیشتر شبکه‌های اجتماعی استفاده از پلتفرم هایشان 
را بــرای افراد زیر 13ســال محــدود کرده‌اند، پس این 
ارقام نشــان می‌دهد حدود 65 درصد یعنی دوســوم 
از جمعیــت واجــد شــرایط جهــان درحــال حاضر از 
اســتفاده می‌کننــد. موضــوع  شــبکه‌های اجتماعــی 
دیگری که در گزارش  Digital 2020 به آن اشاره شده، 
این است که در 12ماه گذشته شمار کاربران شبکه‌های 
اجتماعی جهــان با میانگین روزانه یــک میلیون نفر 
نسبت به مدت مشابه سال قبل، افزایشی 10درصدی 
داشته است. اضافه شدن بیش از 376 میلیون کاربر 
تــازه از ژوئیــه 2019 تاکنــون نشــان از ایــن دارد کــه هر 
ثانیــه حــدود 12 کاربــر جدید به عضویت شــبکه‌های 
اجتماعــی در می‌آینــد. امــا وقتــی نوبــت بــه مناطق 
جغرافیایی مختلف می‌رســد داســتان کمی متفاوت 

می‌شود. به‌عنوان مثال امروزه حدود 70درصد از کل 
جمعیــت امریکای شــمالی به شــبکه‌های اجتماعی 
دسترســی دارند درحالی که وقتی نوبــت به آفریقای 
مرکزی می‌رســد این رقم تنها 7 درصد است. در این 
منطقه که شامل کشورهایی ازجمله آنگولا، کامرون، 
چاد، کنگو، گینه و گابون می‌شــود بیشترمردم در فقر 
شــدید بــه ســر می‌برنــد و عملًا بــه اینترنــت، فضای 
مجازی و شــبکه‌های اجتماعی دسترسی بسیار کمی 
دارنــد. البته وقتــی جمعیت بالای 13ســال را درنظر 
بگیریــم وضعیت کمــی تغییر می‌کند و ایــن رقم به 
12درصــد می‌رســد اما بازهــم بدین معناســت که از 
هــر 8 فرد بــالای 13 ســال تنها یــک نفر کاربر شــبکه 

اجتماعی است.
کرونا و کاهش شکاف جنسیتی آنلاین��

 Digital 2020 یکی دیگر از مواردی که در گــزارش
مــورد توجه قرار گرفته، عدم توازن جنســیتی کاربران 
شــبکه اجتماعی در برخی نقاط جهان اســت. به‌طور 
میانگیــن در جهــان 1.2 کاربــر مــرد شــبکه اجتماعی 
نســبت بــه‌ هر یک کاربــر زن وجود دارد امــا بازهم در 
مناطق و نواحی جغرافیایی مختلف ارقامی متفاوت 
دیــده می‌شــد به‌عنــوان مثــال در امریــکای شــمالی 
بیــش از نیمی از کاربران شــبکه‌های اجتماعی یعنی 
55درصــد آنهــا زن هســتند امــا در جنوب آســیا این 
رقم به 25 درصد می‌رســد که بسیار کمتر از امریکای 
شــمالی اســت. در آفریقا هم به ازای هــر 5 کاربر مرد 
شــبکه‌های اجتماعی کمتر از 2 زن دیده می‌شــود اما 
جالــب اســت بدانید به‌دنبــال کرونا و آغــاز قرنطینه، 
این شــکاف جنسیتی در حال کمتر شدن است چراکه 
نســبت کاربــران شــبکه‌های اجتماعــی در جهــان از 
45:55)زن به مرد( به نسبت 46:54 در 2020 رسیده 

است.
عضویت هر کاربر در ۹ شبکه اجتماعی��

یکی دیگر از مواردی که در این گزارش به آن اشاره 
شده، این است که در سال‌جاری و به‌دنبال شیوع کرونا 
کاربران به تعداد بیشتری از شبکه‌های اجتماعی روی 
خوش نشــان داده‌اند و به‌طور متوسط هر کاربر شبکه 
اجتماعی در جهان اکنون در 9 پلتفرم حضور دارد. در 
دوران کرونا تعداد زیادی از مردم بیشتر وقتشان را در 
اینترنت گذراندند و به همین دلیل به اپلیکیشن‌های 
جدید هم روی خوش نشــان دادند.اگر هم بخواهیم 
نگاهــی بــه محبوبیــت شــبکه‌های اجتماعی داشــته 

باشــیم باید گفت فیس‌بــوک همچنان محبوب‌ترین 
از  بیــش   2020 ژوئیــه  در  و  اســت  جهــان  پلتفــرم 
2.6میلیارد کاربر فعال ماهانه داشــته است درحالی 
که 2 میلیارد نفر هم از پیام رســان محبوب آن یعنی 

واتس‌اپ استفاده می‌کنند.
اینســتاگرام هــم به نقطــه عطف جدیــدی از نظر 
تعداد مخاطب دســت یافته و اکنون 854.5 میلیون 
کاربــر فعال ماهانه دارد درحالی که این رقم در ۲۰۱۹ 
حــدود 766.4 میلیون کاربر بود. با اینکه اینســتاگرام 
از نظــر تعــداد کاربر فعــال ماهانه همچنــان از تیک 
تاک در جهان پیشــی گرفته اما رشد سریع اپلیکیشن 
ویدئوهای کوتاه کمپانی چینی ByteDance شاید این 
معادله را به هم بزند. از سوی دیگر با اینکه تیک تاک 
اکنون ۸۰۰ میلیون کاربر فعال ماهانه دارد ولی برخی 
موانــع ازجمله تنش‌هــای امریکا و چین و ممنوعیت 
آن در ایــن کشــور و همچنیــن هندوســتان می‌توانــد 
پیشــتازی تیک تــاک را در هاله‌ای از ابهــام قرار دهد. 
هندوستان یک چهارم کل کاربران جهانی تیک تاک 
را در دل خــود جــای داده و ممنوعیــت آن، احتمــالًا 
این پلتفرم را با مشــکلات جدی مواجــه خواهد کرد. 
از دیگر پلتفرم‌هــای ویدئوهای کوتاه موفق بجز تیک 
 Kuaishou و همچنیــن Douyin تــاک می‌تــوان بــه
نمونه‌های چینی آن اشــاره کرد که اکنون حداقل 400 
میلیون کاربــر فعال ماهانه دارنــد. Sina Weibo هم 
یکــی دیگــر از پلتفرم‌هــای ویــژه ویدئوی کوتاه اســت 

که رشــدی سریع داشــته و با 550 میلیون کاربر فعال 
ماهانــه، رشــدی 18درصــدی نســبت به ژوئیــه 2019 

نشان می‌دهد.
هر ثانیه ۱۱کاربر جدید آنلاین��

همچنیــن این گزارش نشــان می‌دهــد که در یک 
ســال گذشــته 346 میلیــون نفــر بــرای نخســتین بار 
آنلاین شــده‌اند که نشان از رشد سالانه 8.2 درصدی 
تعداد کاربران جهانی اینترنت دارد. این آمار نشــان 
می‌دهد به طور متوســط برای نخســتین بــار از ژوئیه 
2019 تاکنون هر ثانیه 11 کاربر جدید در جهان آنلاین 
محدودیت‌هــای  هرچنــد  دیگــر  ازســوی  شــده‌اند. 
قرنطینه در برخی کشــورهای جهان برداشــته شــده 
ولــی گزارش‌ها نشــان می‌دهد بســیاری از رفتارهای 
دیجیتــال جدید مــردم تغییر نکرده اســت و به طور 
میانگیــن هــر کاربــر روزانــه 6 ســاعت و 42 دقیقــه از 
اینترنــت بهــره می‌گیرد. بیــش از 40 درصــد کاربران 
اینترنت هم زمان بیشتری را در شبکه‌های اجتماعی 
می‌گذراننــد کــه ایــن رقــم در برخــی کشــورها مثــل 

فیلیپین به 60 درصد می‌رسد.
کاربــران شــبکه‌های اجتماعــی به طور متوســط 2 
ســاعت و 20 دقیقــه از زمــان آنلاین بودن خــود را در 
شبکه‌های اجتماعی حضور دارند. 4 نفر از هر 10کاربر 
اینترنت هنوز زمان بیشتری را در شبکه‌های اجتماعی 
می‌گذراننــد و یکــی از هــر 7 کاربــر هنــوز هــم چــون 
دوران قرنطینه به تولیــد و آپلود محتواهای ویدئویی 

می‌پردازند. طبق این گزارش، بیش از4.5 میلیارد نفر 
کاربر اینترنت هستند و از هر 10 کاربر اینترنت همچنان 
7 نفر نســبت به قبل از دوران کرونا زمان بیشــتری را 
در گوشی هوشمند خود سپری می‌کنند)70درصد( و 
حدود نیمی از کاربران)47 درصد( هم زمان بیشتری 
بــه لپ تــاپ خــود چســبیده‌اند. 33 درصــد کاربران 
نســبت به قبــل از کرونا همچنان زمان بیشــتری را در 
کامپیوترهــای شــخصی خــود ســپری می‌کننــد و این 
رقــم برای تبلــت به 23 درصد و بــرای تلویزیون‌های 
هوشــمند به 32 درصد می‌رسد. در کنسول‌های بازی 
همچنان شــاهد افزایش 18 درصدی زمان اســتفاده 
کاربران هستیم و این رقم برای اسپیکرهای هوشمند 
به 14درصد و برای ســاعت‌های هوشــمند هم به 9.1 

درصد تعداد کاربران می‌رسد.
گوشی‌های هوشمند محبوب کاربران��

تحقیقات کمپانی اریکســون هم نشــان می‌دهد 
تعداد کاربران شبکه‌های اجتماعی که از طریق تلفن 
هوشــمند به این پلتفرم‌ها دسترســی پیدا می‌کنند، 
3.91 میلیــارد نفر اســت پــس 99 درصد کاربــران از 
گوشــی‌های هوشــمند برای ســر زدن به پلتفرم‌های 
محبوبشــان اســتفاده می‌کننــد کــه این موضــوع در 
دوران کرونــا نمــود ویــژه‌ای داشــت. از هــر 10 کاربــر 
تلفــن همراه بیش از 8 کاربر عنوان کردند تکنولوژی 
بــه آنهــا کمــک کــرد تــا دوران قرنطینــه را راحت‌تر 
بگذرانند و 74 درصد عنوان کردند موفق به برقراری 
تماس با خانواده و دوســتان خود شده‌اند. تحصیل 
دانش‌آمــوزان و دانشــجویان، بهبــود کیفیت زندگی 
ســالمندان، خرید آنلایــن و... همگــی از مزیت‌های 
زندگــی دیجیتال امروز بوده اســت. بنابراین با اینکه 
بســیاری نگران اســتفاده زیــاد کاربــران از اینترنت و 
حضــور در فضای مجازی هســتند اما کرونــا یک بار 
دیگر یــادآوری کرد که تکنولوژی پدیده ای در جهت 
رفاه مردم اســت فقط باید از آن به درستی استفاده 
کرد.اگــر از اپلیکیشــن‌های ویدئوکنفرانس بخواهیم 
یــاد کنیم هــم باید گفــت روزانه 300 میلیــون نفر از 
زوم برای حضور در کنفرانس‌ها و نشست‌های کاری 
 Google Meet خــود بهره گرفتنــد که این رقم بــرای
به روزانــه 100میلیون نفر، برای مایکروســافت تیمز 
بــه روزانــه 75میلیون نفر، برای اســکایپ بــه روزانه 
40 میلیون نفر و برای Cisco Webex به ماهانه 500 

میلیون نفر رسید.

ورزشی

میترا جلیلی
خبرنگار

 40  هزار مدرسه در کشور 
هوشمند سازی شد

مســتقل  شــبکه  بــه  مدرســه  هــزار   ۴۰ تاکنــون 
هوشمندســازی مدارس متصل شــده‌اند که تــا پایان 
شــهریور ســال‌جاری ایــن عــدد بــه ۸۴ هــزار مدرســه 

می‌رسد.
به‌گزارش »ایران«، در راستای تحقق عدالت ارتباطی 
برای کاهش شکاف آموزشی میان دانش‌آموزان شهر 
و روســتا و به‌همت بخش توســعه ارتباطات روستایی 
وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، شــبکه مستقلی 
تحت عنوان شبکه هوشمندسازی مدارس در سراسر 
کشــور ایجاد شــد تا دانش‌آموزان روســتایی با سرعت 
بالا و به‌صورت رایگان به محتوای آموزشــی دسترسی 
داشته باشند. این شــبکه مستقل قرار است بار انتشار 
هر محتوایی را، بدون محدودیت حجمی و به‌صورت 
رایــگان در سراســر کشــور به دوش بکشــد که تــا امروز 
بیــش از ۴۰ هــزار مدرســه بــه شــبکه هوشمندســازی 
مدارس متصل شــده‌اند و تا پایان شهریور سال‌جاری 

این عدد به ۸۴ هزار مدرسه می‌رسد.

تا پایان سال

5 سایت با خدمات نسل پنجم تلفن 
همراه راه اندازی می شود

معــاون فنــاوری و نــوآوری وزارت ارتباطــات گفــت: 
امســال ۵ ســایت را بــا امــکان ارائــه خدمــات ۵G در 

راستای فعالیت‌های اپراتورها راه‌اندازی می‌کنیم.
به گزارش فارس، ســتار هاشــمی با بیان اینکه تا سال 
۲۰۲۵  فنــاوری نســل جدیــد تلفــن همــراه )5G(در 
دنیــا فراگیر می‌شــود، گفت: ما برنامه‌ریــزی کردیم تا 
 ۵G پایان امســال ۵ ســایت را با امــکان ارائه خدمات
در راســتای فعالیت‌های اپراتورها راه‌اندازی‌ کنیم که 
ایــن اتفاق بعد از جانمایی محل ســایت، کار نصب و 
افتتاح آنها انجام می‌شــود. وی افزود: سرمایه‌گذاری 
نیــاز به مطالعه بــازار دارد اما آنچه ما در حال حاضر 
داریــم ورود بــه حــوزه نســل جدیــد ۵G متناســب بــا 
تکالیف بالادستی اســت. به طوری که در سند اهداف 
کلان شــبکه ملــی اطلاعــات تکلیــف ما این اســت که 
۱۰ درصــد ترافیــک شــبکه ملــی اطلاعات را بر بســتر 

تکنولوژی قوی ارائه دهیم. 
هاشــمی تصریــح کرد: در مســیر وارد شــدن به نســل 
جدیــد شــبکه ارتباطــی ما مراقبــت می‌کنیم کــه وارد 
ارائــه  و  توســعه  کار  درواقــع  نشــویم.  تصدی‌گــری 
ســرویس توســط اپراتورهــا محقــق می‌شــود کــه آنها 
هــم بــرای ورود بــه ایــن عرصــه براســاس نیــازی که 
وجود دارد و برنامه‌ای را در دســتورکار قرار می‌دهند، 

هزینه‌سنجی می‌کنند.
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